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Pflegezentrum Rithen

Unsere Leistungen

e Lang- und Kurzzeitpflege (119 Plitze)

¢ Ergotherapeutische Betreuung

¢ Therapierdaume

e Hochqualifizierte, engagierte Mitarbeiter

¢ Besonderer Schwerpunkt:
gerontopsychiatrische Erkrankungen
und geschiitzter / geschlossener Bereich

e Arztliche und fachirztliche Betreuung

e Aufnahme mit geringem Hilfebedarf bis
zur Schwerstpflegebediirftigkeit

Offentliches Café / Restaurant

e Téglich reichhaltiges Frihstiicksbuffet

e Mittagstisch

e Kaffee und Kuchen aus eigener Herstellung
¢ AuBer-Haus-Service

e Ausrichten von Familienfeiern

Wir wiirden uns freuen, lhnen unsere
Einrichtung vorstellen zu kénnen.
Informationen und Kontakte:

Pflegezentrum Riithen

Herr Kempf / Frau Wendler

Lippstitter StraBe 16 - 59602 Riithen

Telefon (02952)950-0 - Fax (02952)950-318
E-Mail: info@pz-ruethen.de

EVANGELISCHES
KRANKENHAUS
LIPPSTADT

Ev. Stiftung des privaten Rechts
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Fachabteilungen fur:
Anéasthesie und operative Intensivmedizin Neurologie
Chefarzt Dr. J. Géschel 67-1301  Telefax 67-11 46 Chefarzt Prof. Dr. D. Matz 67-1701  Telefax 67-11 45
Chirurgie Onkologische / Hamatologische Ambulanz
Chefarzt Prof. Dr. M. Mayer 67-1501  Telefax 67-11 43 67-2190 Telefax 67-11 55
Frauenklinik Kranken- und Kinderkrankenpflegeschule
Gynékologie und Geburtshilfe Gesamtplatze: 105 67-1280
Chefarzt Dr. F. H. Borchert 67-16 01  Telefax 67-11 42 Diakoniestation
Innere Medizin und konservative Intensivmedizin Josef Franz 98-8930  Telefax 98-89 32
Chefarzt Dr. P. Knop 67-1401  Telefax 67-11 44 Kooperationspartner
Kinderchirurgie Radiologische Gemeinschaftspraxis
Chefarzt Dr. U. Berg 67-1110 Computertomographie 97 16-40
Klinik fir Kinder- und Jugendmedizin Kernspintomographie 9716-0
Pédiatrie, Neonatologie Gastronomie und Service 67-10 80
Chefarzt Dr. R. Uhlig 67-2001  Telefax 67-11 54
EVK Service GmbH

- — Geschéftsfuhrer Dipl.- Volkswirt Jochen Brink 67-10 00
Vorstand und Betriebsleitung Geschéftsfihrer Josef Franz 98-89 30
Kaufm. Vorstand Jochen Brink 67-10 00
Med. Vorstand Dr. med. Peter Knop 67-14 00
Pflege-Direktor Lutz Lehmann 67-11 00
59555 Lippstadt - Wiedenbriicker StraBe 33 - Telefon: (029 41) 67-0
Internet: www.ev-krankenhaus.de — E-Mail: info@ev-krankenhaus.de
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Herzlich willkommen,
liebe Leserinnen und Leser!

gen psychiatrisch / psychothe-

rapeutische Hilfe nach. Die
Leistungszahlen unserer Klini-
ken in Warstein und Lippstadt —
aber auch die Aufnahmezahlen
in den tuibrigen LWL-Kranken-
hiusern — zeigen weiterhin eine
kontinuierliche Steigerung. Mehr
Patienten bei gleichbleibenden
Mitarbeiterzahlen bedeuten auch
im Psychiatriebereich die alltigli-
che Erfahrung der Leistungsver-
dichtung und zunehmenden Ar-
beitsbelastung. Da wird es im-
mer wichtiger, auf beide Seiten
zu achten: zum einen soll auch
zukiinftig den Patienten eine op-
timale Therapie- und Pflege-Qua-
litat angeboten werden; zum an-
deren miissen wir aber auch
sorgsam das Arbeitsklima, die
Betriebskultur und die Belange
der MitarbeiterInnen im Auge
behalten. Fithrungsqualitit —
ganz gleich auf welcher Ebene —
muss sich nicht zuletzt beweisen
in der Beachtung und Férderung
dieser Aspekte. In solchen Zu-
sammenhingen verwundert es
nicht, dass sich der vor einigen
Monaten erschienene DAK-Ge-
sundheitsreport 2002 (Deutsche
Angestellten-Krankenkasse) in
seinem Schwerpunktthema mit
den psychischen Erkrankungen

I mmer mehr Menschen fra-

befasst. Eine tiberdurchschnittli-
che Bedeutung und starke Zu-
nahme psychischer Krankheiten
bei Beschiftigten im Gesund-
heitswesen und in 6ffentlichen
Verwaltungen vor allem bei jun-
gen Versicherungsmitgliedern
wird dort registriert.

Nun mag eine Erklarung fiir
den generellen Anstieg der psy-
chischen Erkrankungen darin zu
sehen sein, dass Betroffene heut-
zutage eher bereit sind, ihren
Arzten iiber psychosoziale Pro-
bleme im Zusammenhang mit
gesundheitlichen Beschwerden
zu berichten und auch eine psy-
chische Krankheit als Diagnose
besser zu akzeptieren. Insgesamt
aber ist die Zunahme um 51 %
(2001 im Vergleich zu 1997)
alarmierend, gehen diese Daten
doch immer auch mit einer Zu-
nahme der Arbeitsunfihigkeits-
tage einher.

Arbeitsbedingter Stress spielt
generell und branchenunabhin-
gig eine herausragende Rolle bei
der Entstehung psychischer
Stérungen, wodurch das Risiko
u.a. fur das Auftreten von De-
pressionen, Alkohol-, Medika-
menten- und Nikotinmissbrauch
deutlich steigt.

Erhohte Leistungsanforderun-
gen im Beruf sowie Verdnderun-

gen auf Unternehmens- bzw. Be-
triebsebene stellen nicht nur
Herausforderungen an Verstand
und Sachkompetenz der Mitar-
beiter sondern auch an die Ge-
fithlsebene. Solcher Wandel er-
zeugt stets emotionale Spannun-
gen, die gelost werden wollen.
Die menschlichen Grundbediirf-
nisse nach Orientierung, Pro-
duktiv-Sein und die Verbunden-
heit z. B. mit dem Betrieb Kran-
kenhaus wollen beachtet werden.

Wenn diese Werte im Ar-
beitsleben nicht oder nur unzu-
reichend Beriicksichtigung fin-
den, verlieren Menschen an Le-
benskompetenz oder sie setzen
ihre Energien negativ ein. Daraus
resultieren Leistungsausfille bei
den Mitarbeitern, was ein Vielfa-
ches des Verlustes durch krank-
heitsbedingte Abwesenheiten be-
deutet. Auflerdem sinkt die Qua-
litdt der Leistungen.

Umgekehrt aber wachsen die
Fihigkeiten und positiven Ein-
fliisse von Menschen, die Wege
finden, ihre Grundbediirfnisse
zu befriedigen: sie werden kreati-
ver, sie kooperieren besser, sie
leisten mehr und identifizieren
sich mit ihren Aufgaben und
dem Betrieb.

Nach dem Konzept der so ge-
nannten ,,Salutogenese“ (was

Kompetenz durch Aktivitit
und Fitness

macht den Menschen gesund?)
gehen wir davon aus, dass jeder
Mensch Experte seiner eigenen
Gesundheit ist und er/sie — wenn
auch mitunter verdeckt — doch
prinzipiell die Fahigkeit besitzt,
kreativ mit sich und seiner Um-
welt umzugehen. In diesem Sin-
ne geschieht Genesung dadurch,
dass die salutogenen Energien ei-
nes Menschen und seine krank-
machenden Anteile zu einer Ba-
lance finden. Die dazu notwendi-
ge Arbeit leistet der Genesende
auch aktiv selber. Krankenhaus
und Arzt sind nur Helfer und
»2Mitentdecker“ der positiven Le-
bensenergien.

Daraus lassen sich Strategien
fiir die Behandlung von Patien-
ten ableiten; ebenso miissen sich
Arbeitgeber bzw. Fiihrungskrif-
te iiberlegen, mit welchen Maf-
nahmen und Vorsorgeangeboten
sie das Kapital einer gesunden
und leistungsstarken Mitarbei-
terschaft stirken und erhalten
konnen.

Von diesen Themen kénnen
Sie im vorliegenden Klinikmaga-
zin lesen.

Thr

DR. MED. JOSEF |. LESSMANN
Der Leitende Arzt

Unser

hat kein
ENDE!

SOMMER

Ob im Wasserspielgarten, unter
wohltuenden Wasserfdllen

oder bei einem Vitamintrunk an
der Poolbar — bei uns fihlen sich
junge und alte Badegaste wohl!
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WARSTEINER

ALLWETTER
” BAD

Warsteiner Allwetterbad - LortzingstraBe 1

59581 Warstein - Telefon 02902-3511




Qualitéats-

management
eingeflhrt

lle Einrichtungen des Ge-
Asundheitswesens miissen

bis zum Jahr 2005 ein an
dem aktuellen Stand der Wissen-
schaft und Technik orientiertes
Qualititsmanagement einfiih-
ren und dieses auch weiterent-
wickeln. Der Landschaftsverband
Westfalen-Lippe hat beschlossen,
das Modell des EFQM (European
Foundation for Quality Manage-
ment) in seinen Kliniken und in
seinen Pflege- und Forderzen-
tren einzufithren.

Es handelt sich um ein Mana-
gementsystem, das von vielen
namhaften Firmen wie Nokia,
Volvo und IBM eingesetzt wird.
Im europiischen Raum wird es
zunehmend erfolgreich in Ge-
sundheits- und Sozialeinrichtun-
gen angewendet.

Das EFQM-Modell besteht
aus neun Kriterien. Hierunter
sind funf sog. ,Befihiger“-Krite-
rien und vier sog. , Ergebnis“-Kri-
terien zu verstehen (s. Grafik).
Die , Befihiger“-Kriterien behan-
deln das, was unsere Kliniken

tun, wie sie vorgehen. Die ,Er-
gebnis“-Kriterien berticksichti-
gen all jenes, was unsere Klini-
ken erzielen, wobei die , Schliis-
selergebnisse” natiirlich von dem
abhingen, was die ,Befihiger”
tun. EFQM fiir Excellence ist ein
dynamisches Modell. Es ermog-
licht, dass sich die ,Befihiger”
durch Innovation und Lernen
verbessern, was wiederum zu
verbesserten Ergebnissen fiihrt.
Doch wie lisst sich nun dieses
Modell, das die Leistungsfihig-
keit eines Unternehmens trans-
parent macht, in unseren psy-
chiatrischen Einrichtungen in
Warstein und Lippstadt anwen-
den? Ende 2002 wurden inner-
halb der Westfilischen Kliniken
neben allen Abteilungsleiterin-
nen und Abteilungsleitern, dem
Personalrat Warstein und Lipp-
stadt, den Offentlichkeits- und
Okobeauftragten auch die Be-
triebsleitung mittels umfangrei-
cher Fragebogen zu verschiede-
nen Kriterien wie z. B. Fithrung,
Mitarbeiter, Unternehmenspoli-

Mitarbeiter-
B Mitarbeiter B bezogene M
Ergebnisse
" .d
. Kunden- ..

" Politik und Schliissel-
| Strategie B Prozesse W Ebéze(l))%?::e . ergebnisse
| ||
Partnerschaften - Ge;:Z”oSCE:SS' -

und Ressourcen £ g€
rgebnisse

INNOVATION UND LERNEN

Befihiger- und Ergebniskriterien des EFQM-Modells

EUROPEAN FOUNDATION FOR QUALITY MANAGEMENT

Am 4. Februar 2003 legten die Betriebs- und Abteilungsleitungen die
Ziele fiir weitere Qualititsverbesserungen fest.

tik und -strategie sowie kunden-
bezogene Ergebnisse befragt. Er-
ginzend haben viele Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter an bei-
den Klinikstandorten das erfor-
derliche Zahlenmaterial bereit-
gestellt und dadurch die Infor-
mations- und Datensammlung
tatkriftig unterstiitzt.

In den Pflege- und Forderzen-
tren haben die Fachbereichslei-
tungen sowie die Qualititsbeauf-
tragten an beiden Standorten die
notwendigen Daten ebenfalls
nach den EFQM-Kriterien erho-
ben und entsprechend aufgear-
beitet.

Nachdem das umfangreiche
Material gesichtet und zusam-
mengestellt worden war, fand
Mitte Januar 2003 anlésslich der
Konsensfindung jeder einzelnen
Einrichtung eine extern mode-
rierte Selbstbewertung statt.

Beteiligt waren die Betriebs-
leitung, die Werkleitung, die
Fachbereichsleitungen, die Leite-
rin der Stabsabteilung, die Vor-
sitzenden der Personalvertretun-
gen und die Qualititsbeauftrag-
ten.

Bei der Selbstbewertung un-
serer Kiniken und Pflege- und
Forderzentren wurden die vor-
handenen Stirken, aber auch
Moglichkeiten fiir Verbesserun-
gen aufgezeigt. Diese Arbeitssit-

zung diente der Uberpriifung
von Tatigkeiten und Ergebnis-
sen, stellte also eine Standortbe-
stimmung unserer Einrichtun-
gen in Warstein und Lippstadt
dar.

Die Ergebnisse der ersten
Selbstbewertung unter Anwen-
dung des EFQM-Modells wur-
den den Abteilungsleitungen in
den Kliniken und den Wohn-
gruppenleitungen in den Pflege-
und Forderzentren vorgestellt.
Fiir jede Einrichtung sind Ver-
besserungsbereiche  benannt
worden, die durch verschiedene
Projekte umgesetzt werden. Die
herausgearbeiteten Stirken und
Verbesserungspotenziale sind
Grundlage fiir weitere Qualitits-
verbesserungsprojekte innerhalb
unserer Einrichtungen in War-
stein und Lippstadt. Sie dienen
u.a. den Westf. Kliniken und
Pflege- und Forderzentren des
LWL im Kreis Soest.

Ziel des Qualititsmanage-
ments innerhalb unserer Klini-
ken ist eine Zertifizierung (ana-
log einer , TUV-Plakette) durch
anerkannte Priifstellen. Hierzu
werden externe Experten die Re-
sultate unserer geleisteten Arbeit
in festgelegten Zeitraumen iiber-
priifen.

DRr. GERTRUD BUREIK
Heimur S. ULLRICH

Ihr Partner bei FuBproblemen

Inh. Willi Haasmann

FuB-Orthopadie Thiele

Orthopadie-Schuhmachermeister

59555 Lippstadt « Ostwall 12 - Tel. 02941/579 84
Geschéftszeiten: Mo.-Fr. 8-12 u. 13-18 Uhr, Sa. 8-12.30 Uhr

- MaBschuhe
- Innenschuhtechnik
- Therapieschuhe
- Orthopéadische Zurichtungen
- Einlagen nach MaB
oder Gipsabdruck

Orthopadie-Schuhtechnik

Versorgung und Betreuung

- Sportverletzungen

- Plantare Druckverteilungs-
messung im Schuh

- Spezielle Diabetes- und
Rheumaversorgung
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Snoezelen —
ein Genuss
fur die Sinne

noezelen wurde als reines Freizeitangebot fiir Menschen

mit schwerer geistiger Behinderung entwickelt, in dem

es ermoglicht werden soll, den Alltag hinter sich zu las-

sen und zur Entspannung zu kommen. Der Begriff
»Snoezelen“ (sprich Snuzelen) setzt sich aus der Kombination
der beiden hollindischen Worte snuffelen (schnuppern, schntif-
feln) und doezelen (dosen, schlummern) zusammen. Er entstand
in den 1970-er Jahren und wurde durch die Arbeit von zwei Zi-
vildienstleistenden in der Abteilung ,Entspannung“ einer
hollindischen Einrichtung fiir Menschen mit geistiger Behin-
derung (,De Hartenberg*) geprigt. Ab den 19g9o-er Jahren kann
man von einer weltweiten Verbreitung sprechen. Damit wurde
auch die Zielgruppe transparenter. In den ersten Jahren kon-
zentrierte sich das Snoezelen {iberwiegend auf Menschen mit
geistigen Behinderungen, mittlerweile hat sich die Zielgruppe
jedoch erweitert.

Auch in der Operationsmedizin, Frauenheilkunde, Zahn-
medizin, Kinderheilkunde oder der Psychiatrie wird das Snoe-
zelen angewendet.

Ziel des Snoezelen ist es, eine Entspannung und bessere Ver-
arbeitung von Reizen zu erméglichen. Fiir alle Sinne wird etwas
geboten, selektiv oder konzentriert zusammen wirkend:

B farbige Beleuchtung fiir das Auge

B meditative Musik fiir das Ohr

B angenehme Diifte fiir die Nase

B kuschelige Objekte fiir den Tastsinn

B und vielleicht etwas Schokolade fiir den Gaumen.



Bedingung hierfiir ist, dem Patienten geniigend Freiraum
und Zeit zu geben, damit er selbst herausfinden kann, welche
Reize fiir ihn angenehm sind und ihm ein Gefiihl des Wohlbe-
findens vermitteln. Denn nur mit fiir ihn angenehmen Reizan-
geboten wird er sich linger beschiftigen. Um dies zu ermogli-
chen steht Snoezelen unter dem Prinzip , Nichts muss gemacht
werden, alles ist erlaubt”.

In den letzten Jahren entstanden in der WKPP Warstein zwei
Snoezelrdume, die sich in den Stationen 31 und 11 befinden. Die
WXKPP Lippstadt richtete im Jahr 2002 einen Snoezelraum in
der Station 09/4 ein. Dabei wird das Snoezelen bei Patienten
mit geistiger Behinderung, depressiven Stérungen, Verhaltens-
storungen, Psychosen oder dementielen Erkrankungen durch
geschultes Pflegepersonal oder Therapeuten in einer 1-zu-1-Be-
treuung oder auch in einer Gruppe 1 zu 4 sehr erfolgreich durch-
gefiihrt. Es werden regelmifige Entspannungsiibungen oder
Traumreisen angeboten, aber auch zur Krisenintervention hat
sich das Snoezelen zu einem bewihrten Mittel entwickelt.

Wie, wie oft und auf welche Weise gesnoezelt wird, hingt von
den Reaktionen jedes einzelnen ab. Ein Mensch mit Behinde-
rung braucht in der Regel bei der Entdeckung und Verarbeitung
der Reizangebote linger. Die individuellen Reaktionen des Ein-
zelnen sind mafigebend. Die Erfahrungen, die beim Snoezelen
gemacht wurden, haben gezeigt, dass die aufgefithrten Ziele
nicht nur auf theoretischen Uberlegungen basieren, sondern in
der Praxis auch erreichbar sind.

ANDREAS KARLSBURG
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Lippstadt: Neue Station zur
Psychosebehandlung eroffnet

Behandlungs-

moglichkeiten
kontinuierlich
weiterentwickelt!

Station 24/2 eréffnet. Diese offene Behandlungsstati-
on hat sich neben dem allgemeinpsychiatrischen An-
gebot besonders auf die Behandlung von paranoid halluzi-
natorischen Psychosen spezialisiert und fiihrt somit die er-
folgreiche Arbeit der Teilstation 0g/1 b fort. Ziel ist die Be-
wiltigung krankheitsbedingter Stérungen, das Training
von Fihigkeiten im Umgang mit der Psychose, die Forde-
rung von Starken und Ressourcen sowie die Vorbereitung
einer angemessenen Nachsorge. Bis zu 16 Patienten kon-
nen behandelt werden und erfahren durch ein multipro-
fessionelles Team ein zeitge-
' mafRes und modernes Behand-
lungsangebot. Es wird eine dif-
ferenzierte Behandlung mit Ele-
menten wie z. B. speziellen psy-
choedukativen Infogruppen, ein
integriertes psychologische The-
rapieprogramm (IPT), Entspan-
nungs- und Bewegungsangebo-
ten, Ergotherapie, Genusstrai-
ning und Angehérigenarbeit vorgehalten. Pflegerische
Gruppen- und individuelle Bezugspflege runden das An-
gebot der Station ab und férdern die Integration des Pati-
enten in seine gewohnte Umgebung.

Eine enge Zusammenarbeit mit Ubergangseinrichtun-
gen und dem psychosozialen Netzwerk der Region ist vor-
handen und wird weiter ausgebaut. Die Station ist bewus-
st reizarm gestaltet, klein und tiberschaubar. Sie verfuigt
tiber ausreichend Riickzugsméglichkeiten, und ebenso
tiber angenehm gestaltete Gemeinschaftsraume. Ein of-
fener und einladender Charakter bestimmt den Alltag auf
der Station und pragt die Atmosphdre. Die Betroffenen er-
halten die Méglichkeit, soziale Kontakte zu kntipfen und
die Bindungen zur Familie und Bezugspersonen aufrecht-
zuerhalten und zu pflegen. In Zusammenarbeit mit der
Station 09/1 werden gemeinsame Veranstaltungen ange-
boten und Projekte geplant. Hier soll besonders auf die ge-
meinsame Angehérigengruppe hingewiesen werden, die
als stationsiibergreifendes Angebot vierzehntigig im Haus
08 in den Rdumen des TTZ stattfindet.

ANSPRECHPARTNER
B Marianne Kirchhoff, pflegerische Stationsleitung
M Monica Nassar, Stationsdrztin
M sowie alle weiteren Teammitglieder, Tel. 02945 981-1320

I m September 2002 wurde in der WKPP Lippstadt die
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Stationdire psychiatrische Behandlung von
Menschen mit intellektuellen Beeintrichtigungen
und psychischen Erkrankungen

Gute Schwimmer

ausbilden

eit knapp zehn Jahren hilt
Sdie WKPP Warstein ein

spezialisiertes Angebot fiir
Menschen mit einer geistigen
Behinderung und psychischen
Erkrankungen vor. Die Behand-
lungsnotwendigkeit ergibt sich
aus der psychischen Erkrankung
und nicht aus der intellektuellen
Behinderung. Die Hiufigkeit von
psychischen Erkrankungen bei
Menschen mit Lernbeeintrichti-
gungen liegt gegentiber der All-
gemeinbevolkerung um 3- bis 4-
mal héher. Samtliche psychiatri-
schen Krankheits- und St6-
rungsbilder treten auch bei Men-
schen mit Lernbeeintrichtigun-
gen auf: Depressionen, Schizo-
phrenien, Persénlichkeitsstérun-
gen, Suchterkrankungen usw.

Wen nehmen wir auf ?
Voraussetzung fiir die Behand-
lung ist das Vorliegen einer Kran-

= ..II_
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Genusstraining (l.) und Skillstraining (r.) helfen den Patienten, Fertigkeiten
zu trainieren und Kompetenzen zu erwerben

kenhausbehandlungsbediirftig-
keit und die Zugehoérigkeit zur
Zielgruppe des Behandlungsan-
gebotes. Es handelt sich um ein
durch die Krankenkasse finan-
ziertes stationires Angebot zur
Krisenintervention oder Behand-
lung, wobei die durchschnittliche
Aufenthaltsdauer bei 36 Tagen
liegt. Im Sinne des Pflichtversor-
gungsauftrages nehmen wir vor-
nehmlich seelisch Erkrankte aus
dem regionalen Versorgungsge-
biet auf, in begriindeten Ausnah-
mefillen jedoch auch dariiber
hinaus.

In welchem Milieu findet

die Behandlung statt?

Die Station 31 gliedert sich in
zwei Gruppen zu je neun Betten.
Die Behandlung in kleinen
Gruppen — eine offen, eine ge-
schlossen gefiithrt — erleichtert
die Orientierung und bietet

TISCHLERMEISTER
RESTAURATOR IM HANDWERK
FACHGEPRUFTER BESTATTER

TULLMANN

DIE TISCHLERWERKSTATT

E-Mail: Willi.Tuellmann@t-online.de

Am Mihlenbruch 2
59581 Warstein
Telefon 02902/2373
Telefax 02902/7 66 32




vielfiltige Lernmdglichkeiten.
Gleichzeitig ist sie Ubungsfeld
fiir den Alltag im Elternhaus, in
der eigenen Familie oder im
Wohnheim. Die praktische Um-
setzung von selbststindigem und
eigenverantwortlichem Handeln
hilft nicht nur bei der Bewilti-
gung der psychischen Probleme,
sondern bereitet auch auf die An-
forderungen im Lebensalltag vor.

Gibt es ein spezialisiertes
Therapieangebot?

Wir arbeiten seit knapp drei Jah-
ren schwerpunktmifig ambu-
lant und stationdr mit Patienten,
die neben der intellektuellen Be-
hinderung eine Borderline-Per-
sonlichkeitsstorung haben. Sie
werden heute den Personlich-
keitsstérungen zugerechnet und
nicht wie frither einer psychi-
schen Erkrankung im Grenzbe-
reich (Borderline) zwischen Neu-
rose und Psychose. Borderline-
Stérungen zeichnen sich da-
durch aus, dass die betroffenen
Menschen, insbesondere Frauen,
in vielen Bereichen ihres Lebens
sehr instabil sind, so z. B. im zwi-
schenmenschlichen Verhalten,
in der Stimmung und in ihrem
Selbstbild. Da es fiir Menschen
mit einer intellektuellen Behin-
derung und einer Borderline-Per-

—

sonlichkeitsstérung bisher kein
spezielles Therapieverfahren gab,
haben wir das Skillstrainingsma-
nual der dialektisch-behavioralen
Therapie von M. Linehan an die
Erkenntnis- und Verarbeitungs-
moglichkeiten von Lernbehin-
derten angepasst. Das Ergebnis
ist eine umfangreiche Material-
sammlung, die im Rahmen des
Fertigkeitentrainings in Gruppen
vermittelt wird. Vier Themenbe-
reiche stehen dabei, ausgehend
von den vordringlichen Proble-
men der Patienten, im Vorder-
grund: Stresstoleranz, zwischen-
menschliche Fihigkeiten, Um-
gang mit Gefiihlen, innere Acht-
samkeit fiir sich selbst und ande-

re.

Fazit

In den letzten fiinf Jahren haben
wir das Stationskonzept konse-
quent weiterentwickelt. Dabei
galt es im Einzelfall nicht nur zu
fragen: ,Wie ldsst sich die Sym-
ptomatik beheben? Wie sind die
Probleme zu 16sen?”, sondern
auch danach zu fragen: , Was hilt
den Menschen gesund? Wo sind
seine Ressourcen? Wie kann ich
sie fordern und aktivieren?»*

Der Soziologe Antonovsky be-
schreibt diesen Zusammenhang
in einem anschaulichen Bild: Die
Menschen schwimmen in einem
Fluf} voller Gefahren, Strudel,
Biegungen und Stromschnellen.
Der Arzt bzw. Therapeut konnte
nun in seiner krankheitsorien-
tierten Sicht versuchen, den
Kranken aus dem Strom zu
reiflen. Oder aber er bildet den
Schwimmer — unter Berticksich-
tigung seiner Ressourcen — zu
einem guten Schwimmer aus.
Was hilft, die Stromschnellen
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STATION MERKMALE BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT

9/1a  Aufnahmestation Behandlung psychiatrischer Notfille
geschlossen und Krisenintervention

24/1 Behandlungsstation  Behandlung von Depressionen
offen

24/2 Behandlungsstation  Behandlung von psychotischen
offen Stérungen

9/4 Behandlungsstation  Behandlung psychisch Kranker mit

fakultativ geschlossen

zusatzlichen Lernstérungen

WARSTEIN

STATION MERKMALE BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT
12/4  Aufnahmestation Behandlung psychiatrischer Notfille
geschlossen und Krisenintervention
12/1  Behandlungsstation ~ Behandlung von psychotischen
offen Stérungen
23/1 Behandlungsstation  Behandlung von Depressionen
offen
20 Behandlungsstation  Behandlung v. Persénlichkeits-, Belas-

offen

tungs- und Anpassungsstérungen

31 Behandlungsstation
fakultativ geschlossen

Behandlung psychisch Kranker mit
zusatzlichen Lernstérungen

Behandlungsstation
fakultativ geschlossen

o3/1

Psychose und Sucht

und Strudel zu meistern? Geziel-
te Schwimmiibungen!

Unsere Erfahrungen sind bis-
her sehr ermutigend und die
Nachfrage steigt. Es motiviert
nach wie vor in einem Team zu
arbeiten, das sich darum be-
miiht, zutiefst verletzten bzw. ge-
storten Menschen Kompetenzen
zu vermitteln und ihnen dabei zu
helfen, Fachleute ,in eigener Sa-
che“ zu werden. Es lohnt sich, in
dieser Form MENSCHEN MIT
EINER INTELLEKTUELLEN BE-
HINDERUNG grof$ zu schreiben.
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Dr. Ewald Rahn
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Arzt,

Stellv. Lid. Arzt
Telefon
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02902 82-2254
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ABTEILUNG FUR INTEGRATIVE PSYCHIATRIE UND PSYCHOTHERAPIE

Das Leben wieder
in den Griff kriegen

Wie funktioniert Selbstmanagement? Ein Fallbeispiel aus der Psychotherapie in Haus 28

ie 28-jahrige Verkiufe-

rin Petra S. (Name ge-

indert) kam mit der

Diagnose ,Angststo-
rung, Depression, zunehmende
Suizidalitit, Essstorungen; trotz
intensiver ambulanter Behand-
lung keine Besserung“ des be-
handelnden Arztes fiir psycho-
therapeutische Medizin zur Auf-
nahme auf die Psychotherapie-
station Haus 28. Die Patientin
berichtete von ihrer Verzweif-
lung, dass sie sich nichts mehr
zutraue, vor allem Angst habe,
vollig ihre Lebensfreude verloren
habe, manchmal zu regelrechten
Essattacken neige. Auf die Frage
nach ihren Erwartungen gab sie

an, sie glaube ganz viele Ge-
spriche zu benétigen, die Angst
solle ,weggehen*, sie wolle wie-
der wie frither ihr Selbstbewusst-
sein zurlickhaben. Sie habe be-
reits in mehreren lingeren am-
bulanten Psychotherapien und
einer tagesklinischen Behand-
lung die Ursachen fiir ihre psy-
chischen Probleme (Enttiu-
schungen und Entwertungen in
der Familie, im Beruf und in
Partnerschaften) bearbeitet, aber
es gehe ihr einfach nicht dauer-
haft besser. In den Gesprichen
zur Lebenssituation stellte sich
heraus, dass Petra S. seit lingerer
Zeit arbeitslos ist, weil sie thren
Beruf infolge ihrer psychischen

Stérungen nicht mehr ausiiben
konnte, viel Zeit zu Hause ver-
brachte, sich in ihrer Angstlich-
keit von der Mutter vieles abneh-

[ |
Psychotherapie ist mehr als
nur Reden iiber Probleme

men lief, so gut wie keine Kon-
takte zu Gleichaltrigen und keine
Hobbys pflegte, sondern in erster
Linie herumsafl und griibelte, al-
lerdings auch viele psychologi-
sche Ratgeberliteratur las. Es
wurde deutlich, dass die psychi-
schen Stérungen wesentlich
durch das Fehlen von Erfolg,

Freude und Kontakten auf der ei-
nen Seite wie auch durch Inakti-
vitit und starke Beschiftigung
mit der eigenen kérperlichen
und psychischen Befindlichkeit
aufrechterhalten wurden. Die
nach dem Prinzip des Selbstma-
nagements ausgerichtete Be-
handlung begann fiir die Patien-
tin mit zwei Enttiuschungen:
Zum einen mussten wir der
Patientin vermitteln, dass wir es
in ihrem Falle fuir nicht angemes-
sen erachteten, nun erneut ihren
Winschen und Erwartungen
entsprechend ausfiihrlich und
immer wieder iiber ihre Ess-
stérungen, ihre Angste und De-
pressionen zu reden, da dies
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ABTEILUNG FUR INTEGRATIVE PSYCHIATRIE UND PSYCHOTHERAPIE

zum jetzigen Zeitpunkt ihre
iibermifige Konzentration auf
sich selbst eher verstirken wiir-
de. Viele Patienten erhoffen sich
von einer Psychotherapie, dass
noch mebhr als bisher bereits mit
Verwandten oder Freunden wei-
ter tiber ihre Probleme geredet
wird. Dies entspricht der norma-
len menschlichen Erfahrung,
dass das Reden iiber Probleme
kurzfristig zu einem Gefiihl der
Erleichterung fithrt und die im
Gesprich erfahrene mitmensch-
liche Zuwendung gut tut. Psy-
chotherapie ist aber mehr, nim-
lich zielorientierte rational ge-
steuerte Klirung, Verinderung
und Bewiltigung.

Die zweite Enttduschung fur
die Patientin bestand darin, dass
sie im Sinne eines ,chirurgi-
schen“ Denkens (der Arzt/Psy-
chotherapeut macht mir meine
Probleme weg und es geht mir
wieder besser) immer noch ge-
hoftt hatte, irgendjemand ande-
res von auflen wiirde ihre Pro-
bleme fiir sie [6sen. Wir mussten
ihr stattdessen erkliren, dass oh-
ne eigene aktive Verdnderung ih-
rer Lebenssituation und ihres
Verhaltens keine dauerhafte Bes-
serung zu erwarten sei, auch
nicht allein durch die zur Symp-
tomlinderung und zur Unter-
stiitzung angebotene psycho-
pharmakologische Medikation.
In fast allen Gesprichen ging es
deshalb darum, der Patientin die-
se Zusammenhinge zu erliutern
und sie zur gezielten aktiven Ver-
haltensinderung zu ermutigen.
Durch Passivitat, Griibeln und
Selbstbeobachtung werde es eher
schlimmer. Erst wenn sie die Er-
fahrung mache, dass sie durch ei-
genes Handeln ,das Leben wie-

DiE ABTEILUNG IM UBERBLICK LiPPSTADT

STATION MERKMALE BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT
Institutsambulanz
Tagesklinik Tagestherapeutische Behandlung
28 Behandlungsstation  Psychotherapeutische Behandlung

erlebnis-reaktiver Stérungen

WARSTEIN

STATION MERKMALE BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT
Haus Institutsambulanz
Réntgen

11/1 Tagesklinik

Tagestherapeutische Behandlung

Hermann-Simon-
Institut

Medizinische Rehabilitation
(unter dem Dach der Abteilung)

OAD Ambulante Dienste

der in den Griff kriegen“ (so der
Leitspruch der Station) kénne,
werde es ihr dauerhaft besser ge-
hen (entsprechend dem verhal-
tenstherapeutischen Prinzip der

[
Das Leben wieder
aktiv gestalten

Forderung des positiven Gegen-
teils der stérungsaufrechterhal-
tenden Bedingungen).

Immer wieder hinterfragte die
Patientin, ob sich auf diese Wei-
se denn wirklich etwas bei ihr
bessern werde, begann erst nach
Tagen des Zogerns aktiver zu
werden. So nahm sie auf unsere
Empfehlung — neben der Teil-
nahme am Therapieprogramm
der Station mit psychoedukativen
Gruppen, Bewegungstherapie,
Kreativtherapie, Arbeits- und Be-
schiftigungstherapie — das frithe-
re Joggen wieder auf, versuchte

telefonisch alte Kontakte wieder
aufleben zu lassen, verabredete
sich am Wochenende mit
Freundinnen zu einem Stadt-
bummel, begann im Fitnessstu-
dio mit Krafttraining (um ihren
Korper wieder positiver zu
splren), ging schwimmen.
Schlief3lich war sie bereit, sich zu
einem beruflichen Integrations-
lehrgang fur psychisch Kranke
vorzubereiten, absolvierte mit
viel Anstrengung, aber voller
Stolz eine dreitigige Probearbeit.
Sie wurde auch wieder offener
fiir ihre nihere Umwelt, fiithrte
mehr Gespriche mit Mitpatien-
ten und freundete sich mit ei-
nem von diesen an.

Neben der Verstirkung fur ih-
re aktiven Bemiithungen haben
wir Frau S. immer wieder ver-
mittelt, dass sie selbst es sei, die
ihr Leben nun wieder aktiv ge-
stalte, es gerade deshalb ihr auch
psychisch besser gehe, gerade
deshalb die Angst und Depressi-

on abgeklungen seien, sie Selbst-
bewusstsein zurtickgewonnen
habe. Jetzt habe sie die Chance,
zufriedenstellend beruflich und
auch in einer Beziehung leben
zu konnen, nun kénne sie den
von ihr geplanten Auszug aus
dem Elternhaus schaffen. Die Pa-
tientin selbst erklirte am Schluss
der Behandlung, sie habe nun er-
fahren, was ihr helfe. Sie miisse
niamlich etwas machen, auch
wenn sie zunichst nicht so eine
Lust von sich aus dazu verspiirt
habe; das tue ihr gut, das helfe
ihr. Insgesamt duflerte sie ihre
Befriedigung und ihren Stolz,
aus ihrer Lebenskrise herausge-
funden zu haben. Zur Aufrech-
terhaltung und Weiterfithrung
der gelungenen Anderungen ha-
ben wir ihr die Fortfithrung der
fritheren ambulanten Psychothe-
rapie dringend empfohlen.
LiTERATUR: Kanfer, F. H.,
Reinecker, H., Schmelzer, D.:
Selbstmanagement-Therapie

3. Auflage 2000.
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ABTEILUNG FUR INTEGRATIVE PSYCHIATRIE UND PSYCHOTHERAPIE

Die Institutsambulanzen im psychosozialen Verbund

GEH’ LIEBER NACH HAUSE UND
MACHE EIN NETZ, ALS DASS
DU IM TEICH NACH FISCHEN
TAUCHST.

CHINESISCHES SPRICHWORT

In immer stirkerem Mafe wer-
den im psychiatrisch-psychothe-
rapeutischen Feld Behandlungs-
Maéglichkeiten nachgefragt. Die
Bereitschaft, sich auch mit psy-
chischen Problemen gegeniiber
dem behandelnden Haus- oder
Facharzt zu 6ffnen und von ihm
Rat und Hilfe einzufordern, istin
den vergangenen Jahren deutlich
gestiegen. Das Bewusstsein hat
sich durchgesetzt, dass in schwe-
ren Lebenskrisen und bei auch
jahrelang verlaufenden psychi-
schen Erkrankungen fachbezo-
gene psychiatrisch-psychothera-
peutische Behandlungen gute
Méglichkeiten zur Linderung
oder Besserung bis zur Symp-
tomfreiheit bieten. So kann es
nicht verwundern, dass inzwi-
schen trotz gestiegener Zahl der
niedergelassenen Psychiater/
Nervenirzte sowie Psychologi-
schen Psychotherapeuten prak-
tisch tdglich Anfragen nach ent-
sprechenden ambulanten Thera-
pieangeboten auch an die Insti-
tutsambulanzen der Psychiatri-
schen Fachkliniken in Warstein
und Lippstadt gestellt werden.
Die Institutsambulanzen ver-
suchen, diesen Anfragen nach-
zukommen und haben speziell
im Bereich von Gruppentherapi-
en ihr Spektrum schrittweise er-
weitert. Dabei ist dieses Behand-
lungsprogramm auf die Gruppe

Ambulante behandelte Patienten in der

Institutsambulanz LIPPSTADT
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der schwer, chronisch und mehr-

fach psychisch Erkrankten aus-

gerichtet, die gemifl dem Auf-

trag im Sozialgesetzbuch V, {118,

in den Institutsambulanzen in ei-

nem multiprofessionellen Set-
ting versorgt werden.

In der Institutsambulanz der
WKPP Warstein werden zum
Beispiel derzeit wochentlich, al-
ters- und geschlechtsgemischt,
folgende Angebote gemacht, die
berufsgruppen-iibergreifend ge-
meinsam von Fachirzten, Psy-
chol. Psychotherapeuten, Dipl.-
Sozialarbeitern und Fachkran-
kenpflegern fiir Psychiatrie
durchgefiihrt werden:

B Zwei Gruppen fiir depressive
Patienten (,Soziales Kompe-
tenztraining“ und ,Der De-
pression vorbeugen®)

B Eine Gruppe fiir Borderline-
Patienten (,Skills-Gruppen*
in insgesamt vier Modulen)

M Eine Gesprichsgruppe fiir Pa-
tienten mit unterschiedlichen,
auch lingerfristig verlaufen-
den psychischen Erkrankun-
gen (speziell auch als Angebot
zur Stabilisierung nach voran-

gegangener stationirer klini-

scher Behandlung)

B Eine Gruppe zum Autogenen
Training (Entspannungsthe-
rapie)

B Mehrere Kleingruppen zur
Lichttherapie bei depressiven
Zustandsbildern (von zwei bis
max. vier Personen)

B Eine Gruppe zur Psychoedu-
kation befindet sich derzeit in
der Planung (Zielrichtung ist
das Frithsymptommanage-
ment bei psychotischen Er-
krankungen).
Selbstverstindlich bestehen

intensive Verbindungen zu den

uibrigen Gruppenangeboten der

Klinik, so z. B. zur Angehérigen-

gruppe von Borderline-Patienten

und zur Angehérigengruppe der

Organisationseinheit Ambulante

Dienste (Betreutes Wohnen, Fa-

milienpflege und ambulante psy-

chiatrische Pflege).

Als weiterer Schritt zur Ver-
besserung der psychiatrisch-psy-
chotherapeutischen ~ Versor-
gungsstruktur und zur Intensi-
vierung der Verzahnung der In-
stitutsambulanzen im psychoso-

zialen Netzwerk soll in der nich-
sten Zeit eine modellhafte
»Schnell-Kopplung“ zwischen
klinischem und ambulantem Be-
reich — vermittelt durch die Insti-
tutsambulanz — entwickelt wer-
den. Ziel ist es, dass die Instituts-
ambulanzen an der Nahtstelle
von Klinik und ambulanter Be-
handlung den Einweisern und
Weiterbehandlern im Umfeld ei-
ner geplanten oder erfolgten sta-
tiondren Klinikbehandlung alle
erforderlichen Informationen auf
schnellstméglichem, idealerwei-
se elektronischem Weg zukom-
men lassen. Vorgesehen ist, in ei-
ner ersten Stufe mit regionalen
Zuweisern in Kontakt zu treten
und deren spezielle Informati-
onsbediirfnisse auszuloten und
umzusetzen.

Schnelle, zielgerichtete und
umfassende Information sichert
fiir den Patienten und die Be-
handler den Erfolg.

EIN TOR IST, WER MIT SEINER
ARBEIT NICHT BEI SICH SELBST
ANFANGT! KuNnG Tse

i-D

=é

Quarzweg 6
59581 Warstein

Dipl.-Ing. LAURENTIUS LUTTERMANN

Beratender Ingenieur BDB
[l Partner der WKPP-Warstein im Bereich der Tragwerksplanung

Biiro fiir STATIK UND BAUKONSTRUKTION
Schallschutz - Wiarmeschutz - Brandschutz
Konstruktive Bauleitung sowie Sicherheits-
und Gesundheitsschutzkoordination
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Planung und Beratung
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ABTEILUNG GERONTOPSYCHIATRIE

Arbeitsalltag in der
Krankenpflege

Zwischen Anforderungen, Anspruch und tdglichen Belastungen

ie Pflege von kranken
und alten Menschen
gehort zu einer der
wichtigsten Aufgaben
einer humanen Gesellschaft. Die
Pflege in der Psychiatrie steht seit
geraumer Zeit unter einem enor-
men Verinderungsdruck sowohl
vonseiten der Pflege selbst als
auch vonseiten der Psychiatrie.
Die Pflege befindet sich auf dem
Weg zu einer eigenstindigen
Profession und die Psychiatrie
hat in wenigen Jahrzehnten
starke Reformschritte von der
Verwahranstalt zum modernen
und bedarfsorientierten Versor-
gungssystem gemacht. Beide
Entwicklungen haben funda-
mentale Auswirkungen sowohl
auf den Arbeitsauftrag als auch
auf die Art der Leistungserfiil-
lung in der Pflege, die in einem
interdisziplinidren Rahmen aus-
getibt wird.
Jede Berufsgruppe hat eine
vom jeweiligen Fachgebiet ge-
prigte spezifische Perspektive,

aus der sie Patienten und ihre
Angehoérigen betrachtet. Worauf
richtet sich nun genau der Blick-
winkel der Pflegenden? Die Defi-
nition des US-amerikanischen
Berufsverbandes der Pflege
(ANA) ist hier sehr anschaulich
und lautet: Pflege ist die Diagno-
se und Behandlung menschli-
cher Reaktionen auf vorhandene
oder potenzielle Gesundheits-
probleme. Es geht also in der
Pflege darum, Krankheitsfolgen
und Reaktionen auf die Erkran-
kung beispielsweise in Bezug auf
die Alltagsbewiltigung zu erken-
nen, einzuordnen und mit pfle-
gerischen Interventionen zu be-
einflussen. Gleichzeitig ist es
aber auch wichtig, gesundheitli-
che Gefihrdungen herauszuar-
beiten, nach Lésungsmoglichkei-
ten zu suchen und damit praven-
tiv titig zu werden. Diese Be-
schreibung macht deutlich, dass
sich Pflege unabhingig davon,
ob jemand in der Chirurgie oder
Psychiatrie arbeitet, immer mit

denselben Fragestellungen be-
fasst. Pflegende bearbeiten die
angesprochenen Bereiche mit
den Patienten und begleiten bzw.
unterstiitzen sie auf dem Weg zu

[

Pflege ist eine der
wichtigsten Aufgaben
einer humanen

Gesellschaft

einer moglichst grofen Unab-
hingigkeit von fremden Hilfen.

Pflegemodelle dienen dabei
heute als theoretische Grundlage
zur Beschreibung von pflegeri-
schen Inhalten. Die Modelle von
Orem und Peplau sind Basis un-
seres Pflegeleitbildes in den
Westfilischen Kliniken Lippstadt
und Warstein. In der Pflegepra-
xis dienen sie dazu, Auftrag, Zie-
le und Inhalte der Pflege zu be-
schreiben.

Bei knapper werdenden fi-
nanziellen Ressourcen wird es

zudem immer wichtiger, Arbeits-
und Behandlungsabliufe zu-
nichst einmal transparent und
damit nachvollziehbar zu ma-
chen. Auf nationaler wie interna-
tionaler Ebene wird bereits daran
gearbeitet, Leistungen in der
Pflege systematisch darzustellen.
Ein in der Schweiz entwickeltes
Leistungserfassungssystem (LEP)
ermoglicht die Darstellung, wel-
che Leistungen von Pflegenden
in welchem Umfang erbracht
werden. Gleichzeitig kann ge-
zeigt werden, welcher Zeitauf-
wand fiir die einzelnen Pflege-
leistungen notwendig ist. Allein
bietet das System aber noch kei-
ne Erklarung, warum bestimmte
Leistungen erbracht wurden.
Hierzu bedarf es einer genauen
Beschreibung des Patientenzu-
standes als bindendes Element,
das dazu dient, Leistungen in der
Pflege den Fihigkeiten und Ein-
schrankungen der Patienten ge-
geniiberzustellen. Das Deutsche
Institut fiir angewandte Pflege-
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ABTEILUNG GERONTOPSYCHIATRIE

Pflege fordert hohen Personaleinsatz

forschung (dip) beschiftigt sich
sehr intensivim Rahmen von ei-
genen Studien mit dieser The-
matik, die sich fiir das Qua-
lititsmanagement in der Pflege
zu einem wichtigen Instrument
entwickeln kann.

Die Darstellung mag fiir den
Leser noch recht abstrakt wirken.
Sie sollen an dieser Stelle aufzei-

[ |
Immer mehr Kranke
und Pflegebediirftige

gen, welche Entwicklungen sich
derzeit abzeichnen und fiir die
Zukunft an Bedeutung zuneh-
men werden.

In Bezug auf die gesellschaft-
lichen Rahmenbedingungen
kann die genaue Entwicklung
der nichsten Jahrzehnte sicher
nicht exakt vorhergesagt werden.
Relativ sicher lisst sich allerdings
die demographische Entwick-
lung in Deutschland skizzieren.
Das Durchschnittsalter der Be-
volkerung wird weiter ansteigen.
Fir das Jahr 2050 wird bereits
davon ausgegangen, dass sich die
durchschnittliche Lebenserwar-
tung in Richtung 100 Jahre be-
wegt. Mit dieser Entwicklung ein-
hergehend wird voraussichtlich
aber auch die Zahl der kranken
und pflegebediirftigen Men-

Kurze Wege kénnen lang werden

schen weiter ansteigen. Zwar
muss Altern und Alter nicht
gleich Pflegebediirftigkeit bedeu-
ten. Doch auch der medizinische
Fortschritt kann das mit dem Al-
ter zunehmende Risiko, auf Hil-
fe und Pflege angewiesen zu
sein, nicht ausschalten. Die stin-
dig steigende Lebenserwartung
bedeutet oftmals nur eine Ver-
schiebung des Eintrittsalters in
die Pflegebediirftigkeit. Diese
Entwicklung wird sich natiirlich
auch auf die Krankenhiuser aus-
wirken.

Reformen im Gesundheits-
wesen aufgrund knapper wer-
dender finanzieller Ressourcen
wirken sich im Krankenhausbe-
reich ebenfalls immer deutlicher
aus. Das neue Vorschaltgesetz
mit seiner verordneten Nullrun-
de fur die Krankenhiuser im
Jahr 2003 wird drastische Folgen
fuir die Krankenhauser haben. Ei-
ne Studie des Deutschen Kran-
kenhausinstituts, die fiir allge-
meine Krankenhiuser reprisen-
tativ ist, zeigt, dass 82 % der Kli-
niken ihren Personalbestand im
kommenden Jahr verringern
werden miissen. Das zentrale Er-
gebnis dieser aktuellen Erhebung
ist eine Verringerung der Be-
schiftigtenzahl um ca. 27300
Stellen. Im Durchschnitt wird da-
mit jedes Krankenhaus in
Deutschland 15 Mitarbeiter ent-

Hilfe bei kleinen Schritten

lassen bzw. offene Stellen nicht
besetzen.

Eine wesentliche Funktion
des Krankenhauses besteht dar-
in, dass hier im Unterschied zu
anderen Formen der medizini-
schen Hilfe, eine drztliche und
pflegerische Versorgung ,rund
um die Uhr“ sichergestellt ist.
Dies ist nur iiber verschiedene
Formen von Schichtarbeit, Wo-
chenenddiensten, Bereitschaften
etc. zu garantieren. Im Kranken-
pflegebereich sind rund 85 % al-
ler Tatigkeiten Schichtarbeits-
plitze. Die negativen gesund-
heitlichen Folgen von Schichtar-
Dbeit sind im industriellen Bereich
in vielen empirischen Studien
nachgewiesen worden.

Krankenhausarbeit, insbeson-
dere Pflegearbeit im Bereich der
Gerontopsychiatrie, ist hiufig ei-

[ |
Kliniken miissen Personal-
bestand verringern

ne kérperlich sehr anstrengende
Arbeit. Die Stationsarbeit und die
grundpflegerische Versorgung
erfordern die Mobilisation
schwerkranker und hiufig bewe-
gungsunfihiger Patienten. Aus
arbeitsphysiologischer Sicht sind
hier vor allem Belastungen durch
Hebe- und Tragearbeit in ungtin-

Dokumentation erfordert viel Zeit

stigen Kérperhaltungen zu nen-
nen. Das Spektrum hinzukom-
mender psychischer Belastungen
in der Gerontopsychiatrie ist ins-
gesamt sehr vielfiltig und allge-
genwirtig. So wehren sich bei-
spielsweise hiufig verwirrte Pati-
enten aufgrund mangelnder Ein-
sichtsfihigkeit gegen notwendi-
ge pflegerische Mafinahmen.
Nicht selten erleben Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter dabei
auch Aggressivitit dieser Klientel
bis hin zu titlichen Ubergriffen
von Patienten. Das Miterleben
der Erkrankungen genauso wie
die Auseinandersetzung mit
Sterben und Tod miissen von
den Beschiftigten tagtiglich ver-
arbeitet werden. Die vielfiltigen
Belastungen klinischer Arbeits-
tatigkeit fihren nicht selten zu
einem Geftihl des , Ausgebrannt-
seins“. Im Vergleich zur Nor-
malbevélkerung weisen Kran-
kenpflegekrifte ein deutlich ho-
heres Maf an gesundheitlichen
Beeintrichtigungen auf.

Trotz der hohen Belastung
muss aber zur Kenntnis genom-
men werden, dass Krankenhiu-
ser sich einem steigenden Wett-
bewerb und damit zunehmend
den Erfordernissen hoher Effizi-
enz und Kundenorientierung
stellen miissen. In einem stindi-
gen Verbesserungs- und Verin-
derungsprozess kommt den Mit-

Anruf kostenlos

cel gerne wit!
Krankentransport
Dialysefahrten
Einkauf-Service
Kurierdienst
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Altere Mitarbeiter in der
Gerontopsychiatrie

Workshop auf der 3. Fachtagung Gerontopsychiatrie

»Altes Leben erscheint gefihrdet. Deutschland wird zu einer Al-
tenrepublik und kaum einer tut etwas.“ Mit pragnanten Thesen
und Methaphern zeichnete F. ]. Stoffer, Geschiftsfithrer der Ca-
ritas-Betriebsfiihrungs- und Trigergesellschaft GmbH Koln, die
demografische Entwicklung in Deutschland und die mangelnde
Wertschitzung des dlteren Menschen in unserer Gesellschaft an-
laRlich der 3. Fachtagung Gerontopsychiatrie der Westfilischen
Kliniken Lippstadt und Warstein. Schon wird die , Selbstmord-
pille fiir alte Menschen gefordert und manche denken dariiber
laut als nennenswerte Alternative nach. Die gegenwirtige Spra-
che ist verriterisch. Besitzstinde geraten moglicherweise zur
Disposition und Lebensentwiirfe fiir das eigene Alter durch Ver-
knappung von Zeit und Finanzen ins Wanken. Wir als Mitarbei-
ter der Abteilung Geronto-Psychiatrie sehen die Entwicklungsten-
denzen und Bedrohungen fiir 4ltere Menschen dhnlich. Daher
haben wir uns zu diesem Thema Gedanken gemacht, es auf ilte-
re Mitarbeiter fokussiert und dazu einen Workshop angeboten.
Wir alle sollen Visionen und Perspektiven haben. Was wird
nun aus unseren legitimen Plinen fiir das eigene Alter? Miissen
iltere Arbeitnehmer sich jetzt neu orientieren? Altere Mitarbei-
ter kennen Betroffenheit in
vielfiltiger Weise: Die stete
Konfrontation mit der End-
lichkeit des Daseins, die
Angst vor Krankheit, Ster-
ben und Tod, das verlorene
Selbstbild der fritheren
Jahre, Sinnleere durch Ver-
lust des Lebenspartners
und tradierter Werte sind
Probleme, die in der tigli-
chen Auseinandersetzung
schleichend das Wohlbefinden und die Leistungsfihigkeit dlte-
rer Mitarbeiter beeintrichtigen kénnen. Besondere Bedeutung
kommt der vorweggenommenen Angst vor zunehmender Be-
eintrichtigung und Verlust der weitgehenden Autonomie und
damit einhergehender Angst vor Fremdbestimmung zu. Insge-
samt wurden jedoch solche und dhnliche Phinomene vorweg-
genommener Betroffenheit von den Teilnehmern des Workshop
mehr als Antrieb und Chance zu eigenem Handeln bewertet.

ABTEILUNG GERONTOPSYCHIATRIE
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STATION MERKMALE BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT
8/2 geschlossen Psychosen
8/3 geschlossen Demenzen

8/4 offen Depressionen

81 TTZ Tagesstrukturierende Behandlung

WARSTEIN

STATION MERKMALE BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT

11/3  offen Depressionen

11/4 geschlossen Demenz und Psychose

Sucht im Alter und Demenz

12/2  geschlossen

arbeitern eine Schliisselposition
hinsichtlich der Wettbewerbs-
fihigkeit einer Einrichtung zu.
Arbeitsverdichtung auf Seiten
der Mitarbeiter bei gleichzeitig
steigenden Anforderungen an
die pflegerische Qualitit der Ar-
beit miissen miteinander in Ein-
klang gebracht werden.

Neben einer weiteren Opti-
mierung von Arbeitsabliufen,
die sich in erster Linie an den Be-
duirfnissen der Patienten einer-
seits und den Qualititsanforde-
rungen an ein modernes Kran-
kenhaus andererseits ausrichten
miissen, bedarf es einer mog-
lichst individuellen Mitarbeiter-
begleitung. Dies kann beispiels-
weise reichen von einer individu-
ellen Arbeitszeitgestaltung bis
hin zu persénlichen Zielverein-
barungen hinsichtlich der beruf-
lichen Foérderung und Entwick-
lung.

Fort- und Weiterbildungs-
mafinahmen zu Fachthemen er-
héhen nicht nur die Arbeitsmoti-
vation und Kompetenz der Mit-

arbeiter, sondern sichern gleich-
zeitig ein hohes Qualititsniveau
der pflegerischen Titigkeiten.

Die weiter oben beschriebe-
nen gesundheitsgefihrdenden
Belastungen lassen es aber auch
wichtig erscheinen, sich ver-
mehrt mit der Frage der Ge-
sundheitsférderung und -priven-
tion zu beschiftigen.

‘ ANSPRECHPARTNER

Dr. Norbert
_.-"" Seeger
Abteilungsleitender
Arzt
Telefon
02902 82-2491
Telefax
02902 82-3539

s

Guido Langeneke
Abteilungsleitende
Pflegekraft,

Dipl. Pflegewirt
Telefon

02902 82-2344
Telefax

02902 3540

AL lﬂmm_, Wale

* Ausfiihrung sdmtlicher

Malerarbeiten
* Vollwérmeschutz
Kunststoffput Ralf Johanterwage
unststoffputz At dor hoged®

* FuBbodenbelége 59597 Erwitte-Horn

* Eigengerustbau Tel. + Fax 02945/23 05

Wir I6sen lhre
Entsorgungsprobleme mit
Containern von 2-34 m®.

YViggemann
CONTAINER-SERVICE

Wir entsorgen nicht nur, wir liefern
auch: Splitte, Sand, Boden...
Wir helfen bei Haushaltauflésungen.

Niggemann Container-Service GmbH
Enkerbruch 19 - 59581 Warstein

Tel. 02902/7008 22 - Fax 029 02/70 08 24
Niggemann-GmbH@t-online.de
www.niggemann-container-service.de —_—
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Reiki und
Ohr-Akupunktur

Alternative Behandlungsmethoden in der Suchtmedizin

ie Entzugsbehandlung

von Alkohol-, Medika-

menten- und Drogen-

abhiangigen hat in der
WKPP Warstein eine jahrzehnte-
lange Tradition. Seit sieben Jahren
filhren wir diese Behandlungen
nach den vorgegebenen strengen
Maf3stiben als ,Qualifizierte Ent-
zugsbehandlungen® durch. Im
Friihjahr 2001 haben wir — zu-
nichst in einer Drogenentzugs-
station — begonnen, das Behand-
lungsprogramm um zwei beglei-
tende, alternative Behandlungs-
methoden zu erweitern: Reiki und
Ohrakupunktur. Beide Behand-
lungsmethoden sollen hier nun
kurz vorgestellt werden:

M Reiki

Was ist Reiki? Reiki ist ein japa-
nisches Wort und bedeutet ,, Uni-
versale Lebensenergie“. Rei um-
schreibt den universalen Aspekt,
Ki steht fiir Lebensenergie. Es
handelt sich um uraltes tibetani-
sches Wissen, das hilft, Gesund-
heit zu erhalten, Selbstheilungs-
krifte zu aktivieren, den Stoff-
wechsel zu fordern und Stress
abzubauen. Was Reiki-Anwen-
der lingst wissen: Reiki ldsst sich

ideal mit allen naturheilkundli-
chen und schulmedizinischen
Therapien kombinieren. Der Be-
kanntheitsgrad und die Akzep-
tanz wachsen bestindig. Wie
sieht es nun speziell im Bereich
der Schulmedizin aus? Auch hier
wird ein Wandel der bisherigen
Lehrmeinung deutlich sptirbar —
dhnlich wie bei der Akupunktur,
die noch vor wenigen Jahren als
,Humbug* abgetan wurde und
inzwischen immer hiufiger von
Arzten eingesetzt wird.

Reiki im Drogenentzug

der WKPP Warstein

Im Mai 2001 haben wir auf der
Station ,Sprungbrett — Qualifi-
zierte stationire Akutbehandlung
Drogenabhingiger den Start-
schuss fur Reikibehandlungen
gegeben. Die Reikibehandlungen
werden vom Arzt als Entspan-
nungsmafinahme angeordnet
und sind somit fiir die Patienten,
die auf dieser Station im Durch-
schnitt circa drei Wochen zur
Entzugsbehandlung bleiben, ein
Glied in der Behandlungskette.
Dabei fillt besonders positiv auf,
dass die Patienten die Reikibe-
handlungen eigenmotiviert ein-
fordern, obwohl viele sonst eher

antriebsschwach sind. Weiterhin
hat sich nach Aussage der Stati-
onsirztin herausgestellt, dass
Reiki-Patienten deutlich weniger
zusitzliche Medikamente benéti-
gen, als Patienten, die diese Be-
handlung nicht erhalten. Neben
den regelmifigen Reikibehand-
lungen sind Reiki-Informations-
gruppen fester Bestandteil des
Angebots.

Patienten schreiben selbst
Behandlungsprotokolle

Nach jeder Reikibehandlung fer-
tigen die Patienten ein kurzes
Protokoll an. Sie notieren zu-
nichst ihre Entzugssymptome,
sowohl die kérperlichen, wie
auch die geistigen und/oder see-
lischen Beschwerden. Zum Bei-
spiel: Kopfschmerzen, Erbre-
chen, Durchfall, Sehstérungen,
Depressionen, Aggressionen, Ab-
bruchgedanken. Dann notieren
sie kurz, ob sich die Symptome
nach der Behandlung gebessert
haben oder gar ganz behoben
sind. Zusitzlich kénnen sie in
Stichpunkten ihre Empfindun-
gen bei der Reikibehandlung an-
geben. Die Palette reicht von Tie-
fenentspannung, Geborgenheit,
Liebe, Lachen bis hin zu ,wieder
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Weinen kénnen®. Es gibt inzwi-
schen mehrere hundert Proto-
kolle. Hier einige Ausziige: ,Un-
mittelbar nach dem Reiki fiihle
ich mich entspannter und gelas-
sener”. ,Ich fiihle deutlich, dass
sich etwas bewegt, kann es aber
schlecht umschreiben®. ,Die Be-
handlung 16ste in mir eine unge-
heuere Ruhe und Zufriedenheit
aus“. Nicht selten ist auch die Re-
de von Schmerzen, die besser
wurden oder ganz verschwunden
waren, usw. Auflerdem besteht
fiir die Patienten die Moglichkeit,
im Rahmen der Angebote des
Gesundheitfordervereins , WO-
GE e.V.“ Reiki zu erlernen, um es
dann zukiinftig selbststindig an-
wenden zu kénnen.

Bl Ohr-Akupunktur

Ohr-Akupunktur ist eine erfolg-
reiche Methode bei der Behand-
lung alkohol-, nikotin- und dro-
genabhingiger Patienten.Diese
Behauptung rief bis vor wenigen
Jahren bei Arzten und Suchtthe-
rapeuten Unglauben bis Ableh-
nung hervor. Viele waren aber
neugierig genug, ,Suchtaku-
punktur® zu erlernen, anzuwen-
den und sich zusammen mit
ihren Patienten von der Wirk-
samkeit dieser ungewohnten Me-
thode iiberzeugen zu lassen. Seit
nun mehr als 30 Jahren wird die
Akupunktur — speziell die Ohr-
Akupunktur —, mit groflem Er-
folg in der Suchtmedizin ange-
wandt.

Anfang der 19770-er Jahre hat-
te ein Neurochirurg diese beson-
dere Wirkung der Akupunktur,
die eine Therapiemethode der
Traditionellen Chinesischen Me-
dizin (TCM) ist, eher zufillig ent-

Studie zum Quialifizierten Alkoholentzug in der WKPP Warstein:
Ergebnisse kénnen sich sehen lassen

stein wird nicht nur eine kérperliche Entgiftung

durchgefiihrt, sondern auch auf Information
und Motivation zur weitergehenden Behandlung
grof3er Wert gelegt. Diese Besonderheit konnte u. a.
bei einer multizentrischen Studie belegt werden, in
welche 479 Patienten von 5 Kliniken des LWL auf-
genommen wurden.

Untersucht wurde das Behandlungsprogramm
mit den Elementen psychiatrische und kérperliche
Diagnostik, Pharmakotherapie der Entzugssyndro-
me, Diagnostik und Therapie weiterer begleitender
psychischer Stérungen, arztliche und/oder psycho-
logische Gruppen- und Einzeltherapie, Infogruppen,
Kontakte zu Selbsthilfegruppen, Beratung durch So-
zialarbeiter und pflegerische Betreuung. Nach 3 Mo-
naten sollte untersucht werden, ob eine positive Ver-
anderung des Trinkverhaltens (gemessen an Absti-
nenz und Reduzieren der Trinkmenge) und eine
bessere Anbindung der Betroffenen an das Sucht-
hilfesystem erreicht worden waren. 3 Monate nach
der stationdren Entzugsbehandlung konnten ins-
gesamt 411 Patienten (85,8 %) nachbefragt werden;
dies ist ein im internationalen Vergleich sehr hoher
Prozentsatz. Von den 110 Patienten der WKPP War-
stein wurden sogar 96,4 % wieder erreicht.

Die Studie ergab eindeutig, dass eine kurze Be-
handlungsdauer das Risiko, wieder riickfillig zu
werden, deutlich erhéht: Patienten, die in der ers-
ten Behandlungswoche entlassen wurden, haben
ein knapp dreimal héheres Risiko, bald wieder Al-
kohol zu trinken, im Vergleich mit denen, die 16 Ta-
ge oder langer stationar behandelt wurden. 7,3 %
der untersuchten Warsteiner Patienten gehérten in
die Gruppe mit einer niedrigen Behandlungsdauer
—und das war ein geringerer Anteil als an den an-
deren vier untersuchten Kliniken.

Von besonderer Bedeutung ist auch die Weiter-
behandlung nach der stationaren Entzugsbehand-
lung. Wahrend etwa 10 % derer, die ,nur* eine Ent-
zugsbehandlung ohne weitergehende Mafinahmen
in Anspruch nehmen, nach 12 Monaten noch

I m Quialifizierten Alkoholentzug der WKPP War-

trocken“ sind, sind 12 Monate nach einer Entwéh-
nungsbehandlung etwa 50 bis 60 % dieser Patien-
ten noch abstinent. Die von uns geleistete Infor-
mations- und Motivationsarbeit findet ihr Ergebnis
in der Anzahl der Antriage fiir eine Entwéhnungs-
behandlung, die von uns in den letzten Jahren in zu-
nehmender Zahl wahrend der Entzugsbehandlung

Anteil der Patienten, die

in den 3 Monaten nach der
Entlassung eine Reha-
Behandlung antraten

20,4% 20,8% 13,3% 30% 53,8% 28%
Klinik A Klinik B KlinikkC  Klinik D Warstein Insgesamt

Anteil der Patienten, die
phahtlos* in die Entwéhnung
verlegt wurden

3,2% 14,3% 1,6% 4,7% 3% 13,7%
Klinik A KlinikB  KlinikkC  Klinik D Warstein Insgesamt

gestellt wurden. Auch diese Studie zeigt auf, was in
dieser Hinsicht bei uns geleistet wird: 37,1% der 110
Patienten der WKPP Warstein wurden direkt ,,naht-
los* in die Entwohnung verlegt. Und bis zum Zeit-
punkt der Nachbefragung traten sogar 53,8 % un-
serer Patienten eine Entwéhnung an — auch dies ist
ein deutlich héherer Anteil als in den anderen 4 Kli-
niken. Insgesamt zeigt auch diese Untersuchung
auf, dass die Quialifizierte Entzugsbehandlung in
der WKPP Warstein keinen Vergleich mit anderen
Kliniken scheuen muss: Die Ergebnisse der von uns
geleisteten Arbeit konnen sich sehen lassen!
BERNHARD BATZ

Ihr Fachmann rund um’s Haus

Malerfachbetrieb

Innen- und AuBenanstriche
Bodenbeléage aller Art

Stefan Masiak

Rabenknapp 3 - 59581 Warstein
Telefon/Telefax 02902/7 1954
Mobil 0173/804 1492
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deckt: Die wegen Wundschmer-
zen nach einer Operation aku-
punktierten opiumabhingigen
Patienten wunderten sich, dass
sie kaum Entzugsschmerzen hat-
ten, sie litten nicht unter Nervo-
sitit und ihr Drogenhunger liefd
nach. Der Neurochirurg ging die-
sem Phinomen nach und verof-
fentlichte 1973 seine systemati-
sche Untersuchung zur Suchtbe-
handlung mit Akupunktur.

In der Folge wurde im New
York Lincoln-Hospital (USA) ei-
ne besonders effektive Kombina-
tion von finf Akupunkturpunk-
ten im Ohr herausgefunden: Die
funf Ohrpunkte des NADA-
Protokolls, die so tiberzeugend
wirkten, dass das Lincoln-Hospi-
tal fortan auf Substitutionsmittel
beim Entzug verzichtete. NADA
ist die Abkiirzung fiir National
Acupuncture Detoxifikation As-
sociation, deren deutsche Nie-
derlassung in Hamburg zu fin-
den ist.

Aber wie wirkt nun die Ohr-
Akupunktur auf den Patienten?
Nach Darstellung der Behandel-
ten ist die Akupunktur in der La-
ge, eine Vielzahl vegetativer
Symptome wie Durchfall, Ubel-
keit, Erbrechen, Nachtschweifd
Magenbeschwerden und Kopf-,
Riicken- und Beinschmerzen po-
sitiv zu beeinflussen. Es kommt
seltener zu Krampfanfillen, lin-
dert innere Unruhe und verbes-
sert den Schlaf.

Die Entzugssymptome blei-
ben ertriglich, die Patienten fiih-
len sich wach und entspannt, ihr
Drogenhunger nimmt ab.

Die Ohr-Akupunktur ist eine
Reflextherapie, d. h. die Struktu-
ren des ganzen Korpers spiegeln
sich im Ohr wider. Uber die Ohr-

DiE ABTEILUNG IM UBERBLICK WARSTEIN

STATION

BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT

08 ,Kompass*

Quialifizierte Entzugsbehandlung

drogenabhingiger Migranten

12/5

Qualifizierte Entzugsbehandlung

Alkohol- und Medikamentenabhingiger

21, Sprungbrett*

Qualifizierte stationire Akutbehandlung

Drogenabhingiger

29 Quialifizierte Entzugsbehandlung
Alkohol- und Medikamentenabhangiger

12/5 Chronisch mehrfach beeintrichtigte
Abhingigkeitskranke
19 ,,Die Insel“ Sucht und Psychose, Qualifizierte stationire

Akutbehandlung Drogenabhingiger

Aufnahmetermine fiir die o.g. Stationen werden tiber die ,zentrale
Aufnahmeterminierung®, Telefon 02902 82-2246, vergeben.

LiPPSTADT

STATION BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT

09/2a Quialifizierte Entzugsbehandlung
Drogenabhingiger

09/2b Quialifizierte Entzugsbehandlung
Drogenabhingiger

09/3 Quialifizierte Entzugsbehandlung

Alkohol- und Medikamentenabhangiger

Aufnahmetermine fiir die o. g. Stationen iiber: Telefon 02945 981-1235
(Alkohol, Medikamente), Telefon 02945 981-1225 (Drogen).

Akupunktur werden die natirli-
chen Selbstheilungskrifte, die je-
der Mensch besitzt, aktiviert, um
ein beschwerdefreies Zusam-
menspiel der Kérperfunktionen
zu ermoglichen.

Die Akupunktur ist eine ko-
stengiinstige und effektive Me-
thode zur Unterstiitzung der
konventionellen Suchttherapie.
Sie wirkt unabhingig von der Art
des Suchtstoffes, ob es nun
Heroin, Alkohol, Nikotin oder
Medikamente sind. Zur Behand-
lung werden drei bis sechs feine

Stahlnadeln in beide Ohrmu-
scheln gestochen. Dies kann ei-
nen leichten Schmerz verursa-
chen, meist ist der Einstich je-
doch kaum zu spiiren. Die Na-
deln bleiben 30 bis 45 Minuten
sitzen. Am Anfang wird tiglich,
spiter alle zwei Tage, dann zwei-
mal die Woche behandelt, um
den Erfolg zu stabilisieren (Riick-
fallprophylaxe).

In den Westfilischen Kliniken
fiir Psychiatrie und Psychothera-
pie Warstein und Lippstadt wird
die Akupunktur von speziell aus-

ABTEILUNG SUCHTMEDIZIN

gebildeten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern nach drztlicher An-
ordnung angeboten und durch-
gefithrt. Sie wird als Teil eines
komplexen Behandlungskon-
zepts in der Entzugsbehandlung
angewendet.

H Akzeptiert und integriert

Auf Grund der guten Erfah-
rungen und positiven Riickmel-
dungen von Patienten und Mit-
arbeitern haben wir in der Folge
auch in den anderen Entzugssta-
tionen Reiki und Ohr-Akupunk-
tur in das Behandlungsangebot
aufgenommen. Inzwischen sind
beide Behandlungsmethoden Be-
standteil in der Mitarbeiterfort-
bildung unserer Kliniken.

‘ ANSPRECHPARTNER

Joachim Schuster
Abteilungsleitender
| Arzt
| Telefon
02902 82-1
llona Scheidt
Abteilungsleitende
Krankenschwester
d
:a

Telefon
02902 82-2562

Friedel Harnacke
Offentlichkeits-
beauftragter
Telefon

02902 82-2282
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maiworm

GroBkiichentechnik

Schlaf. In unserem Fachgesché

FUr lhren gesunden Schlaf

Fast ein Drittel lhres Lebens verbringen Sie im Bett. Da spielt die
richtige Ausstatiung eine Wichti%e Rolle fur lhren gesunden

finden Sie:

N

*
3

2

Hotel- und Gaststéatteneinrichtung

Planung - Beratung - Verkauf
Eigener Kundendienst
GrofBzugige Ausstellung

59939 Olsberg - Bigge
WeststraBe 3

Telefon (029 62) 97 08-0

Telefax (02962) 5512
www.maiworm-olsberg.de

E-Mail: info@maiworm-olsberg.de

&

“Betten
Bocker

Inh. Johanna Lattemann
HochstrafBe 6

59581 Warstein

Tel. 02902/3033
Fax 02902/30 34

o kérpergerechte Matratzen und Lattenroste
o waschbare Faserbetten

e anatomisch ausgeformte Nackenstitzkissen
o individuelle Daunen- und Naturhaar-Betten
e hygienische Befifedern-Reinigung.

Testen Sie in Ruhe: Matratzen und Lattenroste bringen
wir auch zu lhnen nach Hause, damit Sie dort eine
Woche lang unverbindlich probeliegen kénnen.

www.betten-boecker.de
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ABTEILUNG SUCHT-REHABILITATION

25 Jahre
Stillenberg

unfundzwanzig Jahre Stillenberg — das sind 25

Jahre Sucht-Rehabilitation in Warstein. Das be-

deutet Entwohnungsbehandlung fiir viele tausend

Alkohol- und Medikamentenabhingige und auch
einige Drogenkranke in unserer Klinik. Von diesen vie-
len Betroffenen hat nachweislich weit iiber die Hilfte den
Weg in ein gesundes, geregeltes Leben gefunden. Ein
kleiner Teil hat mehrere Behandlungen gebraucht, nur
wenigen konnte mit unseren Mitteln nicht geholfen wer-
den. 25 Jahre Stillenberg — das ist Anlass zum Riickblick,
zum Reflektieren und Bilanzieren und es ist Anlass zum
Ausblick.

Die Behandlung suchtkranker Menschen begann in
Warstein schon mit der Griindung der Klinik im Jahre
1905. Damals wurden die , Trinker* vielfach zusammen
mit , Geisteskranken“ untergebracht und im Wesentli-
chen vom Alkohol ferngehalten. Auch die Phasen des
Entzuges, der Entgiftung und der Therapie wurden lan-
ge Zeit nicht voneinander unterschieden.

Die 1944 gegriindete Lungenfachklinik Stillenberg
verzeichnete etwa seit 1970 einen Riickgang der Patien-
tenzahlen, weil wirksamere Medikamente hiufig einen
langfristigen stationdren Aufenthalt tiberfliissig machten.
Mehrere Gebdude wurden frei. So nutzte man die Chan-
ce, eine spezielle, separate Behandlung fiir Suchtkranke
aufzubauen. Die ,Westfilische Fachklinik fiir die Be-
handlung von Suchtkrankheiten Stillenberg“ wurde im
Oktober 1977 gegriindet. Die Empfehlungsvereinbarung
der Kranken- und Rentenversicherungen fiir die sta-
tionidre Suchtkrankenbehandlung von 1978 gab die Tren-
nung von Krankenhausbehandlung (Entzug) und Reha-
bilitation (Entwohnungstherapie) vor. Die Entzugsbe-
handlung wurde weiterhin in der Klinik fiir Psychiatrie
durchgefiihrt, die Klinik Stillenberg konzentrierte sich
auf die Entwéhnungsbehandlung.

Durch die gewachsene, enge Zusammenarbeit war
von Anfang an der unkomplizierte, nahtlose Ubergang
von einer Behandlungsform in die andere méglich. Er-
ganzt durch ein ambulantes Behandlungsangebot konn-
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ABTEILUNG SUCHT-REHABILITATION

ten die Patienten schon in diesen
frithen Jahren eine ,therapeuti-
sche Kette“ fuir sich nutzen.

Der Aufbau des Stillenbergs
ging sehr rasch voran: Am 1. Ja-
nuar 1978 wurde die Station Eli-
sabeth (Haus 58) fiir zunichst 24

[ |
, Wir hatten tausend
Ideen und Visionen“

alkoholkranke Frauen erdffnet,
am 1. April 1978 folgte die Stati-
on Domagk (Haus 55) mit 24
Therapieplitzen fiir eher jingere
Minner, am 1. Januar 1979 be-
gann die Station Koch (Haus 59)
die Behandlung von 24 chronifi-
zierteren Suchtkranken. Schlief3-
lich wurde am 1. Januar 1980 die
Station Brehmer (Haus 56) fur
weitere 20 Minner eréffnet. Er-
ginzt wurde das stationire Be-
handlungsangebot durch die
stark nachgefragte Ambulanz des
Leitenden Arztes des Stillenber-
ges, Dr. Hans-Wilhelm Hundt.
Neue Therapiemethoden wur-
den erprobt, neue Organisations-
formen und Fithrungskonzepte
wurden diskutiert. Der Teamge-
danke tiberzeugte alle. Wir hat-
ten tausend Ideen und Visionen.
In den nichsten Jahren in-
derte sich durch wechselnde Be-
darfe die Verwendung der Statio-
nen. Weniger Frauenplitze wa-
ren notig, so dass die Station Eli-
sabeth zunichst ,Pool-Station“
zur Herstellung der Rehabilitati-
onsfihigkeit der Patienten wurde
und schliefllich ganz zur Auf-
nahmestation, bis 1982 wegen
stindig wachsender Nachfrage
die Aufnahmestation Haus
Schmidt (Haus 57) erdffnet wur-

de. Zwischenzeitlich wurde die
Arbeits- und Beschiftigungsthe-
rapie unter der Leitung von Ull-
rich Holtmann im Haus Behring
eingerichtet und in der Turnhal-
le entfaltete die Sporttherapie ein
reges Leben. Jedes Behand-
lungsteam entwickelte im Laufe
der Jahre sein eigenes Profil und
seinen eigenen Behandlungs-
schwerpunkt, so dass sich recht
frith eine Differenzierung der
Therapieformen nach Schwere-
grad der Erkrankung und Chro-
nifizierung der Patienten ergab.
Aber schon von Anfang an
fithlten sich alle Stillenberger,
vom drztlichen Direktor bis zur
jungsten Pflegeschiilerin, den
Prinzipien der — so wiirde man
es heute nennen — Qualitit und
der Patientenorientierung ver-
pflichtet. So begannen die Pfle-
gekrifte schon 1977 mit ihrer
suchtspezifischen — Qualifizie-
rung. Elementare therapeutische
Kompetenzen, zum Beispiel das
aktive Zuhoren, wurden schon
bei Griindung des Stillenbergs al-
len Mitarbeitern vermittelt. Nach
Abschluss des ersten Suchtfach-
pflegekurses verfasste diese
Gruppe gemeinsam ein umfang-
reiches Kompendium zur Durch-
fithrung von Informationsgrup-
pen, ein Lehrbuch fiir Patienten
und Angehdrige. Eigene Frage-
bogen fiir die Suchtdiagnostik
wurden konstruiert, eine psycho-
logische Test-Diagnostik wurde
eingefiihrt, der alle Patienten un-
terzogen wurden und die nicht
nur die Krankheitsbeurteilung,
sondern auch die Bewertung des
Therapieerfolges erlaubte. (Diese
aufwindige Diagnostik ist auch
heute noch keine Selbstverstind-
lichkeit in Suchtfachkliniken).

il
Dr. Hans-Wilhelm Hundt (1 1998):
Eintausend unkonventionelle Ideen

Bereits 1978 konnten wir den
Patienten neben dem struk-
turierten Standardtherapiepro-
gramm verhaltens- und ge-
sprachstherapeutische Indikati-
onstherapien anbieten, was sich
erstin den letzten Jahren in der
Suchtbehandlung  allgemein
durchsetzte. Von 1980 bis 1982

|
Gesteigerte Qualifizierung
aller Mitarbeiter

entwickelte zunichst Helmut
Kramer und spiter Jutta Snie-
hotta die Grundsitze des Hirn-
leistungstrainings zur Verbesse-
rung der Gedichtnis- und Kon-
zentrationsleistung, das nach
wissenschaftlicher Bestitigung
inzwischen tiberall breite An-
wendung findet. Von Anfang an
war das lebendige Miteinander in
der therapeutischen Gemein-
schaft von Patienten und Mitar-
beitern kennzeichnend fiir den
Stillenberg. Alle Patienten sind
ausdriicklich zur Mitverantwor-
tung, Mitwirkung und Mitbe-
stimmung an allen therapeuti-

schen Prozessen und auch in der
Klinikorganisation aufgefordert.
Sie konnen diese Rechte im Rah-
men der demokratisch gewihl-
ten Patientenvertretung wahr-
nehmen.

Aber stets sollte Therapie
auch Spaf bringen, uns Mitar-
beitern, die wir immer viele
Gestaltungsspielriume nutzen
konnten, wie auch den Patienten,
zum Beispiel durch attraktive
Freizeitgestaltung mit Feiern,
Ausfligen und Wanderungen,
Kanutouren, Sport- und Spiel-
wettbewerben, auch mit stim-
mungsvollen Weihnachtstagen
mit ihren Angehérigen und Kin-
dern. Nicht zu vergessen sind
hier die jihrlichen Ehemaligen-
treffen.

1997 dnderten sich die Rah-
menbedingungen fiir die Sucht-
Rehabilitation in Warstein
grundlegend. Die Suchtklinik
Stillenberg und die Westfilische
Klinik fur Psychiatrie und Psy-
chotherapie Warstein fusionier-
ten. Zugleich zwangen gesund-
heitspolitische Verinderungen
die Rentenversicherer, alle Kos-
ten zu senken. Die Behand-
lungszeiten der Entwohnungs-
therapie wurden von sechs auf
vier Monate verkiirzt, der Kos-
tensatz um mehr als 25% ge-
senkt, die Leistungsanforderun-
gen aber erhoht, sehr konkret for-
muliert und auch kontrolliert.
Das veranlasste uns einerseits
zur Verringerung des Pflegeper-
sonals, andererseits aber zur ge-
steigerten Qualifizierung aller
Mitarbeiter und Verbesserung
der Therapieangebote. Gliickli-
cherweise ergab sich in dieser
Zeit eine sehr gute inhaltliche
Zusammenarbeit mit der LVA

+ Turen + Trockenbau Warsteiner Weg 10
a 59602 Riithen-Kallenhardt
~ Parkett + Isolierung
P I . Holzb Telefon 02902.701081
anee’e O Z0 ALl Telefax 02902.70 1082
» Laminat ~ Beschlage Mobil 0171.17215 36

HOLZ@

TECHNIK
HERTING

Holzhandlung
Antonius Herting

Wir ziehen Kids anl

l‘.
KidS & Co,
“der Kinderladen” am Markt

Am Markt - HauptstraBe 91 - 59581 Warstein
Tel.: (02902) 4102

Plecsclion-Einboawf eF

Wir bieten

Ihnen ein umfangreiches
Angebot fiir

Hausschlachtungen

59609 Anrdchte
DieselstraBe 5
Telefon (02947) 247 + 249

Offnungszeiten:
Mo-Do von 8.00-15.45 Uhr
Fr von 8.00-13.30 Uhr
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STATION

BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT

Tel. 82-34 76

Ambulante Rehabilitation

Station 30/2
Tel. 82-3532

Teilstationdre Entwéhnungsbehandlung
in der Tagesklinik

Haus Brehmer
Tel. 82-34 20

Kurzzeittherapien, auch als Riickfallbehandlung fur
Alkohol- und Medikamentenabhingige

Haus Domagk

Entwdhnungsbehandlung fiir Alkohol- und

Tel. 82-3416 Medikamentenabhangige mit neurotischen Grund-
und Persénlichkeitsstérungen

Haus Koch Entwshnungsbehandlung fir Alkohol- und Medika-

Tel. 82-34 77 mentenabhingige mit mehrfachen Beeintrachtigun-

gen, auch im hoheren Lebensalter

Haus Elisabeth

Entwdhnungsbehandlung fiir alkohol- und

Tel. 82-3412 medikamentenabhingige Aussiedler
STATION BEHANDLUNGSSCHWERPUNKT
150 Entwdhnungsbehandlung fiir Drogenabhingige

Tel. 981-1510 (Interne Phase)

48
Tel. 981-1550

Entwéhnungsbehandlung fiir Drogenabhingige
(Externe Phase)

Westfalen, dem verantwortlichen
Verwaltungsdirektor Rolf B. Lap-
pe. Gleichzeitig erhielten wir
durch Marlies Preising sehr kon-
struktive Unterstiitzung des Tri-
gers. So konnten wir gemeinsam
neue Behandlungskonzepte ent-
werfen und das bestehende Be-
handlungsprogramm entspre-
chend ausbauen. Dieser Neube-
ginn erzeugte eine bewegte Auf-
bruchstimmung und lief} alle
Kollegen mit Engagement und
Freude an die neuen Aufgaben
gehen.

1997 wurde im Haus Elisa-
beth Therapie von alkoholkran-
ken Aussiedlern in ihrer Mutter-
sprache russisch und polnisch
begonnen. Im gleichen Jahr be-
gannen wir die Kurzzeit- und

Riickfallbehandlung nach neue-
sten wissenschaftlichen Kennt-
nissen im Haus Brehmer.

1999 fithrten wir in Warstein
auch die ambulante Rehabilitati-
on ein und etablierten sie ab Au-

Nichts ist bestandiger
als der Wandel

gust 2000 in Kooperation mit
der Suchthilfe ,Wendepunkt* in
unserer Auflenstelle in Arnsberg-
Neheim. 2001 konnte unsere Re-
ha-Tagesklinik nach einem vollig
neuen Konzept ihre Arbeit be-
ginnen.

Mit der Zusammenfithrung
der Westfilischen Klinik fiir Psy-

chiatrie und Psychotherapie
Lippstadt und der WKPP War-
stein kamen zwei Drogenthera-
piestationen in Lippstadt hinzu.
Wieder zusitzliche Aufgaben
und Herausforderungen. Aber
auch fur die Drogentherapie
zeichnen sich nun neue Per-
spektiven ab, eine Erweiterung
durch Spezifizierung und ambu-
lante Therapieformen fiir Dro-
genabhingige werden vorberei-
tet.

Die bewegten 25 Jahre Stillen-
berg lassen uns oft mit einem
Licheln, manchmal mit leichtem
Kopfschiitteln, aber auch nicht
ohne Stolz zurtickblicken — auf
viele Jahre oft anstrengender,
aber immer befriedigender und
erfiillter therapeutischer Arbeit.

Der Blick in die Zukunft l4sst
uns aber nicht auf unseren Lor-
beeren ausruhen. Noch in die-
sem Jahr werden wir in dem re-
novierten und véllig neu gestal-
teten Haus Schmidt (Station 57)
mit je einer Gruppe die Behand-
lung von Suchtkranken in héhe-
rem Lebensalter und die Be-
handlung chronisch mehrfach
beeintrichtigter Alkoholabhin-
giger aufnehmen. Diese Patien-
ten, die jetzt im Haus Koch the-
rapiert werden, finden dort viel
glinstigere Bedingungen, u. a. ei-
ne komfortable und behinder-
tengerechte Einrichtung vor. Un-
sere Aussiedlertherapie werden
wir dann im Haus Koch auf 24
Plitze erweitern kénnen, so dass
die Patienten nicht mehr Mona-
te lang auf ihre Therapie warten
miissen.

Der Riickblick auf die 25-jghri-
ge Geschichte des Stillenbergs
wie der Ausblick in die nichste
Zukunft zeigen, dass auch in der

Suchtbehandlung nichts bestin-
diger ist als der Wandel. Dieser
Wandel bedeutete fiir uns Stil-
lenberger eine fortwihrende He-
rausforderung, mit der auch wir
uns gewandelt haben, gewachsen
und gereift sind. Wir haben aber
bei aller Anstrengung auch gera-
de in der Suchttherapie ein be-
sonderes Geschenk bekommen,
nimlich die intensive Begeg-
nung mit unseren Patienten, die
Begegnung miteinander und mit
uns selbst. Dies gibt uns Kraft
und Zuversicht fiir viel Neues.
A. PRAGER-ANDRESEN

‘ ANSPRECHPARTNER

Dr. Thomas Heinz
Abteilungsleitender
Arzt

Telefon

02902 82-3475

Antje Prager-
Andresen
Therapeutische
Abteilungsleitung
Telefon

02902 82-3476

Friedel Harnacke
Offentlichkeits-
beauftragter
Telefon

02902 82-2282

Barbara Menk
Ambulante Sucht-
Rehabilitation;
Dipl. Psychologin,
Psychologische
Psychotherapeutin
Tel. 02932 891165

www.provinzial-online.de

Wir sind in der Nihe,

damit Sie bei Berufsunfihigkeit

in Zukunft gesichert sind.

stelle wartet ein persénliches Angebot auf Sie.

Immer da, immer nah. pROVINZIAL

Die Versicherung der & Sparkassen

Falls Sie plétzlich lhren Beruf nicht mehr ausiiben kénnen, stehen wir lhnen sofort zur Sei-
te. Mit unserer Berufsunfihigkeits-Zusatz-Versicherung. Diese gleicht fiir alle unter 40 die
stark gekiirzte gesetzliche Versorgung wieder aus. Nihe ist eben alles. In unserer Geschiifis-

Michael Schulze
Rangestrale 7, 59581 Warstein
B 028027978550, Fax 02902/97 8559
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Der Dienstleistungsbereich
auf dem Weg zum Partner

er Landschaftsverband
Westfalen-Lippe unter-
hilt funf psychiatrische
Einrichtungen im Kreis Soest.
Dazu gehéren
B die Westfilische Klinik fur

Psychiatrie und Psychothera-

pie in Lippstadt
B die Westfilische Klinik fur

Psychiatrie und Psychothera-

pie in Warstein
B das Westfilische Pflege- und

Forderzentrum in Lippstadt-

Benninghausen
B das Westfilische Pflege- und

Forderzentrum in Warstein

und das
B Westfilische Zentrum fiir Fo-

rensische Psychiatrie in Lipp-
stadt.

Allen Einrichtungen ist ge-
meinsam, dass sie psychiatrisch
erkrankte Patientinnen und Pati-
enten behandeln oder dass sie
Bewohnerinnen und Bewohner,
pflegen und / oder betreuen.

Fiir jede dieser Einrichtungen
gab es bisher eigenstindige Wirt-
schafts- und Verwaltungsberei-
che. Verinderte Anforderungen,
Kostenzwinge und eine zeit-
gemifle Kundenorientierung ha-
ben dazu gefiihrt, den funf Ein-
richtungen einen Dienstleis-
tungsbereich (Verwaltung, Wirt-
schaft und Technik) zur Seite zu
stellen. Die Entscheidung, iiber-
wiegend (haus)eigene Dienstleis-

tungen anzubieten, war geprigt
durch die Einsicht, dass Kunden-
orientierung auch genaue Kennt-
nis der aufgabengeprigten Be-
sonderheiten der einzelnen Ein-
richtungen voraussetzt. Hieraus
entwickelte sich eine iibergrei-
fende Fithrungsstruktur mit den
Zustindigkeitsbereichen Finanz-
und Rechnungswesen / Patien-
tenangelegenheiten, Personal,
Wirtschaft und Technik, Maf3re-
gelvollzugsangelegenheiten so-
wie einer Stabsabteilung.

Der Dienstleistungsbereich
erbringt Leistungen fiir alle fiinf
Einrichtungen. Im Mai und Juni
2002 wurden Gespriche unter
Einbeziehung der Betriebslei-

Psychiatrische Einrichtungen

des LWL im Kreis Soest

tungen und der Fachbereichslei-

tungen in Lippstadt und War-

stein gefithrt und mit Hilfe einer

Moderatorin ausgewertet. An

den Gesprichen nahmen - so-

weit moglich — alle Mitarbeiter
des Dienstleistungsbereiches teil.

Als grundsitzliches Ergebnis

wurde festgehalten, dass Work-

shops je Abteilung durchzu-
fithren sind, in denen den Mitar-
beitern Gelegenheit zu geben ist,

B cine eigene berufliche Iden-
titit zu entwickeln,

M die Vorteile der derzeitigen
Arbeitsorganisation als zen-
traler Dienstleister fiir fiinf
Einrichtungen zu erkennen
und

Westfalische Klinik
fiir Psychiatrie und
Psychotherapie Lippstadt

Westfilische Klinik
fiir Psychiatrie und
Psychotherapie Warstein

Westfilisches Zentrum fiir

. :;g:\\ forensische Psychiatrie

N I O NN Lippstadt-Eickelborn

LIPPSTADT | Westfilisches Pflege-

und Férderzentrum

Warstein

u g

] Westfilisches Pflege-

Werl Soest ( und Forderzentrum

| Lippstadt-Benninghausen

\ \ 4

v WARSTEIN
|

B die Arbeits- und Ablauforga-
nisation zu optimieren.
Anhand der Personalabtei-

lung soll beispielhaft der laufen-
de Verinderungsprozess darge-
stellt werden. Mit einzelnen Kun-
den wurden Gespriche gefiihrt;
weitere Gespriche stehen noch
an. Es wurde bislang folgendes
festgestellt:

B Unsere Kunden sind grund-
sitzlich mit der Arbeit der
Personalabteilung zufrieden.

B Sie wiinschen sich klar er-
kennbare Strukturen inner-
halb der Abteilung.

B Gewiinscht wird die Zuord-
nung der Mitarbeiter nach
Einrichtungen.

B Die Mitarbeiter sollten Mon-
tag bis Freitag vom Morgen
bis in die Nachmittagsstun-
den erreichbar sein.

B Synergien der Standorte soll-
ten erschlossen und ausge-
nutzt werden.

Das weitere Vorgehen soll in
Absprache mit den Einrichtun-
gen unter Beteiligung der Perso-
nalvertretung gestaltet werden.
Das konkrete Vorgehen ist noch
abzustimmen, es sollen Gespri-
che mit den Verantwortlichen al-
ler Bereiche gefiihrt, eine klare
Abteilungsstruktur entwickelt
und der regelmiflige Kontakt zu
den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern gepflegt werden.

kusch|co

Kompetente Ausstattung vom einzelnen
Pflegesessel bis zur kompletten Stations-
einrichtung aus einer Hand.

Kusch + Co

Vertriebszentrum Nord-West GmbH

In der Masch 13, 31867 Pohle

Fon 05043/961840 — Fax 05043/961865
E-Mail nord-west@kusch.de

Internet www.kusch.de

ist Hersteller von Sitzmébeln, Tischen,
Objekteinrichtungen.
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Unsere Kliniken von A bis Z

ANGEH(")RIGENGRUPPEN
Angehorigen bieten wir die Mog-
lichkeit, gemeinsam in einer An-
gehorigengruppe zusammenzu-
arbeiten. Treffpunkt in Warstein
istin jeder ungeraden Kalender-
woche mittwochs um 19 Uhr im
Café ,Tante Marias Laden®,
Hauptstrafle 26, in Warstein.
Speziell fiir Angehorige alterser-
krankter Menschen besteht das
Angebot, sich unter Mitwirkung
von erfahrenen Arzten und Pfle-
gekriften der Abteilung Geronto-
psychiatrie zu informieren und
auszutauschen. Der Kreis trifft
sich an jedem 1. Dienstag eines
Monats um 19.30 Uhr in ,Tante
Marias Laden“.

In Lippstadt treffen sich die An-
gehorigengruppen in der Insti-
tutsambulanz und auf der Stati-
on 9/1. Die Termine konnen in
der Ambulanz oder auf der Stati-
on erfragt werden.

ANSCHRIFTEN

Westfilische Klinik fiir
Psychiatrie und Psychotherapie
Warstein
Franz-Hegemann-Strafde 23
59581 Warstein

Telefon 02902 82-1

Telefax 02902 82-2528
info@psychiatrie-warstein.de
www.psychiatrie-warstein.de
Westfilische Klinik fiir
Psychiatrie und Psychotherapie
Lippstadt

Eickelbornstrafie 19

59556 Lippstadt

Telefon 02945 981-o1
Telefax 02945 981-2259
info@psychiatrie-lippstadt.de
www.psychiatrie-lippstadt.de

ARZT voM DIENsT (AvD)

Unsere Kliniken benétigen wie
jedes andere Krankenhaus einen
stindig rufbereiten Arzt, den
AvD. Tagsiiber kiimmert er sich
in erster Linie um die Neuauf-
nahmen und koordiniert die da-
mit verbundenen Aufgaben.
Auflerhalb der iiblichen Arbeits-
zeiten fithrt er selbst die Aufnah-
meuntersuchungen durch und
versorgt die Patienten der jewei-

ligen Klinik, soweit erforderlich.
Die AvDs sind telefonisch iiber
die Pforten erreichbar.

AUSGANG

Es gibt Patientinnen und Patien-
ten in unseren Kliniken, die in ei-
ner Weise beeintrichtigt sind,
dass sie sich nicht alleine aufler-
halb ihrer Station aufhalten kon-
nen. Bei anderen gibt es abge-
stufte Regelungen: Ausgang nur
mit anderen Patienten zusam-
men, Ausgang nur, wenn ein
Mitglied des Personals dabei ist
oder Einzelausgang.

BAN KVERBINDUNGEN

Kasse der WKPP Warstein, Konto
Nr. 703, Sparkasse Warstein-
Riithen, BLZ 416 525 Go.

Kasse der WKPP Lippstadt, Konto
Nr. 11004 041, Stadtsparkasse
Lippstadt, BLZ 416 500 oI.

BESCHWERDEKOMMISSION
Aufgabe der Beschwerdekom-
mission beim LWL ist es, sich
der Belange von Patienten, Be-
treuern und Bezugspersonen an-
zunehmen. Die Anschrift: Be-
schwerdekommission des Ge-
sundheits- und Krankenhaus-
ausschusses, Postfach 6125,
48133 Munster.

BESUCH

Besucher sind jederzeit gern will-
kommen. Am besten ist, sich vor
dem Besuch telefonisch auf der
jeweiligen Station nach giinsti-
gen Zeiten zu erkundigen.

Bus UND BAHN

Mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
ist Warstein iiber die Bahnhofe
Soest, Lippstadt und Meschede
erreichbar. Zwischen Lippstadt
und Warstein verkehren Schnell-
busse. Vom Bhf. Soest nach War-
stein fahren ebenfalls Busse. In
Eickelborn erreichen Sie mit
dem regelmifig verkehrenden
Bus innerhalb einer Viertelstun-
de den Bahnhof'in Lippstadt.

CAFé IM SOZIALZENTRUM

In den Sozialzentren unserer Kli-
niken befinden sich Cafés. Hier
servieren wir warme Mabhlzeiten,
Snacks, Kaffee und Kuchen.
Offnungszeiten in Warstein: Mo - Fr
11.30-18.00 Uhr, Sa- So 14.00-
18.00 Uhr, Do Ruhetag.
Offnungszeiten in Lippstadt: Mo -
Fri1.30-17.30 Uhr, Sa-So 13.00-
18.00 Uhr, Do ab 14.00 Uhr ge-
schlossen.

E IGENES KONTO

Bei der Aufnahme von Patienten
wird automatisch ein eigenes
Konto bei uns eréffnet, so dass al-
le Veranderungen abruf- und be-
legbar sind.
Ansprechpartnerinnen in Warstein
sind Astrid Schiitte und Hanne-
lore Willeke, Telefon 02902 82-
2559 oder 82-2233.
Ansprechpartnerin in Lippstadt ist
Rita Bedminster, Telefon 02945
981-5029.

EINFAHRT INS KLINIKGELANDE
Die Kliniken sind grundsitzlich
fur Kfz gesperrt — wegen der Si-
cherheit der Patienten und des
Erholungswerts der Parks. Au-
Rerhalb stehen ausreichend Park-
plitze zur Verfiigung. Sofern
Angehérige, Betreuer oder Be-
zugspersonen von Patienten auf
einen Pkw angewiesen sind, kon-
nen sie flir Besuche die Kliniken
befahren. Bitte melden Sie sich
dann an der jeweiligen Pforte.

AUF EINEN BLick

EINWEISUNG

Die Einweisung in eine unserer
Kliniken kann von jedem Arzt
vorgenommen werden. Er stellt
eine Verordnung aus, die dem
Patienten bzw. den Begleitperso-
nen mitgegeben wird. Wiin-
schenswert ist, dass der einwei-
sende Arzt mit unserem Dienst-
habenden Arzt Kontakt auf-

Einweisende Arzte

(die 15 Haupteinweiser stammen
aus dem regionalen Umfeld)

/—
/

1999 2000 2001 2002

nimmt, um den Aufnahmeter-
min zu vereinbaren bzw. die un-
mittelbar notwendige Aufnahme
zu besprechen.

G LEICHSTELLUNG

Noch gibt es Unterschiede in der
beruflichen und sozialen Realitit
von Frauen und Minnern. Zur
Verwirklichung der Chancen-
gleichheit hat der LWL einen
Gleichstellungsplan aufgestellt.
Die Ansprechpartnerinnen fiir
Gleichstellungsfragen unterstiit-
zen die Umsetzung dieses Plans

Eickelborn hausen
e

LIPPS

Benning-

Belecke

Megchede

3 A RUthen
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ERLAUTERUNG

1 Verwaltung
2 Pforte/Information
4 Evangelische Kirche 29
8 Gerontopsychiatrie,

Integrative Psychiatrie
und Psychotherapie
Festsaal, Café,
Sozialzentrum

WEGWEISER DURCH DAS LIPPSTADTER KLINIKGELANDE

Kastanienallee (Fuldweg
nach Bennin ghausen

Tagestherapeutisches 36 Pflegezentrum WPFZ
Zentrum, 37 Pflegezentrum WPFZ
konsiliararztliche 40 Technische Zentrale
Behandlungsrdume, 41 Wasserwerk
Leitender Arzt, 42  Werkstitten
Leitende Pflegekraft 46 Backerei

9 Allgemeine 48 Sucht-Rehabilitation

Psychiatrie, 143 Wohnheim Apfelallee
Suchtmedizin, 146 Wohnheim
Ergotherapie am Lippesteg

= 24 Depressions-Station 148 Werkstatten

?21 Psychose-Station 149 Sucht-Rehabilitation

® 27 St. Antonius Kirche 150 Sucht-Rehabilitation

Lippstadt -

in die Praxis. Zudem sind sie An-
laufstelle fiir die Anregungen
und Probleme aller Beschiftig-
ten. Sie bieten Beratung und Un-
terstiitzung an, z. B. bei Fragen
zu Familie und Beruf, Frauen in
Leitungsfunktionen, diskrimi-
nierungsfreies Arbeitsklima etc.
Warstein: Karla Seehausen, Tele-
fon 02902 82-2510, Gebiude 7
(Eingang beim Wildgehege).
Lippstadt: Birgit Rump, Telefon
02945 981-5088, in Raum 307
im Dachgeschoss des Verwal-
tungsgebdudes in Lippstadt.

GO'I'I'ESDIENSTE

Fiir die Seelsorge in der Klinik
Warstein stehen zwei Pfarrer zur
Verfiigung. Samstags um 16 Uhr
wird in der Vinzenz-Kapelle die
kath. Messe gefeiert, dort findet
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sonntags um 10 Uhr auch der ev.
Gottesdienst statt. Kath. Pfarrer
ist Michael Vogt, ev. Pastor ist
Volkert Bahrenberg. In Lippstadt
wird im Tagestherapeutischen
Zentrum (TTZ) im wochentli-
chen Wechsel mittwochs um 15
Uhr der kath. bzw. ev. Gottes-
dienst gefeiert. Kath. Pfarrer ist
Reinhard Albersmeier, ev. Pastor
ist Christoph von Stieglitz.

I IYGIENE

Fiir die Mitwirkung bei der Ver-
hiitung von Infektionen und die
Organisation und Uberwachung
von Hygienemafinahmen ist un-
sere Hygienefachkraft Elisabeth
Brandschwede, Telefon 02902
82-2432, zustindig. Auflerdem
berit sie Patienten, Personal und
Angehorige.

Westfalische Kliniken Warstein und Lippstadt
Fachkliniken fur Psychiatrie und Psychotherapie

AuBerstationare therapeutische Angebote

INSTITUTSAMBULANZ
Besonders fiir chronisch psy-
chisch Kranke, aber auch fiir je-
den mit psychischen Problemen,
den der Hausarzt zur ambulan-
ten psychiatrisch / psychothera-
peutischen Behandlung iiber-
weist, stehen unsere Ambulan-
zen zur Verfiigung.
Institutsambulanz Warstein:
Telefon 02902 82-2576.
Institutsambulanz Lippstadt:

Am Nordbahnhof 14-16

59555 Lippstadt
Telefon 02941 967101.

KIOSK

In der Klinik in Warstein finden
Sie einen Kiosk im Sozialzen-
trum (Geb. 28). Offnungszeiten:
Mo bis Fr von 8.30 bis 11.30 Uhr.

M INIGOLF

In Warstein kann die Minigolf-
Anlage im Sommer gegen ein
kleines Entgelt genutzt werden.
Sie ist tédglich gedffnet: Mo-Fr 15
bis 19 Uhr, Sa und So 14 bis 19
Uhr. Schliger und Bille gibt es
an der Turnhalle.
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WEGWEISER DURCH DAS WARSTEINER KLINIKGELANDE

Elisabeth-
Kirche

Gartnerei

Technische

Betriebe wohnheim

ERLAUTERUNG

1 Verwaltung

31 Behandlung psychisch

2 Festsaal Kranker mit zusitzlichen
3 Psychose und Sucht Lernstérungen
8 Qualifizierter Drogen- 33 Industrielle
entzug fiir Migranten Arbeitstherapie
Kreisstrag, 11 Psychiatrische.Tagesklinik 34 Fgrtbildungsr'aiume,
Gerontopsychiatrische Vinzenzkapelle,
Ambulanz und Stationen, Betreutes Wohnen,
Belecke Suttrop Physikalische Therapie Ambulante Psychia-
Riithen => | 12 Stationen, konsiliarirzt- trische Pflege (OAD)

liche Behandlungsraume, 47 Hermann-Simon-Institut
Beschiftigungstherapie 51 Institutsambulanz, EEG

19 Suchtmedizin (S + P) 52 Hirnleistungstraining
20 Psychotherapie-Station 55 Haus Domagk,
21 Qualif. Drogenentzug Sucht-Reha
23 Depressions-Station 56 Haus Brehmer,
26 Krankenpflegeschule, Sucht-Reha
Druckerei, Kunsttherapie 57 Hs. Schmidt,
28 Sozialzentrum, Café, Such-Reha
Kiosk, Musiktherapie 58 Hs. Elisabeth,
29 Quialifizierter Alkohol- und Sucht-Reha
Medikamentenentzug 59 Haus Koch,
Meschede 30 Tagesklinische Entwoh- Sucht-Reha
N/ nungsbehandlung 60 Ergotherapie

HIFI - TV - HAUSGERATE P
TELEKOM - COMPUTER - 50581 WARSTEIN=
CDs - KUCHENSTUDIO AN DR D e 516
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Die Kliniken mit ihren Pavillons
sind eingebettet in grofle Park-
anlagen von seltenem Reiz. Alte,
zum Teil seltene Baumbestinde,
Gartenanlagen in wechselnder
Folge, Blumen und Biotope las-
sen die Parks zu einem Erlebnis
werden. Schiitzen Sie sie und ge-
niefRen Sie die Anlagen bei ei-
nem Spaziergang. Gerade der
FuRweg lohnt.

PARKPLI"\TZE

An den Zugangsbereichen vor
den Kliniken helfen Thnen aus-
reichende Einstellplitze, auf
moglichst kurzen FuRwegen Ihr
Ziel zu erreichen. Wenn Sie im
Besitz einer Einfahrberechtigung
sind, sollten Sie im Gelidnde der
Kliniken die Parkplitze in der
Nihe der jeweiligen Gebiude
nutzen.

PFORTE

Die Pforten sind ,Midchen fiir
(fast) alles“. Wenn Sie in War-
stein 02902 82-1 wihlen und in
Lippstadt 02945 981-01, melden
sich freundliche Menschen und
verbinden Sie weiter. Hier erhal-
ten Sie dariiber hinaus viele In-
formationen.

SELBSTHILFEGRUPPEN
Entlastung durch Erfahrungs-
austausch fiir Menschen mit Pro-
blemen wie Depressionen oder
Angsten verschiedener Art bietet
die Warsteiner Selbsthilfegruppe
»,Morgenrot“. Sie soll ehemaligen
Patienten Riickhalt geben und
Anlaufstelle sein fiir Menschen,
die an den oben genannten
Symptomen leiden. Die Treffen
finden in jeder ungeraden Wo-
che montags um 19.30 Uhr in
,Tante Marias Laden“ statt.
Zum Thema Selbsthilfegruppen
im Bereich Sucht finden Sie In-
formationen auf der Seite 36. Die
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Selbsthilfegruppen in Lippstadt
werden betreut von Dr. Marlies
Miiting, Tel. 02945 981-1281 und
Gerd Diederichs, Tel. 02945 981-
1041

SOZIALDIENST

Der Sozialdienst ist Informati-
onstriger und Vermittler zwi-
schen der Klinik und dem ge-
samten Umfeld. Er gibt Hilfe-
stellung bei sozialen Problemen.
Im Sozialdienst unserer Kliniken
sind zahlreiche Mitarbeiter be-
schiftigt, die Sie tiber die jeweili-
gen Abteilungsleitungen errei-
chen kénnen.

SPENDEN

Wenn Sie die Arbeit fir psy-
chisch kranke Menschen finan-
ziell unterstiitzen mochten, kon-
nen Sie an die , Aktionsgemein-
schaft zur Férderung psychisch
Behinderter Warstein e.V.“ spen-
den. Eine Bescheinigung fiir das
Finanzamt wird allen Spendern
ausgestellt.

Aktionsgemeinschaft zur
Férderung psychisch

Behinderter Warstein e.V.
Franz-Hegemann-Strafde 23
59581 Warstein

Konto 43 82

Sparkasse Warstein-Riithen
BLZ 416 525 60

Wenn Sie die Arbeit des Ge-
sundheitsfordervereins WOGE
unterstiitzen mochten, spenden
Sie bitte auf das Konto der
Stadtsparkasse Lippstadt, Konto
Nr. 11004 041, BLZ 416 500 oI
Stichwort: WOGE

I ODESFALL

In Warstein stehen Thnen fir
Fragen die Mitarbeiter der Abtei-
lung , Patientendienste®, Telefon
02902 82-25 19, zur Verfiigung.
In Lippstadt kénnen Sie sich an
die Mitarbeiter der Abteilung
,Patientenangelegenheiten®, Te-
lefon 02941 981-5041, 981-5042,
981-5044 wenden.

WERTSACH EN

Wertgegenstinde von Patienten
konnen voriibergehend in Tre-
sorfichern in Verwahrung ge-
nommen werden. Wenden Sie
sich bitte an die Mitarbeiter der
Kassen.

IHRE ANSPRECHPARTNER

M KLINIKLEITUNG
Dr. Josef ). Lel8mann
Der Leitende Arzt

Helmut S. Ullrich
Der Leiter des Wirtschafts- und
Verwaltungsdienstes

Ridiger Keuwel
Der Leiter des Pflegedienstes

Il ABTEILUNG ALLGEMEINE PSYCHIATRIE
Dr. Ewald Rahn, Stellv. Ltd. Arzt,
Abteilungsleitender Arzt

Hubert Liicke
Abteilungsleitende Pflegekraft

Dr. Martin Gunga, Stellv. Ltd. Arzt,
Abteilungsleitender Arzt

Hubert Liicke
Abteilungsleitende Pflegekraft

M ABTEILUNG GERONTOPSYCHIATRIE
Dr. Norbert Seeger
Abteilungsleitender Arzt

Guido Langeneke
Abteilungsleitende Pflegekraft

I ABTEILUNG SUCHTMEDIZIN
Joachim Schuster
Abteilungsleitender Arzt

llona Scheidt
Abteilungsleitende Krankenschwester

Friedel Harnacke
Beauftragter fiir Offentlichkeitsarbeit

ABTEILUNG SUCHT-REHABILITATION
Dr. Thomas W. Heinz
Abteilungsleitender Arzt

Antje Prager-Andresen
Therapeutische Abteilungsleitung

M INSTITUTSAMBULANZ
Matthias Eickhoff

Birgit Schneider
Dr. Angelika Schelte
Edgar von Rotteck

Diego Lopez

B ForT- UND WEITERBILDUNG
Monika Stich

Telefon 02902 82-2203
Telefon 02945 981-1000
Telefax 02902 82-2528

Telefon 02902 82-2344
Telefon 02945 981-5000
Telefax 02945 981-5009

Telefon 02902 82-23 44
Telefon 02945 981-1010
Telefax 02945 981-1009

Telefon 02902 82-2203

Telefon 02902 82-2344

I ABTEILUNG FUR INTEGRATIVE PSYCHIATRIE UND PSYCHOTHERAPIE

Telefon 02945 981-1431

Telefon 02902 82-2344

Telefon 02902 82-2491
Telefon 02945 981-1024

Telefon 02902 82-2344
Telefon 02945 981-1004

Telefon 02902 82-1

Telefon 02902 82-2562

Telefon 02902 82-2282

Telefon 02902 82-3475

Telefon 02902 82-3457
Telefon 02902 82-3474

Telefon 02902 82-2576
Telefon 02902 82-2576
Telefon 02902 82-3439
Telefon 02941 967101
Telefon 02941 967101

Telefon 02902 82-3505




SOZIALBERATUNG IN DER PSYCHIATRIE

Qualitat, die sich sehen lasst

Autorengruppe mit Warsteiner Beteiligung stellte Untersuchung zur
»Qualitit der Sozialarbeit in psychiatrischen Kliniken“ in Buchform vor

Landesfachgruppe , Psychia-

trie und Sucht” im Rahmen
einer Tagung in der WKPP War-
stein die Erfordernisse aus dem
Bereich ,Sozialarbeit auf den
Punkt und stellte als sechskopfi-
ge Autorengruppe das ,Qua-
lititskonzept fiir Soziale Arbeit in
den psychiatrischen Kliniken“
erstmals nach Fertigstellung und
Veroffentlichung vor. Die triger-
unabhingige und dem Berufs-
verband fiir Sozialarbeit, Sozial-
pidagogik und Heilpidagogik
e.V. (DBSH) angegliederte Grup-
pe setzt sich aus diplomierten
Sozialarbeitern/Sozialpidagogen
unterschiedlichster psychiatri-
scher Einrichtungen aus ganz

I m Herbst 2002 brachte die

NRW zusammen. Entstanden ist
die Arbeitsgruppe aus der ehe-
maligen ,Arbeitsgemeinschaft

der Sozialarbeiter im LWL“. Die
Notwendigkeit zur Erarbeitung
eines Qualititskonzeptes ergab

Mit Ute Freisen (2.v.r.) und Albert Frohn (r.) engagieren sich gleich zwei
Warsteiner Klinikmitarbeiter fiir Standards in der Sozialarbeit

sich durch die Erkenntnis, dass
fiir eine fachgerechte Sozialbera-
tung im psychiatrischen Kran-

kenhaus die Standardisierung
von Mindestkriterien und Erfah-
rungswerten unverzichtbar ist.
Mit diesem Konzept positioniert
sich Soziale Arbeit als wichtiges
Bindeglied eines effektiven, sozi-
alvertriglichen und wirtschaftli-
chen Gesundheitssystems. Hier
wird die psychiatrische Sozialar-
beit auf ihre Dienstleistungsqua-
litat hin systematisch analysiert,
standardisiert und mit Bewer-
tungsskalen messbar gemacht.
Das entstandene Werk interes-
siert aber nicht nur Angehérige
der involvierten Berufsgruppe
und die Leitungsgremien der
psychiatrischen Einrichtungen,
sondern auch Hochschulen im
Lande, die Qualititskriterien in
der Ausbildung von Studenten
der Sozialarbeit vermitteln. Der
heimische Raum ist in der Lan-
desfach- und Autorengruppe gut
vertreten.

Erschienen ist das 144-seitige
gebundene Werk im Verlag fiir
Wissenschaft und Bildung, VWB,
unter dem Titel: ,,Qualitatskon-
zept fiir die Sozialarbeit in den
psychiatrischen Kliniken®.

a
jona
Ubergangswohnheim

fir medizinische
Rehabilitation

Jahnweg 10 - 59555 Lippstadt
Telefon: (029 41) 97 45-0
Telefax: (029 41) 97 45-12
jona.skm@t-online.de

Behandlung in den Bereichen medizinischer, beruflicher
und sozialer Rehabilitation psychisch Kranker:

- differenziertes Behandlungsangebot in drei Wohngruppen

- Behandlung von psychotischen Stérungen
(Vulnerabilitéts-Stress-Modell)

- Behandlung von Persénlichkeitsstdrungen, Belastungs- und
Anpassungsstorungen (fiefenpsychologisch orientierte Therapie,
PITT, EMDR)

- Behandlung von Entwicklungskrisen, Reifungsstérungen,
Angststdrungen (Wieder-/Herstellung von Autonomie und
Selbstvertrauen)

- Arbeits und Belastungserprobung, Praktika und Arbeitsvermitilung

- Einzelgespréiche und Gruppentherapie

- Lauf-, Kunst-, Reittherapie, Ernghrungsberatung, Freizeit-
mafnahmen

- Psychoedukative Gruppenarbeit, Hirnleistungstraining (Cog Pack)

- Nachsorgeangebote: teilstationéire Behandlung/Betreutes Wohnen

Weitere Auskiinfte und Terminvereinbarungen fiir Informations-
und Vorstellungsgespréiche sowie zum Probewohnen erteilt unser
Heimleiter Herr Filies.

Sozialdienst
Katholischer
Ménner e.V.
Lippstadt

Nﬁ&nﬂ

Wohnstiitte

Paterskamp 10a - 59555 Lippstadt
Telefon: (029 41) 97 72-0
Telefax: (029 41)9772-12

Wir sind:

Ein Daverwohnheim fiir psychisch Erkrankte nach § 39 BSHG

Wir bieten:

- Lebenspraktische Hilfe im Umgang mit psychischen

Beeinfréichtigungen

- Mitwirkung bei der Lebensgestaltung, Hilfestellung bei persénlichen
Lernprozessen und individueller Lebensplanung

- Unterstiitzung bei der Basisversorgung

- Autbau und Erhalt einer Tagesstruktur

- Erkennen und Begleiten von Krisen und Krankheiten

- Férderung von Freizeitakfivitéiten

- Unterstiitzung bei beruflicher Rehabilitation

- Aufbau und Erhalt eines sozialen Netzwerkes

- Eigenen Wohnraum (Einzelzimmer)

- Zentrale Lage in Lippstadt

- Gute Infrastruktur (Verkehrsanbindung/Freizeitgestaltung)
- Alle Leistungen zu 100 Prozent durch Fachpersonal
- AuBenwohngruppen, stationdres Einzelwohnen

Firr weitere Informationen steht lhnen unsere Heimleiterin

E ' i Frau Gabriele Leifels zur Verfiigung.
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WISSENSCHAFTLICHE UNTERSUCHUNG

Zusammenarbeit mit dem

Universitctsklinikum Hamburg-Eppendorf

Alkoholkranke:
Salutogenese und
Persdnlichkeit

as kognitive Training in
D der Westfilischen Klinik
fuir Psychiatrie und Psy-
chotherapie Warstein befindet
sich seit seinem Beginn 1982 in
einem stindigen Prozess der
Weiterentwicklung unter Einbe-
ziehung neuer wissenschaftli-
cher Erkenntnisse und Anpas-
sung an die Bediirfnisse der Pati-
enten.

Vor einem Jahr war {iber den
Arbeitskreis fiir chronisch und
mehrfach geschidigte Alkohol-
kranke der Leiter der Abteilung
Neuropsychologie des Univer-
sitdtsklinikums Hamburg-Ep-
pendorf, PD Dr. Andresen, an

uns herangetreten, ob wir ihm
bei der Evaluierung (Bewertung)
eines neuen Personlichkeitsin-
ventars behilflich sein kénnten.
Die genaue Beschiftigung mit
der Personlichkeit eines Men-
schen hilft uns, ihn besser mit
seinen Stirken (Ressourcen) und
Schwichen zu verstehen und auf
ihn eingehen zu koénnen.
Kenntnisse iiber seine Per-
sonlichkeit erleichtern dem Pati-
enten, Reaktionen seiner Umwelt
zu verstehen, iiberdauernde Ein-
stellungsmuster zu reflektieren
und Schutzfaktoren (protektive
Personlichkeitsfaktoren wie sie in
der Salutogenese erforscht wer-

Kenntnisse der Personlichkeit sind wichtig fiir das Einzeltraining

den) weiter auszubauen. Gerade
die Abkehr vom Suchtmittel hin
zu einem suchtmittelfreien Le-
ben erfordert ein anderes Umge-
hen des Patienten mit sich selbst
und seiner Umwelt. Das Ham-
burger Projekt versucht neben ei-
ner Analyse der Personlichkeits-
dimensionen unserer Patienten
auch die vom Patienten erlebten
kognitiven (Wahrnehmungs-)Be-
eintrichtigungen zu messen und
auflerdem die im Augenblick er-
lebten Beschwerden. Kognitive
Beeintrichtigungen sind auch
Schwerpunkt des von uns durch-
gefihrten  Hirnleistungstrai-
nings, das fiir den Grofteil unse-

rer Patienten erforderlich ist. Die
Ergebnisse der an dieser Unter-
suchung freiwillig teilnehmen-
den Patienten gehen in die Nor-
men des neuen Fragebogens ein.
Die Ergebnisse helfen uns beim
Training, besser auf den Patien-
ten eingehen zu konnen, werden
von dem zustindigen Therapeu-
ten mit dem Patienten bespro-
chen und bei der weiteren ge-
meinsamen Therapieplanung
miteinbezogen. Sie sollen der
Forderung von Personlichkeits-
faktoren dienen, so dass der Pati-
ent auch in Zukunft ohne Sucht-
mittel besser in der Lage ist, sein
Leben niichtern zu meistern.

G18 - 3-Messer Heckauswurfmahwerk - Schneiden &
Mahgutauffang in einem Arbeitsgang - 122 cm
Schnittbreite - Schnitthohe 25 bis 102 mm, Einstel-
lung vom Fahrersitz aus - 13,4 kW - Drei-Zylinder -
Kubota-Dieselmotor - Servolenkung - Auf Wunsch
mit hydr. Hochentleerung - Optional: eine groBe
Auswahl an Zubehor und Anbaugeréten

J. HORSXMANN

Diestedder StraBe 16 - 59510 Lippetal
Telefon 029 23/9 70 30

Romerweg 2a - 59494 Soest
Telefon 029 21/7 9545

www.horstmann-landtechnik.de

macht’s elektrisch

Sicherheitstechnik
seit mehr als 20 Jahren

Alarmanlagen
Brandmeldeanlagen
Videouberwachung
Bankensicherheit
Elektroinstallation
und vieles mehr

Thoméstr. 10-12 o
59494 Soest 8
Tel (029 21)3673-0 ¢
www.kuss.biz o toon "

Siebdruck A
Werbetechnik A
Verkehrstechnik A
Digitaldruck A

02947-9700-0

Beschriftungen A
Bandenwerbung A
Industrieschilder A
Verkehrszeichen A

Firmenschilder A

Objekt- A
beschilderungen

MVerkeh rs- u.
Werbetechnik

info@oka-werbetechnik.de - www.oka-werbetechnik.de
DieselstraBe 4 - 59609 Anroéchte - Tel.:

GmbH

bf f in Eickelborn
Tanken plus Shop

z.B. gekiihlte Mehrweg-
Getranke aus der Kihlzelle
téaglich, auch sonntags,
frische Brétchen

Offnungszeiten: 6-22 Uhr

- KFZ-Meisterbetrieb

= Doppelportal Waschanlage mit
Seitenhochdruck-Wéasche

= Dekra-Stutzpunkt, Prifung
jeden Mittwoch ab 15 Uhr

= Tankservice Tag und Nacht,
ec-card-Terminal

Ferdinand Reilmann

EickelbornstraBe 3
59556 Lippstadt-Eickelborn
Tel. 02945/5992
Mobil 01 72/2 32 56 41
Fax 02945/6614
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DiE KLINIKEN IN DER OFFENTLICHKEIT

ANDERE UBER UNS

Die psychiatrischen Kliniken
Warstein und Lippstadt waren
in den vergangenen Monaten
wieder an vielen Stellen Gegen-
stand von fachlichen Artikeln
und Berichten sowohl in der
Presse als auch im Rundfunk.

Der Patriot

Mehrteilige
Psychiatrie-Serie

= Diese Tageszeitung befasst
sich in einer Serie (bisher acht
Folgen) ausfiihrlich und ganz-
seitig in den Samstags-Ausga-
ben mit psychiatrischen Krank-
heitsbildern und den Therapie-
konzepten, die dazu in unseren

Kliniken vorgehalten bzw. ange-

wandt werden. Ein breites
offentliches Interesse sowie
dadurch angestof3ene Diskus-
sionen waren die Folgen.

Stiadeutsche Zeitung

Fachtagung
Gerontopsychiatrie

- ,Fehlende psychologische
Hilfe fiir verwirrte Senioren ha-
ben Experten beklagt. ,Minde-
stens zehn bis 15 Prozent der

Bewohner von Pflegeheimen
leiden an behandlungsbediirfti-
gen posttraumatischen Stérun-
gen‘ sagte Oberidrztin Astrid-
Christine Webel von der West-
filischen Klinik fiir Psychiatrie
und Psychotherapie in Lipp-
stadt. Die Menschen wiirden als
,dement bezeichnet, ohne dass
nach den Ursachen fiir das ver-
wirrte Verhalten geforscht wer-
de, sagte Wedel am Donnerstag
am Rande einer Gerontopsy-
chiatrischen Fachtagung in
Lippstadt. Symptome wiirden
oft durch Psychopharmaka un-
terdriickt.“ dpa

Siiddeutsche Zeitung, 24.1.2003

£ NN
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Erfahrungen mit Reiki
im Drogenentzug

- In der Ausgabe 4/2002 des
bundesweit erscheinenden , Re-
ki Magazins“ wurde auf mehre-
ren Seiten iiber unsere Erfah-
rungen mit dem therapeuti-
schen Einsatz von Reiki im Dro-
genentzug berichtet. Die Auto-
rin Sylvia Manuela Regler
schreibt ausfithrlich iiber die
Art und den Nutzen der Anwen-
dung dieser naturheilkund-
lichen, entspannenden sowie

energiespendenden Therapie-
form, die Frau Margret Brosius
jetzt schon seit mehr als zwei
Jahren den Patienten im Dro-
genentzug anbietet. Die Nach-
frage ist enorm, die Effekte im
Hinblick auf Minderung der
Entzugssymptome, psychomo-
torische Beruhigung sowie
Nachlassen von Angstzustin-
den, Unwohlsein und Kopf-
schmerzen sind duflerst beach-
tenswert.

Reiki Magazin, Ausgabe 4/2002

M RUNDSCHAU

Behandlung von
suchtkranken Migranten

- Hier wurde ausfiihrlich auf
das Thema der Behandlung
suchtkranker Migranten hinge-
wiesen. Die konkreten Thera-
pieméglichkeiten vor Ort in
Warstein wurden gerade auch
hinsichtlich ihrer sozial-medizi-
nischen Relevanz dargelegt.

Heimatkalender

des Kreises Soest 2003

Beitrag zur
Psychiatrie-Geschichte

= Der Autor Helmut Frohlich
schildert in diesem Medium

eindriicklich die geschichtliche
Entwicklung der Psychiatrie in
Westfalen-Lippe am Beispiel der
Westtilischen Klinik fiir Psy-
chiatrie und Psychotherapie
Warstein. Dieser Prozess doku-
mentiert den Weg der Psychia-
trie zu einer gleichberechtigten
medizinischen Disziplin. Der
psychisch Kranke sei Teil des
gesellschaftlichen Lebens und
infolge der zunehmenden
Transparenz und Aufklirung
dieses Faches habe die Offent-
lichkeit inzwischen einen pro-
blemloseren Zugang zu diesem
Thema.
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Gesundheitsférder-

verein WOGE e.V.

- Der regionale Rundfunksen-
der ,Hellweg-Radio“ widmete
am 18. November 2002 dreiflig
Minuten seines Programms un-
serem Gesundheitsforderverein
WOGE e.V. Dabei kamen so-
wohl Kursanbieter, Verantwort-
liche des Vereins und insbeson-
dere auch Kursteilnehmer zu
Wort. Auf die zunehmende Be-
deutung gesundheits-praventi-
ver MaRRnahmen wurde umfas-
send hingewiesen.

®

Gold fur den 1. Sieger
Eberhard

P i
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‘ RATGEBER

Keine Angst vor
dem Psychiater

Begriffe und Zusammenhdinge

verstindlicher gemacht

M Freiwillig in die
Psychiatrie

Wer in ein Krankenhaus ein-
gewiesen wird, nimmt dies in der
Regel als notwendig hin, wenn
ambulante Mafnahmen nicht
ausreichen zur Genesung oder
Besserung. Bei der Anmeldung
oder Aufnahme gibt man dann
seine Zustimmung im Behand-
lungsvertrag. Und bei einem
Notfall mit einer Bewusstseins-
storung wird von den Beteiligten
unterstellt, dass auch der Betrof-
fene mit der Einweisung einver-
standen ist. Lehnt aber ein
Mensch eine ihm vorgeschla-
gene ambulante Untersuchung
oder Behandlung oder die Ein-
weisung ins Krankenhaus ab, so
ist das sein gutes Recht, nimlich
das auf Selbstbestimmung. Das
Risiko einer gesundheitlichen
Verschlechterung ist dann aber
auch von dieser Person allein zu
tragen.

Nicht so einfach verhilt sich
das bei einer psychischen Sto-
rung. In den tiberwiegenden Fil-
len ist auch hier das Krankheits-
gefiithl oder ein Leidensdruck
vorhanden, aus dem sich die Be-
reitschaft zu einer Abklirung bis
hin zu einer Behandlung ergibt.
Allerdings kann die sog. Krank-
heitseinsicht gerade infolge der
psychischen Verdnderungen be-
eintrichtigt oder aufgehoben
sein. Dann ist zu priifen, ob die
Voraussetzungen fiir eine Unter-
suchung und Behandlung gegen
den Willen der betroffenen Per-
son vorliegen. Letztlich kommt
es nur in wenigen Fillen zu einer
Zwangseinweisung. Diese Pati-
enten sind in der Anfangszeit ih-
res Klinikaufenthaltes dann hiu-
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fig auf einer geschlossenen Stati-
on. Erst vor diesem Hintergrund
von Zwangseinweisungen und
geschlossenen Stationen lisst
sich erkliren, dass dem Aspekt
der Freiwilligkeit in der Psychia-
trie ein besonderer Stellenwert
zukommt und es wiinschens-
wert ist, dass ein moglichst hoher
Anteil von Betroffenen auf frei-
williger Basis behandelt wird.
Ein Blick in die Vergangenheit
zeigt, dass es frither viel mehr
Zwangseinweisungen in die psy-
chiatrischen Krankenhiuser ge-
geben hat. Das hing mit der 6f-
fentlichen Meinung tiber die Psy-
chiatrie und tiber die oft vom
Wohnort weit entfernten Klini-
ken zusammen, in denen es
uiberwiegend geschlossene Sta-
tionen gab. Inzwischen wird die
Psychiatrie und Psychotherapie
wesentlich besser akzeptiert.
Durch eine Vielzahl niedergelas-
sener Psychiater, Nervenirzte
und Psychotherapeuten und die
erreichte Offnung und Gemein-
denihe von psychiatrischen Fach-
kliniken und -abteilungen ist die
Distanz geringer geworden. So
machen heute viel mehr Men-

Freiwillig
PsychKG

1998

1999

schen Erfahrungen mit diesem
Fachgebiet und nutzen es ,frei-
willig“. Dies ist aus psychiatri-
scher Sicht natiirlich wiinschens-
wert, macht die Zusammenarbeit
zwischen Patient und Behandler
einfacher und trigt zu einem bes-
seren Behandlungserfolg bei.

W Was heifdt
»Unterbringung“?

Wenn im Erkrankungsfall die
Zustimmung zu einer freiwilli-
gen Behandlung nicht besteht,
kann dennoch nur unter be-
stimmten Bedingungen eine so
genannte Zwangseinweisung in
die Psychiatrie erfolgen. Die Vor-
aussetzungen hierfiir sind in
verschiedenen Gesetzen festge-
legt, wobei aus juristischer Sicht
von einer , Unterbringung“ die
Rede ist. Unabhingig von der
gesetzlichen Grundlage, auf der
eine solche Unterbringung statt-
findet, ist immer gefordert, dass
eine richterliche Uberpriifung
vorgenommen wird. Somit ist
gewihrleistet, dass niemand in
die Psychiatrie ,abgeschoben®
wird.

100 %
80 %
60 %
40 %
20 %
2000

2001 2002

Rechtsgrundlagen der psychiatrischen Behandlung (WKPP Warstein)

M Patientenvollmacht

Die Vorbeugung beziiglich
vieler Erkrankungen spielt heute
eine immer grofere Rolle. Eine
andere Form der Vorbeugung ist
das rechtzeitige und schriftliche
Abfassen von Vorstellungen, wie
im Fall einer Erkrankung mit
dem Betroffenen umgegangen
werden soll, wenn er selbst sich
dazu nicht verstindig oder gar
nicht duflern kann. Das gilt auch
und gerade fiir psychische
Stérungen. Begriffe wie Vorsor-
gevollmacht und Patiententesta-
ment sind heute vielen bekannt,
doch zeigt der Alltag, dass erst we-
nige Menschen tatsichlich eine
solche Verfiigung erstellt haben.

Der Vorteil einer solchen Voll-
macht ist, dass der eigene Wille
weitaus besser zum Tragen kom-
men kann und eine Person des
eigenen Vertrauens bestimmt
wird, die im Krankheitsfall dar-
auf achtet, dass die eigenen Vor-
stellungen berticksichtigt wer-
den. Dabei sollte so konkret wie
moglich beschrieben werden,
was im Krankheitsfall zu tun ist.
Ist hierbei eine Unterbringung in
einer geschlossenen psychiatri-
schen Station nicht zu umgehen,
bendtigt der Bevollmichtigte al-
lerdings die Genehmigung des
zustindigen Amtsgerichtes. Die
Erstellung einer entsprechenden
Patientenvollmacht ist zwar ohne
besondere Formalititen moglich,
doch ist es sinnvoller, sich damit
an Fachleute wie einen Notar zu
wenden.

M Betreuung

Psychische Krankheiten kon-
nen dazu fithren, dass es nicht
mehr gelingt, die eigenen Ange-
legenheiten zu regeln. Dies kann
sich auf alltigliche, auf berufliche
und finanzielle, aber auch auf ge-
sundheitliche Aspekte beziehen.
Dann kann es sinnvoll oder not-
wendig sein, dem Betroffenen ei-
nen Betreuer zur Seite zu stellen.
Dessen Aufgabenkreis wird von
einem Amtsrichter festgelegt. So-
weit es dem Betreuten méglich
ist, bei den Entscheidungen be-
zliglich seiner eigenen Person
mitzuwirken, hat der Betreuer
darauf Riicksicht zu nehmen.
Dies ist einer der grofRen Unter-
schiede zur frither tiblichen Ent-
miindigung.



Gehort zur Betreuung der
Aufgabenkreis der Gesundheits-
fiirsorge, so ist damit die Beglei-
tung des erkrankten Menschen
bei seiner Behandlung gemeint.
Im Bereich der Psychiatrie kann
sich dabei die Notwendigkeit er-
geben, dass eine stationire Be-
handlung des Betroffenen in ei-
ner psychiatrischen Klinik erfor-
derlich ist. Ist dieser damit nicht
einverstanden, kann der Betreu-
er dennoch die Unterbringung in
der Psychiatrie veranlassen, aber
nur, wenn bestimmte Vorausset-
zungen gegeben sind. Das BGB
(Biirgerliches Gesetzbuch) legt
hierzu fest, dass eine solche Un-
terbringung nur erlaubt ist, wenn
aufgrund einer psychischen
Krankheit oder geistigen oder
seelischen Behinderung die Ge-
fahr besteht, dass der Betreute
sich selbst totet oder erheblichen
gesundheitlichen Schaden zu-
fiigt.

Ein weiterer Grund fiir eine
solche Unterbringung ist, dass ei-
ne Untersuchung, Heilbehand-
lung oder ein drztlicher Eingriff
ohne diese Unterbringung nicht
moglich ist mangels Krankheits-
einsicht. Der Betreuer selbst
kann zwar eine sofortige Unter-
bringung vornehmen, muss sich
diese aber immer und unverziig-
lich vom Amtsgericht genehmi-
gen lassen. Wenn die Vorausset-
zungen fur die Unterbringung
nicht mehr vorliegen, ist der Be-
treffende aus dem Krankenhaus
zu entlassen, es sei denn, er
bleibt nun noch auf freiwilliger
Basis.

Bei linger dauernden, schwe-
ren psychischen Stérungen soll-
te iiber die Einrichtung einer Be-
treuung nachgedacht werden,
vor allem, wenn keine entspre-
chende Patientenvollmacht vor-
liegt. Nicht wenige psychische
Krankheiten fithren dazu, dass
zeitweise oder auch dauerhaft,
wie zum Beispiel bei einer De-
menz, eigene Angelegenheiten
nicht geregelt werden konnen.
Eine Betreuung kann beim
Amtsgericht beantragt werden.
Der Betreuer soll moglichst aus
dem familidren Umfeld oder Be-
kanntenkreis kommen. Seine
Entscheidungen hat er zum
Wohle des Betreuten zu treffen,
das heiflt auch an den Wiin-
schen des Betreuten zu orientie-
ren.

M ,,PsychKG“

In jedem Bundesland gibt es
ein Gesetz, in dem die Unter-
bringung in einer psychiatri-
schen Klinik geregelt ist, wenn
die bisher genannten Mdglich-
keiten nicht realisierbar sind. Das
PsychKG von Nordrhein-Westfa-
len (Gesetz tiber Hilfen und
SchutzmafRnahmen bei psychi-
schen Krankheiten) nennt meh-
rere Bedingungen, die erfullt
sein miissen, damit eine solche
Unterbringung tiberhaupt erst
moglich ist. So muss zunichst
einmal eine psychische Stérung
vorhanden sein. Durch krank-
heitsbedingtes Verhalten muss
auflerdem eine erhebliche Selbst-
gefihrdung, also z. B. Suizidge-
fahr, oder eine erhebliche Ge-
fahrdung bedeutender Rechtsgii-
ter anderer bestehen. Diese Ge-
fahr kann sich auf andere Perso-
nen, aber auch auf Sachen und
die Umwelt beziehen. Erst wenn
diese Gefahren nur noch durch
eine Unterbringung abzuwen-
den sind, weil z. B. eine freiwilli-
ge Behandlung abgelehnt wird,
kann die Unterbringung nach
dem PsychKG erfolgen. Hierbei
wirken immer das jeweils zu-
stindige Ordnungsamt und
Amtsgericht mit. Auflerdem ist
eine umgehende fachirztliche
Untersuchung erforderlich.

Ist die Gefihrdung durch den
eingewiesenen Patienten nicht
mehr gegeben, ist der Betroffene
wieder aus der Klinik zu entlas-
sen. Die Erfahrung zeigt aller-
dings, dass zu diesem Zeitpunkt
oft die Bereitschaft zu einem frei-
willigen Bleiben und weiterer
Stabilisierung in der Klinik vor-
handen ist. Da die Unterbrin-
gungsvoraussetzungen sehr eng
gesteckt sind, ist der Anteil der
gemafs PsychKG in die Psychia-
trie eingewiesenen Patienten ge-
ring. Im Ubrigen geht es im
PsychKG nicht nur um die Un-
terbringung psychisch Kranker,
sondern auch um vorsorgende
und nachsorgende Hilfen fiir die-
se Menschen. Damit soll und
kann vielfach erreicht werden,
dass auf so eingreifende MaR-
nahmen wie eine Unterbringung
verzichtet werden kann. Und das
ist ja fur alle Beteiligten ange-
nehmer.

DRr. NORBERT SEEGER

ist fit ...

... WeNN sie heute den Forderungen nach mehr
Sicherheit, Qualitdt und Effizienz durch die Zusam-
menarbeit mit der RWTUV Akademie begegnen. Durch
ihr zukunftsweisendes Konzept fiir die Organisation
von Arbeit, Gesundheit, Sicherheit und Wirtschaftlich-
keit von Einrichtungen im Gesundheitsdienst und in
der Wohlfahrtspflege sprechen viele Griinde fiir sie:

e Ganzheitliche Betrachtung lhrer Einrichtung unter gesetzli-
chen und wirtschaftlichen Gesichtspunkten

e Zusammenarbeit von Arbeitsmedizinern, Fachkraften fir
Arbeitssicherheit, Personalmanagement-Spezialisten und
Qualitats-Management-Beratern

e Optimierte Arbeitsrahmenbedingungen durch Unterstit-
zung in Fragen der Arbeitssicherheit und Ergonomie

e Entwicklung eines integrierten Arbeitsschutzmanagement-
Systems

e Gefahrdungsbeurteilungen nach Arbeitsschutzgesetz,
Betriebssicherheitsverordnung und Bildschirmarbeitsverordnung

e Umsetzung der Gefahrstoff- und Gefahrgutvorschriften

* Arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchungen
e Umsetzung der Forderungen des Medizinproduktegesetzes
e Brandschutz-, Alarmierungs- und Evakuierungskonzepte

e Umfassende firmeninterne Schulungs- und Unterweisungs-
konzepte

e Individuelle, Budget orientierte Programme

Erfullen Sie nicht nur die gesetzlichen Forderungen.
Machen Sie Ihre Einrichtung gleichzeitig fit fUr die
Zukunft. Fordern Sie weitere Infos an:

RWTUV Akademie GmbH
Arbeitsmedizinischer Dienst:
Tel. 02 09/60 44 - 300, Fax - 311
Sicherheitstechnischer Dienst:
Tel. 02 09/60 44 - 400, Fax - 411

Auf der Reihe 2
D-45884 Gelsenkirchen

Gesellschaft fiir Bildung,

Personal- und Arbeitsplatzmanagement Akademl e )
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‘ SELBSTHILFE

Hilfe zur Selbsthilfe:
Der Kreuzbund e.V.

Seit nunmehr fiinf Jahren
kommt regelmiRig mon-
tags in den Abendstun-
den je eine Selbsthilfe-
gruppe in die Abteilun-
gen Suchtmedizin und
Sucht-Rehabilitation, um
die Patienten Uber ihre
Arbeit zu informieren. An
diesen Treffs beteiligen
sich insgesamt acht
Gruppen. So bekommen
die Patienten aus ,erster
Hand" Informationen
tiber Anonyme Alkoholi-
ker, Blaues Kreuz, Kreuz-
bund und Freundeskrei-
se. Fur diesen eminent
wichtigen ehrenamtli-
chen Dienst sind die
Kliniken den Selbsthilfe-
gruppen sehr dankbar.
Die Gruppen haben an
dieser Stelle Gelegenheit,
sich selbst vorzustellen.

farrer Josef Neumann

griindete 1896 den , Katho-

lischen Verein gegen den
Missbrauch geistiger Getrinke*,
der sich drei Jahre spéter , Katho-
lisches Kreuzbiindnis“ nannte.
Seit 1904 hatte das Kreuzbiind-
nis eine eigene Satzung und seit
1992 heifdt der Verband , Kreuz-
bund e.V. — Selbsthilfe- und Hel-
fergemeinschaft fiir Suchtkranke
und deren Angehodrige“. Der
Kreuzbund ist mit seinen Grup-
pen bundesweit vertreten und in
Di6zesan- bzw. Landesverbinden
zusammengeschlossen. Seit 1917
ist der Kreuzbund ein Fachver-
band des Deutschen Caritasver-
bandes.

In den Kreuzbundgruppen
treffen sich Alkoholabhingige
und deren Angehdrige zu ge-
meinsamen Gesprichen. Die Er-
fahrungen zeigen, dass der Be-
such einer Selbsthilfegruppe die
Riickfallgefahr um ein erhebli-
ches Maf} verringert und maf3-
geblich zur Gesundung der Be-
troffenen beitrégt. In der Gruppe
kann der Einzelne lernen, seine
Probleme zu sehen und anzuge-
hen, eine positive Lebenseinstel-
lung zu gewinnen und sich in der
Realitit des Alltags zurechtzufin-
den. Dies geschieht auch durch
die Moglichkeit der religiésen
Bindung und Neuorientierung.
Die Gruppenarbeit ist auf die Be-
diirfnisse der Betroffenen zuge-
schnitten und bietet Hilfe zur

Selbsthilfe durch Gleichgesinnte
und gleichermafien Betroffene.

In der Kreuzbundgruppe ist
jeder willkommen, unabhingig
von Religion, Hautfarbe, Stand
etc. Die einzige Voraussetzung,
die mitzubringen ist, ist die Be-
reitschaft, Hilfe anzunehmen
und ein suchtmittelfreies Leben
fithren zu wollen.

Besonderes Merkmal heutiger
Kreuzbundarbeit ist das offene
Bekenntnis der Mitglieder zu ih-
rer Krankheit und die Einbezie-
hung der Angehérigen in die Ar-
beit. Die Abhingigkeit eines ein-
zelnen Familienmitgliedes hat
immer auch die Erkrankung der
gesamten Familie zur Folge.
Suchtkrankheit ist Familien-
krankheit.

In der Selbsthilfegruppe er-
fahren die Hilfesuchenden, so-
wohl der Alkoholabhingige wie
auch die Angehoérigen, die Stiitze,
die ihnen zunehmend Sicherheit
verleiht, sich im neuorientierten
Leben selbstindig zu bewegen.
Diese Stiitze soll keine Fessel und
keine aufgezwungene Bindung
sein, die sie in ihrer neugewon-
nenen Lebensqualitit einengt. Ih-
re Stiitzen sind die , Weggefihr-
ten im Kreuzbund“ mit dhnlich
bitteren Erfahrungen. Die Weg-
gefihrten im Kreuzbund sind
Freunde, die sich nicht aufdrin-
gen. Sie héren zu, bieten Mog-
lichkeit zum Gesprich an und su-
chen gemeinsam mit dem Hilfe

KREUZBUND

suchenden und den Angehérigen
einen gangbaren Weg in ein
sinnvolles und erfiilltes Leben.

Begegnung im Kreuzbund
kann auch heiflen, sich aufler-
halb der Gruppe zur alkoholfrei-
en Freizeitgestaltung zu treffen,
wie z.B. zu Wanderungen, Som-
merfesten, Kegeln, Kartenspielen
usw. Da oft durch den Alkoholis-
mus oder durch den Beginn der
Abstinenz ein Teil des Freundes-
kreises wegfillt, ist es wichtig,
Menschen zu finden, mit denen
man Kontakt pflegen und etwas
unternehmen kann.

Im Hochsauerlandkreis gibt
es zurZeit zwolf Kreuzbund-
gruppen, zwei Frauengesprichs-
kreise und einen Seniorenge-
sprichskreis, der sich im Aufbau
befindet.

Die Kreuzbundgruppen aus
Brilon und Sundern haben es
sich zur Aufgabe gemacht, den
Patienten in der Westfilischen
Klinik in Warstein die Gruppen-
arbeit des Kreuzbundes vorzu-
stellen und die Schwellenangst
fuir den ersten Gruppenbesuch
nach dem Klinikaufenthalt abzu-
bauen.

ANSPRECHPARTNER

Helmut Gilbert
Telefon 02933 2828
Annegret Schirm
Telefon 02963 1464

BILD & RAHMEN
FOTO-STUDIO

Baumschulen u. Gartengestaltung
Karl-Josef Lattrich

Kallenhardter Str. 4
59602 Riithen

Fachkundige Beratung
Tel. 02952-2141 Fax: 02952-3745




Investitionen in die Zukunft

UM- UND NEUBAUTEN

Pflege- und Forderzentrum als auch in der WKPP Standardverbesserungen im Sinne der
Patienten durchgefiihrt werden. Das neue Pflegeheim mit g6 Platzen (links) wichst in
Rekordzeit und soll im Sommer dieses Jahresbezogen werden. Im Haus Schmid (oben rechts)

ege Baumafinahmen zeugen aktuell davon, dass am Standort Warstein sowohl beim

=T I £ i werden neue Méglichkeiten der Sucht-Reh-Behandlung geschaffen und ab Herbst realisiert.

1:“3- f Die Depressionsstation Haus 23 (unten) soll im April / Mai 2003 mit ansprechendem Ambiente
wieder in Betrieb genommen werden. Die zeitgemifien Standards beinhalten auch schon den
Blick auf zukiinftige Entwicklungen und werden hohen Anspriichen gerecht. Unsere Patienten
sind es uns wert!

Steildacher
Bauklempnerei
Flachdacher
Griindach

Geriistbau

Fassaden

I‘N’A INGENIEURBURO
L WIETHOFF

> ™
Bauphysik:  Schallschutz, Raumakustik, Warmeschutz

Fu RSTEMBERG Diffusion, Dynam. Geb&udesimulation

Isothermenberechnung

Franz Fiirstenberg Fassadentechnik / Fassadensanierung

Hans-Sachs-StraBe 18 Konstruktive angewandte Beratung / Ausarbeitung
59558 Lippstadt angew. bauphysikalische Messungen

Telefon (02941) 97 11-0 Dipl. Ing. (TU) TORSTEN WIETHOFF vDI UBF IKNW

Telefax (02941) 59029
« BERATENDER INGENIEUR

Internet: www.fuerstenberg-online.de « BAUSACHVERSTANDIGER
E-Mail: dachdecker@fuerstenberg-online.de « STAATL. ANERK. SACHVERSTANDIGER FUR SCHALL- UND WARMESCHUTZ

BLUMENSTR.16 - 59755 ARNSBERG - TEL. (02932) 700071 - FAX 700073
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INTERVIEW

Emotionen

und Belastungen

Im Visiler

wenn zwei zuvor unabhingige und ei-

genstindige Betriebe niher aneinan-
derriicken und aufeinander Riicksicht neh-
men miissen, spielen immer auch Emotio-
nen bzw. Einstellungen und Vorurteile eine
grofie Rolle. Natiirlich erhoffen sich Trager
und Manager Kostenvorteile und eine stir-
kere Marktposition; die breite Mitarbeiter-
schaft aber kann unter Umstinden in Iden-
tititskrisen geraten, Angste oder Widerstin-
de entwickeln. Die Fachliteratur weifd hierbei
zu berichten: wenn im Rahmen solcher Zu-
sammenfihrungsprozesse die ,weichen Fak-
ten“ d. h. die Gefiihlsebenen, nicht beachtet
werden, kommen ,,auf vier Hochzeiten drei
Todesfille“.

Solche emotionalen Spannungen kénnen
potentiell das Arbeitsklima vergiften, kénnen
zu Dissonanzen, insbesondere aber auch zu
einem Anstieg der so genannten Ausfalls-
bzw. Krankheitszeiten fithren. Die beach-
tenswerte Studie der AOK aus dem Jahr
2000 belegt, dass zwischenmenschliche und
organisatorische Faktoren am Arbeitsplatz

E gal ob Fusion oder Zusammenfiihrung:

Die eigenen
Krifte mobil
halten

zum Krankheitsfaktor Nr. 1 ,aufgestiegen”
sind. Viele der iiber 15000 Befragten, die
uiber Abgeschlagenheit, Riickenschmerzen
und Verspannungen klagten, nannten als Be-
lastungsfaktoren u.a. ein schlechtes Be-
triebsklima, ungerechte Behandlung durch
Vorgesetzte, Eintonigkeit, Hektik und da-
durch verursachte innere Abneigung gegen
die Arbeit.

In diesem Zusammenhang lag und liegt
der Betriebsleitung der beiden WKPPs sehr
daran, das Ohr und Augenmerk dicht an der
Basis zu haben, als Ansprechpartner auf
kurzem Wege zur Verfiigung zu stehen und
der Personal-, Politik“ besondere Beachtung
zu schenken. Konkrete Feed-back-Gesprichs-
runden mit den Stationsleitungen der Kran-
kenpflege wurden durchgefiihrt, die Perso-
nalrite stets zeitnah informiert und in Vor-
gehensweisen einbezogen; aber auch viele
Einzelgespriche aus der Belegschaft mit Be-
triebsleitungsmitgliedern sowie den Abtei-
lungsleitern waren und sind zu verzeichnen.

Neben diesen direkten und subjektiven
Einschitzungen mag die Resonanz des Be-

triebsirztlichen Dienstes vielleicht noch eine

neutralere Riickmeldung tiber die Befind-
lichkeiten der Beschiftigten geben, weshalb
das Klinikmagazin mit dem Betriebsarzt Tho-
mas Schifer sprach.

Warum sind Sie als Betriebsarzt interessiert
an dem Thema Zusammenfiihrung der Kliniken
und Arbeitsatmosphdire?

Schifer: Arbeitsmediziner fiihren Untersu-
chungen von Beschiftigten auf dem Boden
von berufsgenossenschaftlichen bzw. gesetz-
lichen Grundlagen durch. Sie sind dabei wie
andere Arzte auch an die rztliche Schweige-
pflicht gebunden. Unser Fachgebiet verldsst
zunehmend das Feld der , klassischen Berufs-
krankheiten“ wie Larm, Staublunge, Tuberku-
lose oder auch Hepatitis, um sich der Be-
trachtung psychosozialer Faktoren und ihrer
Auswirkungen auf die Leistungsfihigkeit so-
wie der Gesundheit von Arbeitnehmern zuzu-
wenden. Leider verfiigen die Arbeitsmediziner
dabei nicht iiber einfache ,,Medikamente*, die
erprobt und wirksam bei krankmachenden
Faktoren im Arbeitsleben zur Anwendung
kommen kénnen.

WVG A\

Warsteiner Verbundgesellschaft
Energie: sicher und wirtschaftlich

Ihr Energiedienstleister vor Ort!
Strom + Gas aus einer Hand!

Energie-Sparberatung/evivo-Vertriebspartner
59581 Warstein, Belecker LandstraBBe 60
Telefon (02902) 76 1270 Telefax (029 02) 76 1271
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Haben Sie in den letzten Monaten bei Ihren
Untersuchungen und Gespriichen Hinweise aus
der Mitarbeiterschaft bekommen auf Probleme
oder Belastungen in den Kliniken, die aus dem
Zusammenfiihrungsprozess resultieren konnten?

Da Untersuchungen von Beschiftigten im
zwei- bis dreijihrigen Abstand erfolgen, be-
kommen die Arbeitsmediziner immer nur ei-
nen kleinen Ausschnitt aus dem Berufsleben
eines Arbeitnehmers zu sehen. Sie begleiten
ihn auf seinem beruflichen Wege und stehen
beratend zur Seite.

Die Betriebsirzte haben die Zusammen-
fihrung der Kliniken Warstein und Lippstadt
von auflen beobachtet und ihre Auswirkungen
auf die Mitarbeiter nicht umfassend aber doch
punktuell erfahren. Es waren auf beiden Sei-
ten Angste und Unsicherheiten in Bezug auf
die Zukunftsentwicklung zu verzeichnen. Mit
der Erfahrung, dass Arbeitsplitze im Rahmen
dieses Prozesses nicht auf dem Spiel standen
und stehen, haben die Betroffenen gelernt,
solche Neuerungen auch als Chance und
Neubeginn zu begreifen.

Welche konkreten Anmerkungen wurden
denn beispielsweise thematisiert?

Sehr gute Riickmeldungen hat es zu den
»Open-Space“-Veranstaltungen gegeben, wo
es gelungen ist, persénliche Vorurteile abzu-
bauen und neue Briicken zu schlagen. Hier
wire zu wiinschen, dass der Schwung aus die-

sen Terminen auf den weiteren Weg mitge-
nommen wird und zu neuen Workshops
flihren mége. Zum Stichwort ,, Informations-
politik“ muss ich einfach mal sagen, dass Me-
dien wie das , Klinikmagazin“ oder die Mitar-
beiterzeitschrift , Treffpunkte” ganz besonders
geeignet sind, Informationen zu geben, Un-
wissenheit und damit auch Angste abzubau-
en. Es waren in diesem Zeitraum aber auch
positive Entwicklungen immer dann zu ver-
zeichnen, wenn neue Einrichtungen in Betrieb
genommen wurden, beispielsweise die Ta-
gesklinik im Haus 11 in Warstein oder die bei-
den Stationen im Haus 24 in Eickelborn.

Was konnen die Fiihrungskrifte der beiden
Kliniken im Hinblick auf die Férderung der Mit-
arbeiter dariiber hinaus tun?

Zu den Ratschligen, die die Arbeitsmedi-
ziner geben kénnen, zahlen zum einen Be-
mihungen, dem Thema ,,psychische Belas-
tungen“ bei Mitarbeitern mehr Raum zu ge-
ben. Dies kann im Rahmen der Gefdhrdungs-
und Belastungsbeurteilung nach dem Ar-
beitsschutzgesetz geschehen oder durch fort-
laufende Diskussion im Arbeitssicherheits-
ausschuss. Ganz wichtig ist aber auch die For-
derung der sozialen Unterstiitzung im Betrieb,
beispielsweise durch Gesundheitsangebote
wie etwa Veranstaltungen des Vereins WOGE
oder anderer Anbieter, durch Beibehaltung
und vielleicht auch Erweiterung der als vor-

INTERVIEW

Betriebsarzt Thomas Schifer

bildlich empfundenen Angebote im Rahmen
der innerbetrieblichen Fortbildung und durch
Griindung von standortbezogenen Gesund-
heitszirkeln mit Vertretern betrieblich relevan-
ter Gruppen, um das Thema Gesundheit auch
auf die Mitarbeiterebene zu heben. Denn: Nur
ein gesunder Mitarbeiter kann ein zufriedener
MitarbeiterIn sein!
Vielen Dank, Herr Schiifer.

(Allgemeinchirurgie u. Unfallchirurgie

68 Betten

Chefdrzte im Kollegialsystem

Dr. med. Riidiger Blackstein

Dr. med. Jorg Scheffler

Oberarzt Dr. med. Stefan Thiemeier
Ambulanz Tel. 891-180

Innere Medizin

76 Betten

Chefarzt Dr. med. univ. Rolf Cramer
Oberarzt Dr. med. Georg K6hne
Ambulanz Tel. 891-176

Gyndikologie / Geburtshilfe

28 Betten

Belegdirzte

Dr. med. Giinther Roth

Dr. med. Joachim Sattler

Dr. med. Heinrich Hélting
Schwesternzimmer Tel. 891-300

@ MARIA HILF
y X

¢ {4

HospitalstraBBe 3-7
59581 Warstein

Telefon 02902 891-0
Telefax 02902 891-198

www.krankenhaus-warstein.de
info@krankenhaus-warstein.de

Hals-Nasen-Ohren-Heilkunde
3 Betten

Belegarzt Dr. med. Andreas Thiele
Schwesternzimmer Tel. 891-240

Ancisthesie

Chefarzt Dr. med. Branko Stergar
Oberarzt Dr. med. Ranjit Aukle
Tel. 891-o0 (Pforte)

Radiologie
Chefarzt Dr. med. Hans-Peter Ibing
Anmeldung Tel. 891-501

Kurzzeit- und Ubergangspflege
14 Betten
Schwesternzimmer Tel. 891-150

Betriebsleitung
Arztlicher Leiter:

Dr. med. Hans-Peter Ibing
Pflegedienstleiter:

Klaus Wohlmeiner
Verwaltungsleiter:

Dieter Schroder
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‘ PATIENTEN ALS KUNDEN

Zufriedene Kunden sollen
ihrer Klinik die Treue halten

Studie untersucht ,, Die Metamorphose der Patienten zu Kunden“

er Kunde ist bekanntlich
DKbnig. Im Einzelhandel,
im Biirgercenter der
Stadtverwaltung, selbst am Info-
Pool des Arbeitsamtes sind die
Tage der Bittsteller gezihlt. Glei-
ches gilt nun auch fur die Patien-
ten der offentlichen Kranken-
hiuser: Sie sollen als zufriedene
Kunden der Klinik ihrer Wahl die
Treue halten.
Kundenzufriedenheit als un-
ternehmerische Zielvorgabe hat
sich in vielen Bereichen etabliert.
Sie spielt in der heutigen Marke-
tingtheorie und Praxis
eine nicht zu unter-
schitzende Rolle. Kos-
tenexplosion und eine
radikale Verschirfung
der Wettbewerbsbe-
dingungen auch im Ge-
sundheitswesen zwin-
gen die heimischen
Kliniken, die Zufrie-
denheit ihrer Patien-
ten genauer zu be-
trachten. Die ,Meta-
morphose der Patienten in Kun-
den“ hat der Warsteiner Tim
Korf unter die wissenschaftliche
Lupe genommen.

N\

Der Kunde ist Kénig

Als Student der Sozialarbeit an
der Fachhochschule Paderborn
absolvierte er ein neunmonatiges
Praktikum in der Westfilischen
Klinik in Warstein, Abteilung
Sucht-Rehabilitation. Abschlie-
Rend legte er eine ,Empirische
Untersuchung zur Zufriedenheit
der Patienten mit den unter-
schiedlichen Therapiebausteinen

Der Autor: Tim Korf

im Rahmen der stationiren Ent-
wohnungsbehandlung” vor. Da-
zu stellte er Beobachtungen im
Suchtbereich an, hielt seine Er-
fahrungen schriftlich fest und
ver6ffentlichte sie in einer Fall-
studie.

Der Autor verweist auf die
,Emanzipatorischen Inhalte ei-
ner Warenbeziehung, in der sich
Patient und Therapeut als formal
gleichberechtigte Marktteilneh-
mer begegnen®. Der Patient hat
die Freiheit, das Angebot des
Therapeuten anzunehmen, ab-
zulehnen oder die
Therapie  abzubre-
chen, wenn sie seinen
Vorstellungen nicht
entspricht. Der Kunde
ist Konig — nicht Ob-
jekt einer undurch-
schaubaren, unkon-
trollierbaren oder gar
ungewollten Behand-
lung. Ob sich die Pati-
enten in dieser bevor-
zugten Rolle wieder-
finden, hat Tim Korfin den Sta-
tionen , Brehmer®, , Koch“ und
,Domagk“ mit Hilfe einer Frage-
bogenaktion zu ermitteln ver-
sucht. Hinterfragt wurde u. a. der
Behandlungserfolg sowie die Zu-
friedenheit mit Arzten, Thera-
peuten und Therapiemafinah-
men. Wie schmeckt das Essen?
Ist die Unterbringung zufrieden-
stellend? Gefallen die Freizeitan-
gebote? — Auch darauf antworte-
ten iber 6o Prozent der Gefrag-
ten prizise und engagiert. Der
Grad der allgemeinen Zufrieden-
heit mit der Reha-Behandlung
liegt bei immerhin 95,6 Prozent.

Zufriedene Kunden: Einem guten Freund wiirden iiber 96 Prozent der Be-
fragten die WKPP Warstein ,,sehr empfehlen®.

Die Frage, inwieweit die Patien-
ten mit der Betreuung des fiir sie
zustindigen Therapeutenteams
zufrieden waren, wurde mit ei-
nem Zufriedenheitswert von 100
Prozent angegeben. Dabei waren
70 Prozent der Befragten vollig
zufrieden, 25 Prozent zufrieden
und 5 Prozent ziemlich zufrie-
den. Auch das Pflegepersonal be-
kam gute Noten. Nur zwei Pati-
enten dufderten Unzufriedenheit
mit Betreuung und Pflege.

Hohe Patientenzufriedenheit

Die medizinische Versorgung
durch den zustindigen Arzt wird
zu 91,7 Prozent positiv bewertet.
Kritisch duferten sich funf Pati-
enten. Einem guten Freund wiir-
den 96,3 Prozent der Befragten
die WKPP Warstein ,sehr emp-
fehlen®.

Die Ergebnisse der Untersu-
chung zeigen zusammenfassend
eine hohe Zufriedenheit mit den

Leistungen der Klinik. Die positi-
ven Riickmeldungen kénnten
sich gerade im Bereich der
Sucht-Rehabilitation motivierend
auf die Mitarbeiter auswirken.
Zeigen sie doch, dass der Erfolg
nicht allein an der Riickfallquote
gemessen werden darf.

Auch Schwachstellen sollten
durch die Untersuchung aufge-
deckt werden. Tim Korf stellte
ein Defizit im Bereich Therapie-
transparenz fest: 66,5 Prozent
der Patienten war manchmal
nicht ganz einsichtig, was ver-
schiedene Therapiemafinahmen
miteinander zu tun haben.

Der Autor schligt darum die
Einrichtung einer zusitzlichen
Informationsgruppe ,Info-The-
rapie vor, damit die Betroffenen
sich ein Bild vom Verlauf der Be-
handlung machen koénnen. Dar-
tiber hinaus regt er die Verof-
fentlichung der positiven Ergeb-
nisse an. Das Ziel: Noch grofere
Kundenzufriedenheit.

FEUERSCHUTZ SCHOPE

Brandschutz- und Sicherheitstechnik

Prufdienst fur Feuerléschgerate aller Fabrikate
SpichernstraBe 4, 59067 Hamm
Tel. 02381/944253 Fax02381/944255

_ Brandschutzschulungen

_ Brandschutzunterweisungen

_ Erstellung von Feuerwehrplanen

_ Erstellung von Flucht-und Rettungswegeplanen

_ Erstellung von Brandschutzordnungen Teil A, B, C
_ Brandschutzkonzepte/Brandschutzgutachten

_ Betriebliche Brandschutzbeauftragtenschulung
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Personliches

BERNHARD BATz,

hat seine Funktion

als abteilungslei-

tender Arztin

Warstein zum 31.

Mirz aufgegeben.

| Er wechselte am

1. April als Oberarzt zur Giiters-
loher Bernhard Salzmann-Kli-
nik. Akzente setzte Bitz in War-
stein besonders in der qualifi-
zierten Entzugsbehandlung dro-
genabhingiger Migranten.
Nachfolger ist Joachim Schu-
ster, bislang Arzt in der Warstei-
ner Institutsambulanz.

KARL-HEINZ SCHMIDT ist im
WPFZ Warstein fachbereichs-
ubergreifend fir
Personal- und Qua-
litatsentwicklung
zustindig. Semina-
re, Coaching, Bera-
tung und Organisa-
tionsentwicklung
sind Aufgaben des diplomierten
Psychologen und Pidagogen.

DR. GERTRUD BUREIK ist seit
dem 1. August 2002 fiir die
Qualititssicherung
verantwortlich. Die
verantwortungsvol-
le Stelle begleitet
den EFQM-Prozess
standortiibergrei-
fend in beiden Kli-
niken. Dr. Bureik war zuvor bei
der Arztl. Zentralstelle fiir Qua-
litatssicherung in Koln titig.

INA WENZEL arbei-

DR. EVA SLADOK,
Fachirztin fur Psy-
chiatrie und Psy-
chotherapie, wech-
selte im Juni 2002
von Marsberg zur

NEUE MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER

DRr. THOMAS W.
HEINZ trittam 1.
Mai die Nachfolge
von Dr. Eckhard
Ahlert als abtei-
lungsleitender Arzt

der Abteilung Sucht-Reha an.

tet seit Oktober Warsteiner Tagesklinik Reha.
2002 als Sozialar-

beiterin in der Abt.  ARNO SOMMER
Suchtmedizin. Auf-  kann die Fertigstel-

gaben sind die Ver-  lung des Projektes

mittlung in die Reha sowie Ren-
ten- und Versicherungsfragen.

,Pflegeheim® nur
noch als Gast erle-

ben: Der Leiter des

EDGAR VON RoT-
TECK, Facharzt fiir
Psychiatrie, behan-
delt seit April 2003
in der Institutsam-
bulanz Lippstadt
das gesamte Spek-
trum psychiatrischer Erkran-
kungen.

-

Pflegezentrums

wechselt als Pflegedienstleiter
an das Gemeindepsychiatrische
Zentrum Detmold.

Dieco LopPEz arbietet seit Fe-
bruar 2003 als Facharzt fiir Psy-
chiatrie und Psychotherapie in
der Institutsambulanz Lippstadt.

BARBARA WINKLER-
HockKE verstirktals |
neue Assistenz-
drztin seit April
2003 das Team der
WKPP Lippstadt.
Die Fachdrztin fur =1
Gynikologie strebt ihren Ab-
schluss als Fachdrztin fiir Psy-
chiatrie am Standort Lippstadt
an.

DR. CHRISTIAN FINGERHUT ar-
beitet seit April 2003 in Lipp-
stadt, wo er sein neues FEinsatz-
gebiet in der Allgemeinen Psy-
chiatrie der WKPP gefunden
hat. Dr. Fingergut ist Facharzt
fiir Psychiatrie und war bislang
am Miinsteraner Alexianer-
Krankenhaus titig.

ANDREA RODEWALD
arbeitet seit Mai

2002 als Diplom i
Psychologin im

Team der Warstei-

ner Ambulanz, wo

sie auch fuir die Leitung ver-
schiedener ambulanter Angebo-
te zustindig ist.

|

Chefarzt Prof. Dr. med. Kogel
Telefon 758-212
Ambulante Sprechstunde:

Chefarzt Dr. med. Petruschke
Telefon 758-215
Telefax 758-168

Geriatrie

Allgemeinchirurgie u. GefaBchirurgie

Telefon 758-326, Telefax 758-104
Anéasthesie und Intensivmedizin

DREIFALTIGKEITS
HOSPITAL

Strahlentherapie

Chefarzt Dr. med. Goesmann
Telefon 758-100

Telefax 758-111
Diagnostische Radiologie
Telefon 758-214

Telefax 758-178
Belegabteilung Augen

Dr. med. Biermeyer
Dr. med. Ebert

Chefarzt Dr. med. Hanel

Telefon 758-216

Telefax 758-379

Tagesklinik Geriatrie

Telefon 758-236 (8.00 - 16.00 Uhr)
Innere Medizin

Chefarzt Dr. med. Heidenreich, Arztl. Dir.
Telefon 758-213

Telefax 758-379
Onkol./Hamatolog. Ambulanz
Telefon 758-276

Telefax 758-103

Nephrologie und Dialyse
Chefarzt Dr. med. Vescio

Telefon 758-372

Telefax 758-166
Nuklearmedizin

Chefarzt Dr. med. Haesner
Telefon 758-310

Telefax 971616

Orthopadie

Chefarzt Priv.-Doz. Dr. med. Hess
Telefon 758-251

Telefax 758-252

GEM.GMBH

KlosterstraBBe 31

59555 Lippstadt

Telefon 02941/758-0 Info-Center
Telefax 02941/758-384 Info-Center
www.dreifaltigkeits-hospital.de

Geschéftsfuhrer:
Dipl.-Betriebswirt Walter Kuhlmeyer

Dr. med. Frensch

Dr. med. Heinmdiller
Dr. Kénigs

Telefon 758-0
Belegabteilung HNO
Dr. med. Briese

Dr. med. Pfeiffer

Dr. med. Pilz

Dr. med. Reuter
Telefon 786 04
Kooperationspartner
Radiologische Gemeinschaftspraxis

Computertomographie
Telefon 758-254

Telefax 97 1666
Kernspintomographie

Telefon 758-319

Telefax 971661
Gamma-Kamera (SPECT)
Telefon 758-310

Telefax 971671
Zentralkrankenpflegeschule
Telefon 671280
Lippstadt/Soest (Sitz Lippstadt)
Gesamtplatze 78
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‘ FORT- UND WEITERBILDUNG

Kompetenz erwerben, entwickeln und weitergeben

Lernen fur die Praxis

ir das Handling moderner Psychiatrie miissen Mitarbeiter iiber

Know-how und entsprechende Methodenkompetenz verfiigen.

Auf aktuelle Gegebenheiten, neue wissenschaftliche Erkennt-
nisse, zunehmende Arbeitsverdichtung und hohe Qualititsanforde-
rungen muss schnell, professionell, kompetent und effektiv reagiert
werden. Das kénnen nur Mitarbeiter leisten, die ein gutes Fortbil-
dungsangebot nutzen konnen, die im Erfahrungsaustausch mit an-
deren stehen und die Moglichkeiten haben, Erkenntnisse umzuset-
zen, zu modifizieren und Neues zu entwickeln.

Die gemeinsame Fort- und Weiterbildungsstitte der beiden Kli-
niken macht in multiprofessionellen Mitarbeiterkreisen Kollegen und
Kolleginnen fit fiir den Umgang mit Patienten und Patientinnen, die
mit individuellen Gegebenheiten und spezifischen Stérungen hohe
Kompetenz erwarten diirfen.

Aus Notwendigkeit und Nachfrage enstand das Seminar Trauma-
begleitung/ -beratung mit Dr. Peter Fricke. Der anerkannte Abschluss
befihigt die Absolventen, Menschen nach traumatischem Erleben
kompetent und entsprechend neuester Erkenntnis nicht nur zu pfle-
gen, sondern sie auch auf schwierigem Weg zu begleiten.

Personlichkeitsstérungen riicken in den Vordergrund und damit
auch in den Fokus der Fortbildungsstitte. Mitarbeiter erlernen hier

[ |
Die Patienten diirfen eine hohe
Kompetenz erwarten

die dialektisch-behaviorale Therapie (DBT) nach Marsha Linehan und
arbeiten im Skillstraining mit Patienten. Inzwischen sind die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter Fachleute mit hohem Kenntnisstand
und viel Praxiserfahrung. 2002 war die Klinik so erstmals in der Lage,
eine DBT-Fachtagung in Warstein anzubieten. Neben Referenten wie
Dipl. Psych. Ulrike Pohl, Dipl. Psych. Hans Gunia und Dr. Michael

Warsteiner Hauptschiiler stellten sich als Testpersonen fiir ein Praxis-
objekt zur Verfiigung

Huppertz stellten die Mitarbeiter der Stationen 12/3, 31 und der In-
stitutsambulanz ihre Arbeit mit den Patienten vor, insbesondere die
modifizierten Konzepte bzw. das von den Mitarbeitern der Station 31
entwickelte Modul fiir lernbehinderte Menschen mit Personlichkeit-
storungen. Darauf wird aufgebaut, weitere Veranstaltungen zu Bor-
derline-Themen sind geplant.

Ahnliche Entwicklungen zeigen sich auch in anderen Bereichen,
z.B. bei den Euthymen Verfahren: , Die Fortbildungen und die Arbeit
in beiden Kliniken haben einen wesentlichen Beitrag zur weiteren
Verbreitung ,Der kleinen Schule des Geniefsens‘ als Behandlungs-
angebot geliefert!“ so ein Referent. Viele Mitarbeiter haben gemein-
sam mit Gisten aus anderen Einrichtungen die Seminare mit Dr. Rai-
ner Lutz besucht. Angeregt durch die verschiedenen Weiterbildun-
gen (Suchtfachpflege, Kognitiv-verhaltenstherapeutische Zusatzqua-
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lifikation) wurde das Konzept des Genuss-Trainings im Arbeit-
salltag umgesetzt, modifiziert bzw. weiterentwickelt. Beachtliche
Konzepte sind entstanden, die nun auch von den Kollegen ge-
nutzt werden. Zum Beispiel erlernen drogenabhingige Patien-
ten in Lippstadt ,Genieflen®, um ihr Leben ,anders“ und ange-
nehmer zu gestalten.

Kompetenz bewiesen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen beim
13. Warsteiner Tag der Pflege zum Thema: ,Krankenhaus ohne
Pflege — Pflege ohne Krankenhaus*. Bei der von iiber 170 Teil-
nehmern besuchten Tagung wurden u. a. andere Tatigkeitsfel-

|
Mitarbeiter geben ihre
Kenntnisse weiter

der einer professionellen Pflege aufgezeigt, die insbesondere im
kommunikativen Bereich liegen. Mitarbeiter gestalteten Ar-
beitsgruppen zu den Themen , Theoriegeleitetes Arbeiten® (Cor-
dula Schulte), , Patientenedukation“ (Jérgen Mattenklotz) und
»2Zukunftsorientierte Ausbildung“ (Melanie Geppert, Christiane
Vennewald).

Inzwischen ist es auch zur Tradition geworden, dass sowohl
bei der Gerontopsychiatrie-Fachtagung in Lippstadt als auch bei
der Veranstaltungsreihe , Psychische Erkrankungen im Alter*
Mitarbeiter der Kliniken ihre Kenntnisse weitergeben zu The-
men wie Motivation und Compliance, Demenz, Depression,
Sucht und Psychose. ,Man merkt, dass Sie aus der Praxis kom-
men. Bei Thren Ausfithrungen finden wir uns wieder und neh-
men Konkretes mit fiir die Arbeit!“ sagte eine Teilnehmerin, die
schon mehrfach bei Veranstaltungen dabei war.

Es bleibt das Bestreben der Fort- und Weiterbildungsstitte,
Theorie und Praxis zu vernetzen. Der Erfahrungsaustausch der
Theoretiker mit den Praktikern aus verschiedenen Einrichtun-
gen muss methodisch gefordert werden, die Seminare sind so
gestaltet, dass sich Neues entwickelt. Das spiegelt u. a. auch die
Fachdidaktik in der Suchtfachpflege-Weiterbildung wider. Bis-
herige Praxisprojekte aus den Weiterbildungslehrgingen weisen
eine hohe Qualitit auf und fithren zur Implementierung von
Konzepten etc. in die Praxis. Auf diese Art und Weise kénnen
u.a. Pflegevisiten, systematisierte Fallbesprechungen, Priventi-
onsarbeit, Pflegetherapeutische Gruppen, Ohrakupunktur und
nicht zuletzt Reiki in die tigtigliche Arbeit integriert werden.
Margret Brosius, Mitarbeiterin und Reiki-Trainerin, hat mit ei-
ner Projektarbeit begonnen, inzwischen haben viele Reiki in
ihren Kursen erlernt und in ihren Einrichtungen als Entspan-
nungsverfahren eingesetzt.

Die Praxisprojekte und auch die Begleitung der Projekte er-
fordern enorm viel Arbeit und Zeit — so Monika Stich, Leiterin
der Fort- und Weiterbildungsstitte— aber die Praxis beweist, es
lohnt sich.

Die Fort- und Weiterbildungsstitte in Warstein ist bestrebt,
Auftrag und Verantwortung gerecht zu werden. Neben vielen al-
ten und neuen Angeboten ist z. B. der Basislehrgang Gerontop-
sychiatrie eine aktuelle Neuentwicklung.

ANSPRECHPARTNERIN

Monika Stich
Leiterin Fort- und
Weiterbildung
Telefon

02902 82-3505

OFarbige Fassadengestaltung

OModerne Raumgestaltung
Vollwarmeschutz

O Kunstharzputz

oBodenbeldge . .

Wir beraten sie gern

(Talesmeister
Thosmas Stravbe

Eickelborn
I Ro ten 4 FON 02945/201655
M ROSENGarien 4 ny 02945/201656

59556 Lippstadt  Funk 0170/5473225
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e Sonnenschutz durch Lamellen,
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¢ Polsterei mit umfangreichem
Reparaturservice
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‘ HERMANN-SIMON-INSTITUT

Reha-Care 2002 in Diisseldorf —

Das Hermann-Simon-Institut war dabeil

om 23. bis 26 Oktober
Vzooz fand in Dusseldorf
die 13. Internationale Fach-
messe fiir Menschen mit Behin-
derung und Pflegebedarf, Reha-
Care, statt. Wie in den vergange-
nen Jahren, so sollte auch im
Jahr 2002 der Landschaftsver-
band Westfalen-Lippe (LWL) ge-
meinsam mit dem Landschafts-
verband Rheinland den ,The-
menpark Behinderte Menschen
und Beruf* gestalten und pri-
sentieren. Neu an der Prisentati-
on des Leistungsspektrums des
LWL war die Tatsache, dass ne-
ben den ,altbekannten“ Ausstel-
lern vom Integrationsamt nun
auch das Hermann-Simon-Insti-
tut Warstein und das Hans-Peter-
Kitzig-Institut Giitersloh als
Westfilische Institute zur Reha-
bilitation psychisch Kranker erst-
malig ihr Rehabilitations-Ange-
bot gemeinsam vorstellten.
Dem Verbundgedanken des
Tragers entsprechend, waren
Vertreter beider Einrichtungen
itber die vier Messetage vor Ort
anwesend und prisentierten den
Besuchern die gesamte Breite ih-
res Leistungsspektrums. Diese
waren nicht selten erstaunt, ein
Angebot zur psychischen Reha-
bilitation auf der sonst doch recht
somatisch ausgerichteten Fach-

e e
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Psychiatrieverbund des LWL (v.1.): M. Férster (Hans-Peter-Kitzig-Institut)
und D. Bhmer (Hermann-Simon-Institut)

messe vorzufinden. Die verin-
derten Anforderungen an die An-
bieter medizinischer Rehabilita-
tion psychisch Kranker, die aus
dem Inkrafttreten des neunten
Sozialgesetzbuches im Juli ver-
gangenen Jahres resultieren, las-
sen einen solchen Messeauftritt
jedoch plausibel erscheinen. Die
Teilhabe am Arbeitsleben auch
fur Menschen mit psychischen
Beeintrichtigungen ist im neun-
ten Sozialgesetzbuch deutlich als
Aufgabe der medizinischen Re-
habilitation verankert.

il

o

L

, Es ist eine gesicherte Erkennt-
nis, dass berufliche Teilhabe tiber
den Gelderwerb hinaus eine ganz
zentrale Bedeutung flir die soziale
Anerkennung der Menschen hat.
Teilhabe am Arbeitsleben steigert
nachhaltig das Selbstwertgefiihl ei-
nes jeden von uns, bedeutet soziale
Kontakte, bedeutet Teilhabe am ge-
sellschaftlichen Leben und das gilt
natiirlich in besonderem Mafse fiir
Menschen mit psychischen Beein-
trichtigungen. '

Vielen Lesern wird das ,Haus
Aschoff*, ehemals Ubergangs-

wohnheim auf dem Klinikgelin-
de der WKPP Warstein, noch ein
Begriff sein. Im Zuge der bereits
genannten gesetzlichen Verin-
derungen wurde diese Einrich-
tung neu konzipiert und das vor-
handene Rehabilitationsspek-
trum weiter ausgebaut:

Aus ,Haus Aschoff“ erwuchs
nach einem Umstrukturierungs-
prozefl das ,Hermann-Simon-
Institut“, benannt nach dem Re-
formpsychiater und erstem Arzt-
lichen Direktor der Westfili-
schen Klinik in Warstein. Unter
Erfilllung der vom Triger gefor-
derten Auflagen wandelte sich
das Ubergangswohnheim in das
»Westfilische Institut zur Reha-
bilitation psychisch Kranker,
Warstein“. Damit verfiigt der
Landschaftsverband Westfalen-
Lippe nun iiber zwei Institute zur
Rehabilitation psychisch Kran-
ker.

Wesentliche Verinderungs-
merkmale sind die stirkere Ak-
zentuierung des Arbeitsbezuges
im Rehabilitationsprozef sowie

E
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Fenster u. Turen, Schaufensternotdienst
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Tel.02902/97 6949 - Fax 97 69 50
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der Ausbau von perso-
nenzentrierten Hilfen
im Leistungsangebot.
Die Akzentuierung des
Arbeitsbezuges  zur
Wiederherstellung der
Erwerbsfihigkeit ist die
Hauptschnittstelle zum
,Themenpark Behin-
derte Menschen und
Beruf“, denn genau wie
ein korperlich erkrank-
ter Mensch haben auch
psychisch Erkrankte ein
gesetzlich verbrieftes
Recht auf medizinische
Rehabilitation und Re-
integration in das Erwerbsleben.
Gerade hier gilt der Grundsatz
,Rehabilitation vor Rente“.

Dass die hier geweckten Er-
wartungen durchaus ihre Be-
rechtigung haben und realistisch
sind, wurde schon bei der Pla-
nung des Messeauftritts deutlich.
Fuir die Ausgestaltung des Mes-
sestandes konnte ein ehemaliger
Rehabilitand des Hermann-Si-
mon-Instituts gewonnen werden,
der nach erfolgreicher Rehabili-
tation nun wieder in seinem Be-
ruf bei einem Verlag arbeitet. In
einer kinstlerisch einmaligen
Qualitit zeichnete der Herr W.
»seinen ganz personlichen Reha-
bilitationsverlauf”. Die einzelnen
,Phasen der Rehabilitation wur-
den weitestgehend in Eigenlei-
stung auf Tafeln gedruckt und zu
einem Gesamtbild vereinigt. Als

Leistungsstark — Hermann-Simon-Institut und Psy-
chiatrieverbund des LWL

regelrechter Blickfang stellten
diese Tafeln den Hintergrund
des Messestandes dar.

So sorgte das auflergewshnli-
che Erscheinungsbild und das
auf der Messe sicherlich einmali-
ge Angebot an allen vier Messe-
tagen fiir regen Andrang. Viele
Fragen wurden gestellt, die Kon-
zepte der medizinischen Rehabi-
litation wurden erldutert, Auf-
nahmebedingungen und thera-
peutische Inhalte geklirt und zu-
dem wichtige Kontakte zu ande-
ren Anbietern sowie Dienstlei-
stern gekniipft.

Fazit: Das Messedebiit kann
mit Fug und Recht als Erfolg fiir
beide Westfilische Institute ge-
wertet werden. Es stellt einen
wichtigen und richtigen Schritt
in Richtung Gleichstellung der
Menschen mit psychischen Be-

eintrichtigungen be-
ziiglich Teilhabe am Ar-
beitsleben dar, im Ver-
gleich zu Menschen mit
korperlichen Behinde-
rungen.

Dass psychisch Er-
krankte nach erfolgter
medizinischer Rehabili-
tation dem Arbeits-
markt als attraktive Ar-
beitnehmer im Vollbe-
sitz der Erwerbsfihig-
keit wieder Verfiigung
stehen kénnen, wurde
hier eindrucksvoll de-
monstriert.

Fiir weitere Informationen
rund um das Thema medizini-
sche Rehabilitation psychisch
Kranker stehen wir Thnen gerne
zur Verfligung.

! Rede des ehem. Bundesministers fiir
Arbeit und Sozialordnung, Walter Ries-
ter, auf der Jahrestagung 2002 Aktion
Psychisch Kranke (APK), Tagungsband,
S.16ff

ANSPRECHPARTNER

Dietmar Béhmer
Leiter des Instituts
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Fotoimpressionen

Winter im
Warsteiner
Klinikpark
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Infos beim:
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Aus der Geschichte der Kliniken

Handgeknipfte
Teppiche
aus Warstein

ie heutige Arbeitstherapie ist in der Westfilischen Klinik
DWarstein aus einer besonderen Tradition erwachsen. Die
Patienten arbeiteten schon im frithen 20. Jahrhundert in
zahlreichen Werkstitten und Handwerksbetrieben. Die Bandbreite
erstreckte sich von der Zigarrenmacherei, Metzgerei und Schuh-
macherei tiber die Gartnerei und Stuhlflechterei bis hin zur Para-
mentenstickerei oder Biigelstube. Auch bei der Feldarbeit und dem
Kiisterdienst in der Kirche verzichtete man nicht auf die Hilfe von
Patienten. Noch in den 1950-er Jahren wurden Wischeklammern
zusammengesetzt, Tortenverpackungen geklebt und Lumpen sor-
tiert.

Besonders exotisch erscheint heute die — die von einer Or-
densschwester geleitete — Teppichkniipferei. Produziert wurde auf
Bestellung, und zwar in einer traditionellen orientalischen Hand-
kniipftechnik. Die Patienten fertigten nicht nur kleine Briicken,
sondern auch grofle Teppiche mit bis zu 12 Quadratmetern Fliche.

Bereits 1939 wurde die Produktion eingestellt. Die schweren
Kniipfgestelle wurden eingelagert und Mitte der 1950-er Jahre im
Zuge von Brandschutzmafinahmen vernichtet. 1990 verlie3en die
letzten Vinzentinerinnen die Klinik und langsam verlieren sich die
Spuren dieses auflergewShnlichen Zweigs der Arbeitstherapie.

Was bleibt, sind eine Handvoll Fotos und — Teppiche. Einige
Exemplare sind noch immer in Gebrauch, als Beweis fiir unver-
wiistliche handwerkliche Qualitit.
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Priifung eines fertiggestellten Teppichs durch eine Ordensschwester
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‘ WESTFALISCHES PFLEGE- UND FORDERZENTRUM WARSTEIN

Wege der Qualitatssicherung
Im WPFZ Warstein

1997 zeichnet sich das WPFZ War-

stein durch eine engagierte Qualitits-
entwicklung aus. Im Jahr 2002 wurden die-
se Bemiihungen durch Schaffung einer
Stabsstelle fiir Qualitits- und Personalent-
wicklung neu strukturiert und zugleich in-
tensiviert; denn im ersten Halbjahr arbeite-
ten die ca. 200 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter in rund 8o Seminar-Veranstaltungen
(je Team vier Veranstaltungen) an einem
Qualititsverstindnis des WPFZ — in einem
ungewohnlichen Prozess und mit beachtli-
chen Ergebnissen.

Bereits seit seiner Griindung im Jahr

Was ist Qualitat? ,Qualitit ist das Anstindi-
ge* Uibersetzte der frithere Bundesprisident
Theodor Heuss bereits vor Jahrzehnten jenen
Begriff, der heute in so viele Arbeitsbereiche
Einzug hilt. Tatsdchlich haben wir im Alltag
fast immer eine Vorstellung vom Ergebnis
anstindiger Arbeit. Und wir sind moralisch
emport, wenn z. B. ein Handwerker viel we-
niger geleistet hat, als wir fiir unser gutes
Geld erwarten: ,, Dass der sich nicht schamt...!
héren wir uns dann sagen.

Gute Arbeit als Ausdruck des personli-
chen bzw. beruflichen Anstandes und des

Respekts vor dem Kunden, auf diesen Nen-
ner kann auch die bodenstindige Auffassung
von Qualitit gebracht werden, welche die
Fachbereichsleitungen sowohl des Pflege-
zentrums (Franz Halberschmidt) als auch
des Forderzentrums (Doris Gerntke-Ehren-
stein) von ihren Mitarbeitern und Teamlei-
tungen erwarten. Allerdings vertreten auch
beide die Auffassung, dass man Anstand und
Respekt nur von Mitarbeitern erhoffen und
erwarten darf, denen respektvoll begegnet
wird — so konnte der Nenner des Fithrungs-
verstindnisses und des Entwicklungszieles
, Unternehmenskultur® im WPFZ lauten.
Unter diesen bei-
den Pramissen startete
der Moderator (Karl-
Heinz Schmidt) ein
Curriculum zur Qua-
lititsentwicklung, das
vier Module umfasste.
»Was ist anstindige
Leistung bei unserer
Arbeit, worauf diirfen
wir stolz sein?“ — mit
dieser Frage begann je- )
des einzelne Team das
erste der vier Module

des Curriculums. , Wenn wir alles innerhalb
unserer Rahmenbedingungen mégliche ftir
die hier lebenden Bewohnerinnen und Be-
wohner tun!“ lautete der Tenor in den von al-
len Teams erarbeiteten Antworten.

Menschen unterstiitzen, damit sie Selbst-
vertrauen in die eigenen Fihigkeiten gewin-
nen, sich als handelnde Personen erleben
konnen und dabei den Grad der mit der
Fremdhilfe verbundenen Abhingigkeit und
Fremdbestimmtheit méglichst zu beschrin-
ken — das diirfte keine leichte Aufgabe sein!

Der Beruf der Krankenschwester, des
Krankenpflegers, der Erzieher, der Heil-
erziehungspfleger und Heilpidagogen miis-
ste demnach eigentlich fachlich sehr angese-
hen sein!

Wie ist unser berufliches Ansehen in der
Offentlichkeit, wie das ,Image“ unseres Be-
rufs?“ fragten sich die Teams, und fanden
zwel entgegengesetzte Reaktionsmuster in

genutzte Gebaude

INTERNET:
www.wohnheim-warstein.de

E-MaiL:
info@wohnheim-warstein.de

Universelle Medienausgabe
(Print, Online, Offline)

Digitaldruckkonzepte
Workflowmanagement

NWW.bonitatius.de

Bonifatius GmbH
Tel. 05251/153-270

Datenmanagement
Dokumentenmanagement

Datenbankgestiitztes
Publizieren

Karl-Schurz-StralRe 26
Fax 05251/153-299

33100 Paderborn
digital@bonifatius.de
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Eine von rund 8o Seminarveranstaltungen zur
Qualitatsentwicklung

der Offentlichkeit auf ihre Arbeit :, Das kénn-
te ich nicht!“ und ,Was ist das schon, das
kann doch jeder!“. Ein Ergebnis, das aus Sicht
der Mitarbeiter nach einer wirksamen Of-
fentlichkeitsarbeit geradezu verlangt.

,Nur wenige Menschen sind in der Lage
unsere Aufgabe in gleicher Qualitit zu erfiil-
len“, lautete am Ende die eigene Einschit-
zung, nachdem ein Katalog von sage und
schreibe einhundertvierundneunzig Eigen-
schaften und Fihigkeiten fachlicher, psychi-
scher und sozialer Art als Voraussetzungen
fiir die Pflege und Betreuung der Bewohner
erarbeitet wurde.

Dazu gehort neben einer rein fachlichen
Kompetenz eben auch die Fihigkeit, gedul-
dig, einfithlsam, verbindlich, liebevoll, wert-
schitzend und verlisslich zu sein. Viele der
Fihigkeiten wurden als Charaktereigenschaf-
ten und Begabungen erkannt, als Potenziale,
die im Beruf als personliche Weiterentwick-
lung gefordert werden konnen und miissen.

Mit sichtlich gewachsenem beruflichen
Selbstbewusstsein gingen die Mitarbeiter
nun an die Frage, wie sich ihre anspruchs-
volle und voraussetzungsreiche Titigkeit be-
nennen lisst. Das vorldufige Ergebnis lautet:
,Entwicklungsférderung durch professionel-
le Assistenz*.

WESTFALISCHES PFLEGE- UND FORDERZENTRUM WARSTEIN

Wie der Begrift der Qualitit wird auch der-
jenige des Teams hiufig missverstanden.
Erst die Einigung iiber die Ziele der gemein-
samen Arbeit und iiber die Wege zu diesen
Zielen macht eine Gruppe von Mitarbeitern
zu einem Team.

Schnell wurde deutlich, dass Leistung auf
dieses Ziel hin von den zwei Faktoren Moti-
vation und Fihigkeiten abhingig ist: Das be-
deutet, der fihigste Mitarbeiter bringt keine
Leistung, wenn die Motivation fehlt. Die Mo-
tivation hingt in erster Linie von den sozialen
Beziehungen am Arbeitsplatz ab, die sich in
den Fragen spiegeln: Wie gehen wir mitein-
ander um? Wird meine Leistung anerkannt?
Fiihle ich mich respektiert oder habe ich
schon innerlich gekiindigt?

Und noch mehr wurde deutlich: Unzu-
friedene Mitarbeiter sind nicht nur leis-
tungsunwillig, sondern sind mit ihrer nega-
tiven Ausstrahlung auch ,ansteckend” fiir
Kollegen und Bewohner!

,Beziehungsqualitit managen“ lautete die
Aufgabe fiir jedes Team im dritten Modul.
Und zwar durch Festlegung von , Spiel“-Re-
geln des Umgangs miteinander, die jeder
Person Respekt garantieren. Bei Regelver-
stoflen wird das Spiel , abgepfiffen®, d.h. so-
fort unterbrochen, z.B. bei Zynismus,
Tratsch, Herabsetzung, Unhoéflichkeit, Nicht-
Anerkennung, Ausgrenzung usw.

In jeder Wohngruppe hingen nun Team-
Regeln aus, die so formuliert sind, dass sich
ihre Verletzung sofort feststellen lisst — und
jedes Team-Mitglied hat sich mit seiner Un-
terschrift zur Einhaltung verpflichtet. Die
Volksweisheit , Der Fisch beginnt am Kopfzu
stinken!“ weist auf die besondere Verantwor-
tung und Vorbildaufgabe der Fithrungskrif-
te hin, diesen Respekt selbst zu leben und zu
sichern. Allen Beteiligten wurde deutlich,

dass sowohl die Forderung gesunder als auch
die aktive Verhinderung krinkender Bezie-
hungen das Fundament einer gesundheits-
férdernden und leistungssteigernden Unter-
nehmenskultur bilden.

Bei der Durchfithrung des vierten Moduls
gaben schlieRlich auch die letzten Mitarbei-
ter ihre Zurtickhaltung oder Skepsis auf und
arbeiteten mit Enthusiasmus an der Ent-
wicklung der Ziele ihrer Teams mit.

Das Vermitteln von sozialer Geborgenheit
durch Aufbau und Erhalt konstanter, anneh-
mender Beziehungen, die Schaffung eines
»Zuhause-Gefiihls“ durch wohnliche Ausge-
staltung der Wohngruppen, durch Feiern
und verlissliche Rituale, die Férderung des
Selbstwertgefiihls durch Erleben respektvol-
len Umgangs und durch Berticksichtigung
individueller Ressourcen, das Eréffnen neu-
er Méglichkeiten des Erlebens und Handelns
unter Respektierung der individuellen Gren-
zen, so und dhnlich lauten die Ziele, denen
sich die Teams verpflichtet haben.

ANSPRECHPARTNER

Franz
Halberschmidt
Fachbereichsleiter
Pflegezentrum
(komm.)

Telefon

02902 82-2526
Telefax 82-3514

Doris Gerntke-
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Fur die Menschen.
FUr Westfalen-Lippe.

Michael Baune
Westfalisches
Jugendhilfezentrum
Dorsten des LWL

" Irmi Heeke
LWL Integrations-
amt Minster

Michaela Meyer

Westfalisches Zentrum fir Psychiatrie,
Psychotherapie und Psychosomatik "
Dortmund des LWL !’

Ist der LWL mit von der Partie,
gewinnt Westfalen-Lippe.

Fir Sie am Ball: Im Team des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) zeigen 13.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Bereiche Soziales, Gesundheit, Jugend und Kultur taglich vollen Einsatz fir mehr Lebensqualitt.
Mit rund 100 Einrichtungen arbeitet der LWL fiir die Menschen und fiir Westfalen-Lippe.
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Kommission nahm Arbeit auf

Gemeinsame
Personalvertretung
fur beide Kliniken

- -

Die Mitglieder der gemeinsamen Personalkommission (v.l.): Michaela
Eickhoff, Friedel Harnacke, Albert Kénig, Heinrich Graskamp, Helmut
Woitkowski, Bernd Stork, Sabine Matuschek, Bernadette Wieners, Petra
Schindler, Gerda Wunsch-Hunecke, Erika Wegner-Kampschulte, Detlef

Hélscher und Robert Gumbinger

ereits seit zwei Jahren wer-
Bden die beiden Kliniken

des Landschaftsverbandes
im Kreis Soest durch eine Be-
triebsleitung in Personalunion
gefuhrt. Inzwischen hat der
Landschaftsverband Westfalen-
Lippe (LWL) die Voraussetzun-
gen daftir geschaffen, dass die
Personalvertretung auch klinikii-
bergreifend und einheitlich orga-
nisiert wird. Der Gesundheits-
und Krankenhausausschuss hat
beschlossen, beide Kliniken im
Sinne des Landespersonalvertre-

ne Personalkommission die Auf-
gaben der bisher eigenstindigen
Personalrite in Lippstadt und
Warstein. Die beiden psychiatri-
schen Kliniken bleiben weiterhin
wirtschaftlich eigenstindig. Die
anderen LWL-Einrichtungen —
das forensische Zentrum in
Eickelborn und die beiden Pfle-
ge- und Forderzentren in Lipp-
stadt und Warstein sind von die-
ser Mafdnahme nicht betroffen.
Mittlerweile fand in Lippstadt
die konstituierende Sitzung die-
ser neuen Personalkommission

stein — zum Vorsitzenden ge-
wihlt. Stellvertretende Vorsit-
zende sind Michaela Eickhoff aus
Warstein und Petra Schindler,
bisher Personalratsvorsitzende
der Klinik in Lippstadt. Weitere
Mitglieder der Personalkommis-
sion sind Bernadette Wieners,
Sabine Matuschek, Helmut
Woitkowski und Gerda Wunsch-
Hunecke aus Lippstadt sowie Eri-
ka Wegner-Kampschulte, Bernd
Stork, Ute Freisen, Albert Konig,
Friedel Harnacke und Robert
Gumbinger aus Warstein.

Den Ubergang von zwei ei-
genstindigen Personalriten hin
zu einer gemeinsamen Personal-
vertretung konstruktiv auf den
Weg zu bringen, ist die eigentli-
che Aufgabe der Personalkom-
mission. Sie wird in der Mitte des
Jahres 2003 nach den dann vor-
gesehenen Personalratswahlen
durch den neu gewihlten Perso-
nalrat abgeldst. Die weitere in-
tensive Zusammenarbeit der bei-
den Kliniken aus Personalrats-
sicht kritisch zu begleiten, sieht
der neue Vorsitzende als eine der
Hauptaufgaben der Personal-
kommission. Dabei miissen die
Belange und Interessen der Be-
schiftigten in den Vordergrund
gertickt werden. Ein besonderes
Augenmerk werde die Personal-
kommission dabei den befriste-
ten Arbeitsverhiltnissen wid-
men. Kritisch gesehen wird die
schwierige Haushaltslage des
Landschaftsverbandes und die
problematische Situation im Ge-
sundheitswesen. Hier werden
nach Ansicht der Personalkom-
mission die Entscheidungsmaog-

MITBESTIMMUNG

lichkeiten der Kliniken zu Gun-
sten des Trigers (LWL) einge-
schrinkt. Notwendige Reformen
diirfen nach Meinung der PK je-
doch nicht auf dem Riicken der
Beschiftigten und der Patienten
ausgetragen werden. Der gute
Behandlungs- und Therapiestan-
dard in beiden Kliniken muss er-
halten bleiben.

ANSPRECHPARTNER

Heinrich
Grasskamp
Vorsitzender der
Personalkommission
Biiro Warstein
02902 82-2548
Biiro Lippstadt
02945 9811090
Mobil

0160 97870655

o Seit 1923

MEYER

BEDACHUNGEN:

59597 Erwitte

WestkampstraBe 4a
Tel.: 02943/9722-0
Fax: 02943/9722-77
Mobil: 0172/2742081

59602 Rijthen-Kallenhardt
Theodor-Ernst-StraBe 10
Tel./Fax: 02902/2777

www.Bedachungen-Meyer.de

Hugo Massberg

Arzte- und Krankenhausbedarf

Hintenmeiswinkeler Weg 9 - 42657 Solingen
Telefon 0212/81 1588 - Telefax 0212/872 14

tungsrechts zum 1. Januar 2003 statt. Dabei wurde Heinrich - Krankenhauseinrichtungen - Gummiwaren
als eine Dienststelle z fithren. Zu ~ Graskamp — bisher Personalrats- - Med. OP- und Stationsbedarf - Eigene Reparaturwerkstétten
diesem Zeitpunkt iibernahm ei-  vorsitzender der Klinik in War- - Chirurgische Instrumente - Laborglasinstrumente
- Spritzen, Kantilen
L - -
Logopadische Praxis Neue Adresse!

Dipl.- Pad. Markus Willeke
Logopéade

Behandlung von Sprach-, Sprech-,
Stimm-, Schluck- und Hérstérungen

59555 Lippstadt « Ferdinandstr. 15 (am Busbahnhof) ¢ Telefon: 02941/592 44
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Der Psychiatrie-Verbund des LWL

Ein starker Verbund fur
seelische Gesundheit

Die Westfilischen Kliniken
fiir Psychiatrie und Psycho-
therapie des LWL

o

Bochum
Dortmund
Gutersloh
Hemer
Herten
Lengerich
Lippstadt
Marsberg
Munster
Paderborn
Warstein

Die Westfalischen Kliniken fiir

Kinder-/Jugendpsychiatrie und
Psychotherapie des LWL

Hamm

Marl-Sinsen

Marsberg

(inkl. je einer Schule fur kranke Kinder)

Die Westfilischen Pflege-
und Forderzentren des LWL
Lippstadt-Benninghausen
Marsberg

Warstein

www.psychiatrie-westfalen.de

Das Westfalische Institut
zur Rehabilitation psychisch
Kranker

Gutersloh

Werkstatt fiir behinderte
Menschen
Lippstadt-Benninghausen

w

s

Stand 1.83.2002

AN
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Allgemeinpsychiatrie
@ Fachkrankenhauser (11)
Tageskliniken
B Allgemeinpsychiatrie (14)
O Gerontopsychiatrie (5)
7 | Behandlung von Suchtkranken (1)
Institutsambulanzen
A Allgemeinpsychiatrie (12)
A Gerontopsychiatrie (3)
Kinder- und Jugendpsychiatrie
@ Fachkrankenhauser (3)
B Tageskliniken (6)
A Institutsambulanzen (11)
© Pflege- und Férderzentren (3)
O Pflege- und Forderbereiche (6)
@ Institut zur Rehabilitation
psychisch Kranker (1)
© Tagesstitten (2)
@ Werkstatt fiir behinderte Menschen (1)

II}l) Landschaftsverband
Westfalen_Lippe www.lwl.org



Schon, dass das
hier moéglich ist!®

Gesundheitsforderung fiir jedermann

er hegt nicht auch den

Wunsch, kérperlich und

geistig fit ein hohes Al-
ter zu erreichen? Dynamik und
Hetze bestimmen den Alltag, da
wird der Ruf lauter nach Ent-
spannung, Bewegung, Aus-
gleich. Gesundheit ist die Mess-
latte fur Lebensqualitit, aber
auch Basis fiir Leistungskraft
und Zuverlissigkeit am Arbeits-
platz. Ungesunde Arbeitsbedin-
gungen fiihren ebenso unwei-
gerlich zum Arbeitsausfall wie
ein ungesunder Lebenswandel.

Aktive Unterstiitzung durch
die Klinikleitung

Unwohlsein erhoht die Fehler-
quote und setzt der Kreativitit
Grenzen. Dr. Leffmann, Leiten-
der Arzt der Kliniken, erklirt die
Motivation der WKPP, den Ver-
ein WOGE nach Kriften zu un-
terstiitzen: ,,Unser grbf&tes Kapi-
tal sind zufriedene, ausgegliche-
ne Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter. Betriebliches Gesund-
heitsmanagement bedeutet iiber
den Arbeitsschutz hinaus eine
Gesundheitsvorsorge und -forde-
rung, die auch die Pflege der so-
zialen Kontakte der Beschiftigten
einschlief3t.“ Und konkret: Die

Kliniken iibernehmen die Kosten
fiir je einen Kurs pro Mitarbeiter.

Dass Gesundheitsférderung
bzw. -pravention Spafd machen
kann, haben die Teilnehmer des
gesundheitsorientierten Fitness-
trainings im Fitnessraum festge-
stellt. ,Die Stimmung in der
Gruppe ist sehr gut — wir hoffen,
dass das Angebot auch weiterhin
bestehen bleibt!“

Auch die Resonanz in den
Wirbelsdulengymnastikkursen in
Lippstadt-Eickelborn ist mehr als
positiv — die Angebote mussten
erweitert werden, als der Fitness-
Funke auch auf die anderen Mit-
arbeiter tibersprang. ,Jeder weifs,
wie stark der Riicken in der Pfle-
ge aber auch durch sitzende Ti-
tigkeit belastet wird — es ist toll,
dass wir jetzt direkt von der Ar-
beit aus etwas fiir unsere Ge-
sundheit tun kénnen!“ Riicken-
und Allround-Fitness sind weite-
re Angebote fiir den Bewegungs-
apparat: ,, Einfach super, wie die
Trainerinnen und Trainer uns
motivieren kénnen — ohne Druck
etwas fiir sich tun zu konnen, das
dann obendrein noch Spafd
macht!“ Aber auch die Mitarbei-
ter, die primir etwas zum
Schutz vor seelischer Belastung
und zur Stressbewiltigung tun

Teilnehmer des WOGE-Gesundheitsurlaubs im Sommer 2002 in Varna
an der bulgarischen Schwarzmeerkiiste

wollen, bleiben nicht ohne inter-
essante Kursangebote. Die Lei-
tungen der Kliniken sind sich be-
wusst, dass gerade Mitarbeiter in
sozialen Bereichen burn-out ge-
fahrdet sind bzw. Méglichkeiten
benétigen, Stress abzubauen
bzw. Energie zu tanken.

Tai-Chi- und
Burn-Out-Seminare

Tai-Chi- und Burn-Out-Semina-
re werden daher ebenfalls von
der WOGE angeboten und die
Kosten fiir das Personal der Kli-
niken von der Betriebsleitung
ibernommen. Es sind von den
Mitarbeitern aus allen Bereichen
gut akzeptierte Kurse. ,Ich war
immer schon fasziniert von den
anmutigen flieenden Bewe-
gungen der Chinesen und habe
nun fiir mich eine Moglichkeit
gefunden Energie zu tanken,
wenn ich ausgepowert bin!“ bi-
lanziert eine stressgeplagte Mit-
arbeiterin. Die Kurse tragen auch
zur Entwicklung eines Wir-Ge-

fithls bei. Die Kollegen mal in ei-
ner anderen Situation zu erleben,
gemeinsam etwas fiir sich und
sein Wohlbefinden zu tun, ver-
bindet ,ganz ohne Leistungs-
druck und mit viel Spaf3!“ Neu-
gierig auf diese Art der Gesund-
heitsférderung ihrer Belegschaft
sind auch schon andere Betriebe
geworden, denn alle wissen: Ge-
sunde Mitarbeiter kénnen etwas
leisten und das Bewusstsein,
mein Arbeitgeber tut etwas fiir
mich, erhoht die Arbeitsmotiva-
tion und -zufriedenheit.

‘ INFORMATIONEN

WaokE —
Al

WOGE Gesundheitsférderverein e.V.
Franz-Hegemann-Straf3e 23

59581 Warstein

Telefon 02902 82-2343

Telefax 02902 82-3504
info@woge-ev.de

www.woge-ev.de

HAUS DER PFLEGE

ST. CLEMENS

GMBH

+ Abrechnung mit allen Krankenkassen.
+ Hilfe und Unterstitzung bei allen Fragen
zum Pflegeversicherungsgesetz.

Krankenpflegeeinrichtung
fiir Pflegebedurftige aller Altersstufen

59602 Ruthen-KALLENHARDT
Schitzenstrafie 1
Tel. 02902 /98 20
Fax 02902/9822 22
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DBT-Tagung im Festsaal der WKPP Warstein

Veranstaltungskalender 2003/2004

AUSBLICK

uch 2003/2004 werden

wieder interessante Veran-

staltungen zur Fort- und
Weiterbildung im Arbeitsfeld der
psychiatrischen Behandlung und
Pflege sowie der Suchttherapie
durchgefiihrt. Workshops und
verschiedene Seminare stehen
hierbei im Vordergrund.

M Soziales Kompetenztraining
16.-18. Juni 2003
NANNY JAcOBS,
Dipl. Psychologin, Bochum
ANNIKA STECHMANN
Dipl. Psychologin, Diisseldorf
M Stationslehrgang
Beginn: 11. Sept. 2003
BiG Bildungsinstitut
in Kooperation mit
der WKPP Warstein

H Enthyme Behandlungen/
Genusstraining
September 2003
DRr. RAINER LuTZ
Universitit Marburg
B Hakomi
13.-15. Oktober 2003
ULl HoLzAPFEL
Dipl. Psychologe, Bentheim
DRr. ADRIENNE KOLPING
Fachdrztin f. Psychiatrie und
Psychotherapie, Diisseldorf
B Zusatzqualifikation
Suchtfachpflege —
im Modulsystem
Beginn: 22. September 2003
H Motivational Interviewing
voraussichtlich Herbst 2003
Dr. Ralf Demmel
Dipl.-Psychologe, Westfilische
Wilhelms-Universitit Miinster

M Riickfallprivention
Frithjahr 2004
Dr. Ralf Demmel
Dipl.-Psychologe, Westfiilische
Wilhelms-Universitit Miinster
B Umgang mit Angehérigen
Termin wird noch bekannt
begeben
DR. BERNADETTE BETZ-GILLET

Unsere jihrlich stattfindenden
Tagungen sind ebenfalls bereits
terminiert — hierzu werden noch

ausfiihrliche Einladungen ver-
schickt:

M Ehemaligentreffen Stillenberg
19. Juli 2003
Ein Treffen aller ehemaligen
Patienten der Abteilungen
Suchtmedizin und Sucht-
Rehabilitation Stillenberg

M 14. Warsteiner Tag der Pflege
6. November 2003
Thema: Alternative
Methoden in der Pflege

M Stillenberger Gespriche
19. November 2003
Thema: Kontrolliertes Trinken

M Fachtagung
Gerontopsychiatrie
22. Januar 2004

H 14. Warsteiner
Psychotherapie-Symposion:
Die therapeutische
Beziehung
23. Mérz 2004

Neben vielen anderen Veranstal-
tungen werden laufend nachfol-
gende Fort- und Weiterbildun-
gen angeboten:

B Umgang mit forensischen
Patienten

B Moderation von Patienten-
Gruppen

B Deeskalationstraining

M Fiihrungskrifte fithren
schwierige Gespriche

B Stressmanagement

B Ohrakupunktur

M Reiki

B Zeitmanagement

M Krise als Chance

B Psychoedukative Gruppen

M Psychische Stérungen
im Uberblick

| M PRESSUM
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MEDIENVERLAG
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Medienverlag Mues + Schrewe GbR
Kreisstrafle 118 - 59581 Warstein-Suttrop
Telefon 02902 9792-20

Telefax 02902 9792-10
info@medienverlag.de
www.medienverlag.de
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GbR in Kooperation mit den Westfélischen
Kliniken fiir Psychiatrie und Psychotherapie
Warstein und Lippstadt (U. Fobbe, Telefon
02902 82-2240).
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PRAXIS WARSTEIN

Fon 02902 8044-0
Fax 02902 8044-80

Bahnhofstr. 14

59602 Riithen
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DR. H. BINNEWIES
Rechtsanwalt u. Notar a.D.
Fachanwalt f. Steuerrecht

59581 Warstein C. WERNER M. SCHLAR
zentrale@binnewies.de Rechtsanwalt Rechtsanwiltin
www.binnewies.de Stadtdirektor a.D. Fachanwiiltin f. Sozialrecht
PRAXIS RUTHEN
Fon 02952 9746-0 P. KRAMER Unser anwaltliches
Fax 02952 9746-20 Rechtsanwalt u. Notar Kanzleimanagement
Hachtorstr. 45 Fachanwalt f. Arbeitsrecht ist zertifiziert nach

DIN EN ISO 9001
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K.-P HOHENSTEIN
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www.pfizer.de
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Fiir Sie ist Gesundheit eine
Selbstverstdndlichkeit?

Fiir uns auch.

Pfizer GmbH Unternehmenskommunikation Postfach 4949 D-76032 Karlsruhe unternehmenskommunikation.karlsruhe@pfizer.com

Vereinte
Dienstleistungs-
gewerkschaft

Personalratswahlen 2003
ver.di — Mitglieder wahlen

Fachbereich 3 — Gesundheit, Soziale Dienste, Wohlfahrt und Kirchen
Gewerkschaftssekretar im Fachbereich: Wolfgang Schlenke

ver.di — die starke Interessenvertretung mit Kompetenz und Erfahrung

Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft

Bezirk Lippstadt / Soest

Geschiftsfiihrer Dieter Dannenberg

Wiedenbriicker Str. 47 — 59555 Lippstadt

Tel. 02941 — 66 96 00, Telefax 02541 ~ 66 96 010 MEHR BEWEGEN

eMail bezirk.lippstadt-soest@verdi.de
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Bongartzwuppertal

VERAMED-KLINIK
am Tannenberg
Beringhausen 2

59872 Meschede

Fon: 0291/209 -0
Fax: 0291 /209 — 444
veramed@t-online.de
www.veramed-klinik.de

2

ALIIS
INSERVIENDO
CONSVMOR

VERAMED-KLINIK
AM TANNENBERG

Klinik fir ganzheitliche Tumortherapie

Behandlung von Patienten mit solideTT
Tumoren in jedem Krankheitsstadium.
Neben den etablierten Therapien

wie z.B. Chemotherapie kommen
weitere Verfahren wie z.B. Ganz-
korperhyperthermie, Loco-regionale-
Elektrohyperthermie sowie zusétzlich
immunologische Therapien und
ganzheitsmedizinische Verfahren

zur Anwendung.

Fiir akutonkologische Behandlungeﬁ
und Rehabilitation alle gesetzlichen
Krankenkassen (Versorgungsvertrage
nach §§ 109 und 111 SGB V)

sowie alle privaten Krankenkassen.

Es werden chronische KrankheitenTT
behandelt, wie Tumorerkrankungen,
allergische Erkrankungen,
Nahrungsmittelunvertraglichkeiten,
Neurodermitis, rheumatische

Schwerpunkt

Kostentriger

Privatambulanz
mit Schwerpunkt
Natur-
heilverfahren

Erkrankungen, Darmdysbiosen.

<‘; medica

/' Fachkrankenh3user GmbH



